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Judul : Dampak Hukum Terhadap Penutupan Tiktok Shop Melindungi UMKM 

Ditinjau Dalam Kompilasi Hukum Ekonomi Syariah 

 

 

ABSTRAK 

Di era internet, media sosial berkembang dengan sangat cepat. 

TikTok adalah satu satunya media sosial yang memungkinkan 

penggunanya membeli sesuatu secara langsung, atau dikenal sebagai 

"media sosial e-commerce", yaitu media sosial yang memungkinkan 

penggunanya membeli sesuatu melalui e-commerce. TikTok Shop ditutup 

oleh pemerintah pada 4 Oktober 2023 karena banyak pedagang 

konvensional mengeluh bahwa dagangannya tidak ada lagi setelah 

hadirnya TikTok Shop. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana dampak hukum terhadap penutupan tiktok shop dalam 

melindungi UMKM dan Bagaimana pengaruh penutupan tiktok shop 

terhadap keberlangsungan usaha, pendapatan, dan pekerjaan para penjual 

yang mengandalkan platform ini. Metode penelitian yang digunakan 

adalah pendekatan kualitatif dengan melibatkan pengumpulan data 

deskriptif berupa teks tertulis atau hasil dari observasi lapangan. 

Pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Setelah memperoleh data, maka hasil penelitian 

menunjukkan bahwa dampak dari penutupan TikTok shop tersebut. 

Dampak positif dan dampak negatif. Dengan demikian, e-commerce 

menjadi semakin bersaing dan strategi pemasaran digital menjadi lebih 

baik. Ini juga sangat berpengaruh bagi e- commerce untuk bersaing dalam 

berjualan dan makin sulit. Pemerintah percaya bahwa penutupan TikTok 

shop akan menyelamatkan para pedagang dan UMKM serta dapat 

mengurangi jumlah barang impor ilegal yang melanggar hukum. 

Sementara konsekuensi negatif dari penutupan TikTok shop adalah 

penurunan penjualan produk, yang membuat penjual kehilangan 

kesempatan untuk menjual produk mereka di pasar yang lebih luas. Dan 

pengaruh bagi penjual dari penutupan mengalami kerugian yang sangat 

besar, mengalami kesusahan dalam menjualkan kembali secara offline, dan 

ada juga mengalami kebangkrutan. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

1. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf, sebagian dilambangkan 

dengan tanda dan sebagian lain dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini 

daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf latin yaitu: 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf 

Latin 
Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب 

 Ta T Te ت 

 ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث 

 Jim J Je ج

 ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan ye ش

 ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain .„. Koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق
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 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ..‟.. Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal atau 

monoftong, vokal rangkap atau diftong dan vokal panjang. 

a. Vokal Tunggal adalah vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harkat, transliterasinya adalah sebagai berikut: 

Tanda 
Nama Huruf 

Latin 
Huruf Latin Nama 

 
 

 
 

fatḥah A A 

 

Kasrah I I  و  

  
 

 ḍommah U U 

b. Vokal Rangkap adalah vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harkat dan huruf, transliterasinya adalah sebagai berikut: 

Tanda dan 

Huruf 

Nama Huruf 

Latin 
Huruf Latin Nama 

 
 

 fatḥah dan ya Ai a dan i   ... ي
 

 

 fatḥah dan wau Au a dan u   ... و

c. Vokal panjang adalah vokal panjang bahasa Arab yang lambangnya berupa harkat, 

huruf dan tanda, transliterasinya adalah sebagai berikut: 
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Tanda 
Nama Huruf 

Latin 
Huruf Latin Nama 

 fatḥah dan alif A A   ا 

 kasrah dan ya I I   ي 

 ḍommah dan wau U U و     ُ

3. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk Ta Marbutah ada dua. 

 

a. Ta Marbutah hidup yaitu Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fatḥah, kasrah 

dan ḍommah, transliterasinya adalah /t/. 

b. Ta Marbutah mati yaituTa Marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah /h/. 

Kalau pada suatu kata yang akhir katanya Ta Marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah maka Ta Marbutah itu 

ditransliterasikan dengan ha (h). 

4. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah 

tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid. Dalam transliterasi ini tanda syaddah tersebut 

dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah 

itu. 

5. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu: ال . 

Namun dalam tulisan transliterasinya kata sandang itu dibedakan antara kata sandang yang 

diikuti oleh huruf syamsiah dengan kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah. 
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a. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah adalah kata sandang yang diikuti oleh huruf 

syamsiah ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf /l/ diganti dengan huruf 

yang sama dengan huruf yang langsung diikuti kata sandang itu. 

b. Kata sandang yang diikuti huruf qamariah adalah kata sandang yang diikuti oleh huruf 

qamariah ditransliterasikan sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

6. Hamzah 

Dinyatakan di depan Daftar Transliterasi Arab-Latin bahwa hamzah 

ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, itu hanya terletak di tengah dan di akhir kata. 

Bila hamzah itu diletakkan diawal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

7. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim, maupun huruf ditulis terpisah. Bagi kata- 

kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim dirangkaikan dengan 

kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan maka dalam transliterasi ini 

penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua cara: bisa dipisah perkata dan bisa pula 

dirangkaikan. 

8. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem kata sandang yang diikuti huruf tulisan Arab huruf capital 

tidak dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

capital seperti apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya huruf capital digunakan untuk 

menuliskan huruf awal, namadiridanpermulaankalimat. Bilanamadiriitudilaluioleh kata 
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sandang, maka yang ditulis dengan huruf capital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan 

huruf awal kata sandangnya. 

Penggunaan huruf awal capital untuk Allah hanya berlaku dalam tulisan Arabnya 

memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada 

huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan. 

9. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman transliterasi ini 

merupakan bagian tak terpisahkan dengan ilmu tajwid. Karena itu keresmian pedoman 

transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid. 
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BAB I 

 

 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Perkembangan teknologi informasi saat ini berdampak besar bagi dunia bisnis 

atau e-commerce.1 Bisnis bisa dilakukan kapan dan dimana saja dengan adanya 

internet. Kelebihan berbisnis dari internet yaitu komunikasi yang menyeluruh dan 

lebih interaktif, meyediakan pelayanan dan informasi yang sesuai dengan 

keinginan konsumen, serta menjalin kerja sama.2 

Perkembangan bisnis online di seluruh dunia menunjukkan pengguna e- 

commerce di Indonesia beberapa tahun belakang juga mengalami perkembangan 

pesat.3 Hal ini bukti dari peluang bisnis online memiliki potensi besar dan peluang 

yang cukup baik untuk mendapatkan keuntungan dan pengembangan bisnis yang 

bervariatif.4 

Potensi jaringan online berpengaruh besar dalam dunia bisnis online. E- 

commerce  kini  sudah  menjadi  gaya  hidup  berbelanja  masyarakat.5  Faktor 

 

1 Mohammad Rafki Nazar, Alessandro Timotius Oloando, Muthia Aisha Putri Cakra Berri, 

Maura Tazkia, Penharuh Perkembangan Teknologi Terhadap E-Commerce, jurnal Tambusai, Vol.7 

No. 1 (2023), h. 1817-1821. 
2 Eka Sudarmaji, Digital Business, (Probolinggo: CV. Eureka Media Aksara, 2022), h. 1. 
3 Ony thoyib Hadi Wijaya, E-Commerce: Perkembangan, Tren, Dan Peraturan Perundang- 

Undangan, Jurnal Ilmiah Ekonomi Dan Bisnis, Vol. 16, No. 1 ( 2023), h. 42-45. 
4 Dicky Nofriansyah, Bisnis Online: Strategi dan Peluang Usaha, (Medan: Yayasan Kita 

i i 

Meinuilis, 2020), h. 11. 
i i i i i              i         i i                  i i   i i               i              i   i 

5 Dadang Dwi P, Bambang agus H., S.Kom., M.Kom, Noora Qotrun N.,S.T.,M.Eng, E- 

Commerce Untuk Pengembangan Penjualan Produk UMKM Di Desa Subah Dengan Rekomendasi 
Produk Menggunakan Algoritma Apriori, Jurnal Pengembangan Rekayasa dan Teknologi, Vol. 5, No. 

2 (2021), h. 108-114. 
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pendorong kesuksesan e-commerce adalah dengan adanya sosial media seperti 

Tiktok Shop, Telegram, Twitter, Facebook, Instagram dan media sosial lainnya.6 

Selain itu, juga terdapat beberapa Marketplace seperti Shopee, Lazada, dan 

lainnya. Alasan semakin banyak masyarakat yang beralih untuk berbelanja online 

adalah kemudahan dalam bertransaksi salah satunya mengenai pembayaran dan 

penerimaan uang. Hal ini, jaringan internet sangat berperan penting untuk 

menjamin pembayaran yang aman bagi konsumen tanpa harus keluar rumah.7 

Saat ini telah muncul beberapa aplikasi yang diminati oleh masyarakat 

Indonesia salah satunya adalah melalui tiktok shop. Tiktok shop merupakan 

aplikasi belanja online yang menjual berbagai kebutuhan konsumen mulai dari 

produk fashion, produk kecantikan, peralatan rumah tangga, peralatan elektronik 

dan produk kebutuhan lainnya sehingga konsumen tidak perlu mendatangi pasar 

atau toko untuk membeli barang yang dibutuhkan, mereka hanya mencari barang 

yang dibutuhkan di aplikasi tiktok shop dengan mengetik kata kunci produk yang 

ingin dibeli. Aplikasi tiktok shop, seller (penjual) memaparkan penjelasan 

mengenai detail produk di kolom deskripsi produk mulai dari bahan yang 

digunakan, variasi warna yang tersedia, ukuran produk, cacat produk bila produk 

 

 

 

 

 

 

6 Alwendi, Penerapan E-Commerce Dalam Meningkatkan Daya Saing Usaha, Jurnal 

Manajemen Bisnis, Vol. 17, No. 3, Juli (2020), h. 318-320. 
7 Lisma Yana, “Perkembangan Teknologi Informasi Terhadap Peningkatan Bisnis Online,” 

Hirairki: Juirnail Ilmiaih Ma inaijeimein dain Bisnis, Vol. 2, No. 1 (2020), h. 73-73. 
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mengalami sedikit kerusakan sehingga pembeli mengetahui dengan jelas barang 

yang mereka beli.8 

Pada aplikasi tiktok shop juga tersedia fitur chat yang menghubungkan 

komunikasi antara pembeli dan penjual apabila ada beberapa hal yang belum jelas 

mengenai detail produk, pembeli bisa bertanya kepada penjual melalui fitur chat 

yang telah disediakan oleh tiktok shop. Jika pembeli sudah memastikan barang 

yang akan dibeli sesuai dengan keinginan maka, pembeli akan mencheckout 

barang tersebut setelah itu pembeli akan diberi beberapa pilihan untuk melanjutkan 

ke proses selanjutnya yaitu pembayaran. Ada beberapa metode pembayaran di 

Tiktok Shop untuk pembeli yaitu Dana, OVO, Transfer Bank, Kartu Kredit/Debit, 

Indomaret, Alfamart, serta Cash On Delivery (COD).9 

Tiktok adalah salah satu aplikasi di smhartphone yang dapat menghasilkan 

uang. Tiktok adalah aplikasi sosial video pendek yang dipadukan dengan musik, 

musik untuk tarian, gaya kreatif ataupun unjuk bakat para pengguna dapat 

berkreasi secara bebas sehingga menjadi sebuah konten yang kreatif.10 

Banyak cara yang diberikan kepada konsumen atau pembeli untuk 

memudahkan pembeli dalam proses jual beli salah satunya jual beli online yang 

 

8 Mariesa Giswandhani & Amelia Zul Hilmi, Fenomena Tiktok Shop Sebagai Alternatif 

Belanja Modeern, jurnal Komunikasi, Vol. 17, No. 1, (2024), h. 31-32. 
9 Amelia Hisanah Putri A, Wahyu Purbo Laras, Mutia Regita Cilla Kusumastuti, Yoanita 

Anggun Prabawati, Vania Putri Damayanti, Perlindungan Konsumen Tiktok Shop Dalam Sistem 
Pembayaran Cod Menurut Undang-Undang Perlindungan Konsumen, Jurnal Hukum Dan 

Kewarganegaraan, Vol. 8, No. 2 (2024), h. 2-7. 
10 Sunggiale Vina Mahardika, Isnaini Ila Ma‟una, Zahrotun Islamiyah, dan Iqlima Nurjannah, 

Faktor-Faktor Penyebab Tinnginya Minat Generasi Milenial Indonesia Terhadap Pengguna Aplikasi 

Tiktok, Jurnal Social Science Educational Research, Vol. 2, No. 1 (2021). H. 41-52. 
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dilakukan pada aplikasi salah satunya adalah aplikasi Tiktok dimana aplikasi 

tersebut juga dapat digunakan untuk berbelanja melalui online.11 Zaman modern 

ini, aplikasi ini sangat banyak digunakan oleh masyarakat luas baik untuk hiburan 

maupun tempat membuat konten video pendek, tidak jarang juga menampilkan 

konten yang tidak pantas untuk ditampilkan di Tiktok seperti konten dance, dan 

konten dewasa, sekarang ada fitur baru yaitu Tiktok shop untuk belanja online. 

Transaksi barang dan jasa yang dilakukan melalui media online juga termasuk 

dalam kategori perdagangan dan bisnis, menggambarkan suatu kegiatan yang 

dilakukan oleh seseorang kepada orang lain atau dengan beberapa orang untuk 

memenuhi kebutuhannya masing-masing.12 

Undang-Undang pasal 6 Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan 

Konsumen bahwa pelaku usaha mempunyai hak yaitu “hak untuk menerima 

pembayaran yang sesuai dengan kesepakatan mengenai kondisi dan nilai tukar 

barang dan atau jasa yang diperdagangkan, hak untuk mendapatkan perlindungan 

hukum dari tindakan konsumen yang beritikad tidak baik.”13 Kompilasi Hukum 

Ekonomi Syariah (KHES) pasal 63 ayat (2) juga menyebutkan bahwasannya 

“Pembeli wajib menyerahkan uang atau benda yang setara nilainya dengan objek 

jual-beli.”14 

 

 

11 Andi, Rahasia Meraih Peluang Bisnis Dengan Tiktok Shop, (Yogyakarta: CV Andi 

Offset: 2023) h. 1-10. 
12 Andi,…… h. 23-28 
13 Pasal 6 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. 
14 Paisail 63 Kompilaisi Huiku im Ekonomi Syairiaih. 
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Jual beli sendiri adalah mempertukarkan sesuatu dengan sesuatu yang lain. 

Mempertukarkan sesuatu dengan yang dimaksud adalah harta atau benda yang 

bernilai atau yang memiliki nilai jual dan Hukum jual beli adalah mubah selama 

tidak menyalahi Syariat Islam dan dijalankan sesuai dengan rukun jual beli.15 

Jual beli di dalam Islam hukumnya adalah mubah selama tidak menyalahi 

Syariat dan rukun dari jual beli, terkadang jual beli menjadi wajib ketika dalam 

situasi membutuhkan makanan atau minuman supaya tidak binasa, bisa juga 

makruh seperti membeli barang yang makruh bisa juga haram seperti membeli 

Khamar dan Mubah selain yang telah disebutkan tadi.16 

Jual beili seindiri adalah me impeirtukarkan se isuatu deingan se isuatu yang lain. 

Meimpeirtukarkan seisuatu yang di maksud adalah harta atau beinda yang beirnilai 

atau yang meimiliki nilai jual dan Hukum jual beili adalah Mubah seilama tidak 

inyalahi Syariat Hukum dan dijalankan seisuai deingan rukun jual beili. 

 

Salah satu feinomeina dalam bidang eikonomi adalah transaksi jual beili deingan 

meinggunakan meidia eileiktronik, peirkeimbangan teiknologi teilah meimacu peirubahan 

ibiasaan seiseiorang, teirmasuk salah satunya dalam hal transaksi akad jual beili. 

Dahulu transaksi jual beili harus dilakukan seicara tatap muka langsung dari peinjual 

keipada peimbeili, yaitu dimana peimbeili harus beirteimu langsung deingan peinjual 
 

15 Siaih Kosy‟iaih, Fiqh Muia imailaih Peirbaindingain, (Bainduing: CV Pu istaikai Seitiai, 2014), h. 45. 
16 Shobirin, Jual Beli Dalam Pandangan Islam, Jurnal Bisnis Dan Manajemen Islam, Vol. 3, 

No. 2 ( 2015), h. 240-246. 
17 Namirah Nazwa Kinanty, Salsabilla, Jal Beli Menurut Islam, Jurnal Economics Business 

Ethic And Science Histories, Vol. 1, No. 1 (2023), h. 95-100. 
18 Adelia Elmayanti, Bayu Agung Laksono, Meesha Difa Shalshabella, Nadya Restu Ristanti, 

Nida Fadlia, Fenomena Perilaku Belanja Online Sebagai Alternatif Pilihan Konsumsi Di Kalangan 
Remaja, Jurnal Dinamika Sosial Budaya, Vol. 25, No. 1 (2023), h. 297-305. 
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untuk meilakukan akad jual beili di pasar yang seibeinarnya. Saat ini te ilah beirgeiseir 

kei  eira  dimana  transaksi  tidak  lagi  dilakukan  se icara  tatap  muka  teitapi 

inggunakan meidia onlinei. 

 

Islam meimboleihkan jual be ili seimacam ini. Je inis transaksi ini le igal asalkan 

prinsip-prinsip dasar dan pe irasyarat untuk jual be ili dipeinuhi. Jika dipeinuhi, maka 

sah seibagai transaksi yang me ingikat; jika tidak, itu tidak sah Kare ina produk atau 

jasa dijual seicara onlinei dalam modeil bisnis E-commeircei. Peilanggan meindapatkan 

keiuntungan dari be ilanja inteirneit kareina meireika dapat meimbandingkan harga, 

meingurangi biaya peirjalanan dan waktu, dan me indapatkan keiseipakatan teirbaik. 

Seimeintara bisnis me impeiroleih keiuntungan dari meinawarkan produk dan layanan 

seicara onlinei, meireika tidak meimeirlukan peirantara, peimbayaran, atau iklan rutin 

yang tidak ditujukan untuk audiens tertentu.20 

Adapun yang teirkait deingan tiktok shop dan jual beili ini pasti akan 

beirhubungan juga deingan usaha mikro keicil meineingah, seilanjutnya dije ilaskan 

deingan UMKM. Seicara umum, UMKM atau yang biasa dike inal deingan usaha 

keicil meineingah meirupakan se ibuah istilah yang meingacu pada suatu jeinis usaha 

yang didirikan oleh pribadi.21 

Teirmasuk usaha ke icil dan me ineingah adalah seimua peidagang ke icil dan 

meineingah, peinyeidia jasa ke icil dan me ineingah, peitani dan peiteirnak keicil dan 

 

19 Irfain Alfairizi, Treind Juia il Beili Onlinei Meilailuii Situis Reismi Meinuiruit Tinja iuiain Etikai Bisnis 

Islaim (Skripsi: IAIN Beingku ilu i, 2019), h. 2. 
20 Ibid,…..h. 22. 
21 Akifai P. Naiylai, Kompleit Akuintainsi uintuik UKM dain Wa irailaibai‖, Laiksainai, (Jogjaikairtai, 

2014), h. 12. 
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meineingah, keirajinan rakyat dan industri ke icil, dan lain se ibagainya, misalnya 

warung di kampong-kampung, toko ke ilontong, kopeirasi se irba usaha. Kopeirasi 

Unit Desa (KUD), toko serba ada wartel, ternak ayam, sebagainya.22 

Seisuai deingan Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008, peingeirtian (UMKM) 

adalah:23 

1. Usaha mikro adalah usaha produktif milik orang pe irorangan dan/atau 

badan usaha pe irorangan yang me imeinuhi krite iria usaha mikro 

seibagaimana diatur dalam undang-undang ini. 

2. Usaha keicil adalah usaha e ikonomi produktif yang be irdiri seindiri, yang 

dilakukan oleih orang pe irorangan atau badan usaha yang bukan 

meirupakan anak pe irusahaan atau bukan cabang pe irusahaan yang 

dimiliki, dikuasai, atau me injadi bagian baik langsung maupun tidak 

langsung dari usaha me ineingah atau usaha beisar yang meimeinuhi 

kriteiria usaha keicil seibagaimana dimaksud dalam undang-undang ini. 

3. Usaha keicil dan meineingah adalah keigiatan usaha de ingan skala 

aktivitas yang tidak te irlalu beisar, manajaeimein masih sangat seideirhana, 

modal yang teirse idia teirbatas, pasar yang dijangkau juga be ilum luas. 

4. Usaha meineingah adalah usaha e ikonomi produktif yang be irdiri seindiri, 

yang dilakukan ole ih orang peirseiorangan atau badan usaha yang bukan 

meirupakan anak peirusahaan atau cabang peirusahaan yang dimiliki, 
 

22 Feibrai Robiyainto, Akuinta insi Praiktis uintuik Usaihai Keicil dain Meineinga ih, Stuidi Nuisai, 

(Seimairaing, 2004), h. 5. 
23 Undaing-Undaing UMKM. Pu istaika i Maihairdikai, (Yogyaikairtai, 2013), h. 3. 
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dikuasai, atau meinjadi bagian baik langsung maupun tidak langsung 

deingan usaha keicil atau usaha beisar deingan jumlah ke ikayaan beirsih 

atau hasil peinjualan tahunan se ibagaimana diatur dalam undang- 

undang ini. Dunia usaha adalah usaha mikro, usaha ke icil, usaha 

meineingah, dan usaha be isar yang meilakukan keigiatan e ikonomi di 

Kudus dan beirdomisili di Kudus. 

5. Kata lain dari pe ilaku usaha adalah wirausahawan (eintreipreineiuship). 

 

Seicara seideirhana, wirausahawan (eintre ipreineiuship) dapat diartikan 

seibagai pe ingusaha yang mampu me iliat pe iluang deingan me incari dana 

seirta sumbe ir daya lain yang dipe irlukan untuk meinggarap peiluang 

teirseibut, beirani meinanggung risiko yang beirkaitan deingan 

peilaksanaan bisnis yang diteikuninya, seirta meinjalankan usaha teirseibut 

deingan reincana peirtumbuhan dan eikspansi. 

Adapun peimbeiritahuan dari pe imeirintah oleih keimeintrian pre idagangan 

(keimeindag) se igabai social commeircei di Indoneisia,teirkait keibijakan peinutupan 

tiktok shop atau peinutupan transaksi jual beili yang meinggunakan platform ini. 

Peinutupan itu dilakukan kareina Peiraturan Meinteiri Peirdagangan (Peirmeindag) No. 

31 Tahun 2023 yang me ilarang meidia social untuk beirjualan dan hanya 

diperbolehkan untuk menawarkan serta mempromosikan barang atau jasa.24 Dan 

peimeirintahan meingambil keiputsan ini dikare inakan adanya laporan atau aduan dari 

24 Peiraituirain peimeirintai  peirdaigaingain (peirmeindaig), Nomor 31 Taihuin 2023 teintaing Peirizinain 

Beiru isaihai, Peiriklainain, Peimbinaiain, dain peingaiwaisain Peilaikui Usaihai dailaim Peirdaigaingain meilailuii Sisteim 
Eleiktronik. 
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masyarakat yang be ikeirja seibagai usaha peirdagangan konveinsional bahwasanya 

adanya platform tiktok shop ini, meireika seilaku peidagang konve insional meirasa 

dirugikan dikareinakan produse ir juga ikut seirta dalam meimpromosikan dan 

meinjual barang produk deingan harga cukup reindah yang me ingakibatkan para 

konsumein leibih me imilih me imbeili di platform tiktok shop dan juga me irusak harga 

pasar bagi pe ilaku usaha peidagang konveinsional. Usaha pe irdagangan konve insional 

keigiatan transaksi jual be ili de ingan peinjual dan pe imbeili beirteimu seicara kontak 

fisik. 

Peimeirintah meingeiluarkan peiraturan te irhadap peinutupan tiktok shop ini 

meinimbulkan dampak juga teirhadap peilaku usaha yang meinggunakan platform 

teirseibut. Peilaku usaha yang meinggunakan platform ini meirasa dirugikan teirkait 

keibijakan yang dike iluarkan pe imeirintah, dikareinakan peilaku usaha teilah 

meingeiluarkan uang untuk me imbuatkan seibuah iklan promosi yang dipe irjual 

beilikan, sudah banyak barang yang distok dan barang yang sudah dipe isan oleih 

konsumein batal deingan seindirinya akibat dari pe inutupan tiktok shop. 

Peiristiwa yang teirjadi saat ini adanya peirmasalahan yang meingakibatkan 

teirjadi peinutupan teirhadap aplikasi tiktok shop yang meingakibatkan para peilaku 

usaha tidak bisa lagi meinggunakan platform teirseibut untuk beirjualan. Peinutupan 

tiktok shop teirseibut pasti ada yang dirugikan bagi para peilaku usaha yang 

meinggunakan platform teirseibut, para peikeirja juga akan dirugikan dan bagi 

konsumein juga meirasa tidak seituju akan adanya peinutupan teirhadap platform 

teirseibut. Maka peinulis peirlu untuk meineiliti dan meingkaji seibuah peineilitian yang 
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beirjudul DAMPAK HUKUM TERHADAP PENUTUPAN TIKTOK SHOP 

MELINDUNGI UMKM DITINJAU DALAM KOMPILASI HUKUM 

EKONOMI SYARIAH. 

B. Fokus Masalah 

 

Beirdasarkan latar beilakang peineilitian yang diteirangkan di atas, maka teirdapat 

peirtanyaan pe ineilitian yang dike imukakan yaitu: “Bagaimana dampak hukum 

peinutupan tiktok shop meilindungi UMKM ditinjau dalam kompilasi hukum 

eikonomi syariah?” 

C. Batasan Masalah 

Pada peineilitian ini peinulisan meimbatasi masalah yang akan diteiliti, seihingga 

dalam hal ini meingfokuskan peineilitian pada tinjauan dalam kompilasi hukum 

eikonomi syariah. Peineiliti meinjeilaskan batasan istilah untuk meinghindari 

keisalahpahaman dalam meimahami judul ini se ibagai beirikut: 

1. Tiktok Shop 

TikTok Shop adalah fitur peirdagangan sosial yang me imungkinkan 

peingguna dan peincipta untuk me ingiklankan dan meinjual produk me ireika 

meilalui TikTok. Fitur ini te irseidia untuk peingguna TikTok deingan akun 

bisnis dan mulai te irseidia di akun peingguna pada meidia pe irteingahan tahun 

2021. Teipat di mana se iluruh dunia seidang beirjuang me ilawan Pande imi 

COVID-19 dan TikTok hadir untuk meingakomodir peimeinuhan keibutuhan 

masyarakat le iwat fitur onlinei  shop ini. Seilain itu, fitur beilanja ini 
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dihadirkan TikTok seibagai reispon atas peiningkatan pe injualan beirbagai 

produk seiteilah adanya promosi dari be irbagai brand meilalui platform 

ijaring sosial teirseibut. 

 

2. Peidagang 

 

Kamus Beisar Bahasa Indoneisia peidagang adalah seiseiorang yang 

ikeirjaannya adalah beirdagang. Seidangkan meinurut kamus Ekonomi 

peidagang adalah seiseiorang atau leimbaga yang meimbeili dan meinjual 

barang keimbali tanpa meingubah beintuk dan tanggung jawab seindiri 

deingan tujuan untuk meindapatkan keiuntungan. Peirdagangan pada 

prinsipnya adalah peirtukaran suatu komoditas deingan komoditas lain yang 

irbeida atau komoditas satu deingan alat tukar beirupa uang. 

 

D. Rumusan Masalah 

Beirdasarkan apa yang teilah dikeimukakan diatas maka peinulis meimbeirikan 

rumusan masalah yang akan dibahas kei dalam peirnyataan seibagai beirikut: 

1. Bagaimana dampak hukum teirhadap peinutupan tiktok shop dalam meilindungi 

UMKM? 

 

 

 

25 Kevin Simanjuntak, Rianita Puspita Sari, Analisis Sistem E-Commerce pada Tiktok Shop 

untuk Meningkatkan Daya Saing Menggunakan SWOT, Jurnal Unitek, Vol. 16, No. 1 (2023), h. 3. 
26 Ahmaid A.K. Muidai, Kaimuis Leingkaip Baihaisai Indoneisiai, (Suiraibaiyai: Reiaility Pu iblisheir, 

2006), Ceit. kei-1, h. 167. 
27 M. Ismaiil Yuisainto & M. Arif Yuinuis, Peingaintair Ekonomi Islaim, (Bogor: Al Azhair Preiss, 

2011), Ceit.kei-2, h. 234. 
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2. Bagaimana peingaruh peinutupan tiktok shop teirhadap keibeirlangsungan usaha, 

peindapatan, dan peikeirjaan para peinjual yang meingandalkan platform ini? 

E. Tujuan Peineilitian 

 

Beirdasarkan latar beilakang dan rumusan masalah diatas peinilitian ini 

beirtujuan untuk meingeitahui: 

1. Untuk meingeitahui bagaimana dampak hukum akibat dari teirjadinya 

peinutupan tiktok shop. 

2. Untuk meingeitahui dan meimahami bagaimana peingaruh peinutupan tiktok shop 

teirhadap keibeirlangsungan usaha, peindapatan, dan peikeirjaan para peinjual yang 

meingandalkan platform ini. 

F. Manfaat Peineilitian 

Adapun hasil ataupun manfaat yang diharapkan dari peineilitian ini adalah 

seibagaimana dalam rincian beirikut: 

1. Peineilitian ini diharapkan dapat meinambah peingeimbangan ilmu maupun 

wawasan baik bagi peinulis maupun peimbaca umumnya teirutama keipada 

peilaku usaha teirhadap peilaku usaha yang meingandalkan platform ini. 

2. Peineilitian ini diharapkan bisa meimpeirluas peingeitahuan ataupun 

meimbeirikan peimahaman bagi masyarakat yang khususnya peilaku usaha 

bahwa tiktok shop ini akseis yang bagus dan meinudahkan untuk beirjualan. 

3. Seibagaimana syarat untuk meimeinuhi salah satu syarat untuk meimpeiroleih 

geilar sarjana hukum dalam program studi Hukum Ekonomi Syariah di 
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fakultas syariah dan ilmu huku, Univeirsitas Islam Neigeiri Syeikh Ali Hasan 

Ahmad Addary padang sideimpuan. 

G. Kajian teirdahulu 

 

Untuk meinghindari peineilitian deingan objeik yang sama, maka dipeirlukan 

kajian teirdahulu. Teirdapat beibeirapa peineilitian yang meilakukan baik oleih praktisi 

maupun mahasiswa meingeinai feinomeinayang beirkaitan deingan peineilitian. 

Dibawah ini teirdapat beibeirapa peineilitian: 

1. Skripsi Yovita Rismawati deingan judul “Tnijauan Hukum Islam 

Teirhadap Prakteik Jual Beili Onlinei Seirok pada Livei Tiktok shop”, 

rumusan masalah dalam penelitiannya ada dua (2) yaitu: Bagaimana 

meikanismei jual be ili deingan sisteim se irok saat livei tiktok pada toko 

Qiansoto dan bagaimana tinjauan hukum Islam meingeinai praktik jual 

beili de ingan sistim seirok saat live i tiktok pada took Qiansoto. Adapun 

inti dari penelitian ini adalah Jual be ili deingan meinggunakan siste im 

seirok ini meirupakan jual beili dimana peimbeili tidak meingeitahui seicara 

pasti barang apa saja yang akan dite irima. Produk yang akan 

didapatkan seitiap peimbeili akan beirbeida kareina barang dise irok seicara 

acak oleih peinjual. Untuk peimbeili yang beiruntung me ireika bias 

meindapatkan hadiah meinarik. Namun jika be ilum beiruntung peimbeili 

bisa meindapatkan akse isoris keicantikan. Dalam be ibeirapa hal, praktik 

jual beili meinggunakan sisteim seirok pada Toko Qiansoto di aplikasi 
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Tiktok tidak se isuai deingan hukum Islam. Me inurut hukum Islam 

seiorang muslim tidak dibole ihkan meinjual seisuatu yang beircacat 

keipada saudaranya, ke icuali meinjeilaskan cacat te irseibut keipada 

saudaranya. Dalam hal ini pihak pe injual tidak meinanggapi komplain 

yang disampaikan oleih peimbeili disisi lain pada aplikasi Tiktok juga 

tidak dise idiakan fitur komplain untuk meinjaga keiamanan dalam 

transaksi jual be ili di Tiktok. Sedangkan peneliti membahas teintang 

bagaimana dampak hukum dari pe inutupan tiktok shop meilindungi 

UMKM, seirta bagaimana peingaruh peinutupan tiktok shop teirhadap 

keibeirlangsungan usaha, peindapatan, dan peikeirjaan para peinjual yang 

meingandalkan platform ini. 

2. Skripsi Muhammad Syaiful Anwar de ingan judul Peingaruh Diskon 

Harga, Endorse imeint, dan Viral, Markeiting Teirhadap Ke iputusan 

Peimbeilian di Tiktok Shop. Rumusan masalahnya ada empat (4) yaitu: 

Pertama, apakah diskon harga be irpeingaruh teirhadap keiputusan 

peimbeilian mahasiswa di TikTok Shop. Kedua, apakah eindorseimeint 

beirpeingaruh teirhadap keiputusan peimbeilian mahasiswa di TikTok 

Shop. Ketiga, apakah viral markeiting beirpeingaruh teirhadap keiputusan 

peimbeilian mahasiswa di TikTok Shop, dan keempat, apakah diskon 

harga, eindorseime int, dan viral markeiting beirpeingaruh seicara simultan 

teirhadap keiputusan pe imbeilian mahasiswa di TikTok Shop. Adapun 

inti dari penelitian ini adalah me inunjukkan bahwa diskon harga, 
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eindorseimeint, dan viral markeiting seicara beirsama-sama me impunyai 

peingaruh teirhadap keiputusan peimbeilian konsumein. Beirdasarkan hasil 

analisis koeifisiein deiteirminasi, dipe iroleih nilai R square i seibeisar 0,622, 

hal ini dapat diartikan bahwa 62,2% keiputusan peimbe ilian di TikTok 

Shop dapat dipe ingaruhi oleih variabeil diskon harga, eindorseimeint, dan 

viral markeiting, seidangkan sisanya yaitu se ibeisar 37,8% dipeingaruhi 

oleih variabeil lain di luar pe ineilitian ini. Sedangkan peneliti meimbahas 

teintang bagaimana dampak hukum dari pe inutupan tiktok shop 

meilindungi UMKM, seirta bagaimana peingaruh peinutupan tiktok shop 

teirhadap keibeirlangsungan usaha, peindapatan, dan peikeirjaan para 

peinjual yang meingandalkan platform ini. 

3. Skripsi Zihan Andriani de ingan judul Peingaruh Kualitas Pe ilayanan, 

Harga, dan Promosi Teirhadap Ke iputusan Pe imbe ilian Fashion di 

Tiktok Shop pada Peingguna Aplikasi Tiktok di Lingkungan 

Mahasiswa Univeirsitas Muhammadiyah Sumateira Utara. Rumusan 

masalahnya ada empat (4) yaitu : Pertama, kurangnya reispon peinjual 

dan konsumein yang tidak dapat meingirim pe isan langsung kei akun 

peinjual. Kedua, harga yang be irubah-ubah seitiap peinjualan ( kupon 

diskon hanya ada di saat live i peinjualan be irlangsung). Ketiga, diskon 

dan promo gratis ongkir di be iri syarat dan ke iteintuan yang 

meimbeiratkan konsumein. Dan keempat, adanya pe ingaruh kualitas 

peilayanan, harga dan promosi te irhadap keiputusan peimbeilian. Adapun 
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inti dari penelitian ini adalah kualitas pe ilayanan be irpeingaruh 

signifikan teirhadap ke iputusan peimbeilian di tiktok shop pada 

peingguna aplikasi tiktok. Harga beirpeingaruh signifikan teirhadap 

keiputusan peimbeilian di tiktok shop pada aplikasi tiktok. Promosi 

tidak beirpeingaruh signifikan teirhadap keiputusan pe imbeilian di tiktok 

shop pada aplikasi tiktok. Seicara simultan kualitas pe ilayanan, harga 

dan promosi beirpeingaruh signifikan teirhadap keiputusan peimbeilian di 

tiktok shop pada aplikasi tiktok. Sedangkan peneliti meimbahas 

teintang bagaimana dampak hukum dari pe inutupan tiktok shop 

meilindungi UMKM, seirta bagaimana peingaruh peinutupan tiktok shop 

teirhadap keibeirlangsungan usaha, peindapatan, dan peikeirjaan para 

peinjual yang meingandalkan platform ini. 

4. Jurnal Beila Marbun deingan judul Peingaruh Tiktok Shop Teirhadap 

Motif Beilanja Online i Mahasiswa Unisveirsitas Islam Riau. 

Beirdasarkan hasil pe ingolahan data yang di lakukan ole ih peinulis, 

peineilitian ini dilakukakan untuk dapat me ingeitahui peingaruh TikTok 

Shop teirhadap motif be ilanja online i mahasiswa Unive irsitas Islam Riau 

atau tidak. Pada Bab seibeilumnya sudah peineiliti jeilaskan bahwa hasil 

yang peineiliti olah teirdapat peingaruh TikTok Shop teirhadap motif 

beilanja mahasiswa Univeirsitas Islam Riau. Pe ingolahan data deingan 

meinggunakan aplikasi SPSS veirsi 23 for windows. Dari hasil 

peineilitian yang pe ineiliti dapatkan pe irsamaan reigreisinya Y = 2,821 + 
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0,270 X deingan nilai konstanta se ibeisar 2,821 dan nilai koe ifisiein 

reigreisi X se ibeisar 0,270 X. Namun, se imeintara itu nilai t-hitung yang 

dipeiroleih leibih beisar dari nilai t-tabeil, seiteilah dihitung seibeisar 5,500. 

Apabila nilai t-hitung le ibih beisar dari pada nilai t-tabeil, maka dapat 

peineiliti simpulkan bahwa variabeil TikTok Shop (X) be irpeingaruh 

teirhadap variabeil motif beilanja (Y). Tidak hanya itu, de ingan tingkat 

signifikansi seibeisar 0,000, juga dapat meimpeirkuat hasil pe ineilitian 

dikareinakan beirdasarkan keiteintuan, apabila nilai signifikansi yang 

didapatkan leibih ke icil dari a= 0,05 maka variabe il X beirpeingaruh 

teirhadap variabeil Y, yang mana dalam hal ini Ho ditolak dan Ha 

diteirima. Seilanjutnya beirdasarkan hasil uji koe ifisiein deiteirminasi, 

maka dikeitahui bahwa nilai R = 0,703 deingan nilai R squarei seibeisar 

49,4%. Jadi nilai R square i yang teilah diolah ole ih peineiliti 

meinunjukkan jumlah sumbangan peingaruh variablei TikTok Shop 

teirhadap motif beilanja mahasiswa Univeirsitas Islam Riau 

dikateigorikan seidang (inteirval koeifisiein 40%-59,99%). Dan sisa 

peirseintasei 50,6% me inunjukkan bahwa peineilitian dipe ingaruhi oleih 

variabeil lain yang tidak dimasukkan ke idalam pe ineilitian ini. 

Sedangkan peneliti meimbahas teintang bagaimana dampak hukum dari 

peinutupan tiktok shop meilindungi UMKM, seirta bagaimana peingaruh 

peinutupan tiktok shop teirhadap keibeirlangsungan usaha, peindapatan, 

dan peikeirjaan para peinjual yang meingandalkan platform ini. 
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5. Jurnal Uni Charla de ingan judul Peingaruh Inteinsitas Peinggunaan Fitur 

Tiktok Shop Teirhadap Peirilaku Konsumtif Pada Ge ineirasi Z. Dalam 

peineilitian ini, keidua variabeil antara variabeil X dan variabeil Y saling 

beirhubungan yang dapat dilihat be irdasarkan nilai Peiarson Correilation 

atau rhitung leibih beisar dari rtabeil atau 0,500 ≥ 0,220 deingan 

signifikansi 0,05 maka Ho ditolak dan Ha dite irima. Je inis hubungan 

keidua variabeil beirsifatpositif, yang be irarti bahwa se imakin tinggi 

variabeil X (Inteinsitas Pe inggunaan Fitur TikTok Shop) maka akan 

seimakin tinggi pula variabeil Y (Pe irilaku Konsumtif). Hasil dari 

reigreisi linieir seideirhana dalam pe ineilitian ini me inunjukan bahwa 

variabeil beibas (X) yaitu inte insitas peinggunaan fitur TikTok shop 

meimpeingaruhi variabeil teirikat (Y) yaitu pe irilaku konsumtif pada 

geineirasi Z (Studi di De isa Batu Ampar Baru Kabupatein Ogan 

Komeiring Ilir), hal te irseibut dilihat beirdasarkan hasil nilai thitung 

leibih beisar dari nilai ttabeil atau 5,099 ≥ 1,990. Hasil dari koe ifisiein 

deiteirminasi (R2) dalam pe ineilitian ini seibeisar 25%. Hal ini be irarti 

bahwa 25% beisaran peirilaku konsumtif pada ge ineirasi Z (Studi di 

Deisa Batu Ampar Baru Kabupate in Ogan Komeiring Ilir) dipe ingaruhi 

oleih inteinsitas peinggunaan fitur TikTok shop, dan sisanya lagi se ibeisar 

75% dipeingaruhi ole ih aspeik yang lain yaitu bisa dari lingkungan 

teiman, peindapatan orang tua ataupun kondisi atau me ingalami seitreis. 

Sedangkan peneliti  me imbahas teintang bagaimana dampak hukum 
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dari peinutupan tiktok shop meilindungi UMKM, seirta bagaimana 

peingaruh peinutupan tiktok shop teirhadap keibeirlangsungan usaha, 

peindapatan, dan peikeirjaan para peinjual yang meingandalkan platform 

ini. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

A. Pengertian Jual beli 

Jual beli dalam istilah fiqh disebut dengan ba’i yang menurut 

etimologi berarti menjual atau mengganti.28 Sedangkan secara terminologi 

fiqh jual beli disebut dengan al-ba’i yang berarti menjual, mengganti, dan 

menukar sesuatu dengann sesuatu yang lain. Lafal alba’i dalam terminology 

fiqh terkadang dipakai untuk pengertian lawannya, yaitu lafal al-Syira yang 

berarti membeli. Dengan demikian, al-ba’i mengandung arti menjual 

sekaligus membeli atau jual-beli.29 

Jual beli secara umum merupakan suatu perjanjian antara penjual yang 

mengikatkan dirinya untuk menyerahkan suatu kebendaan dengan pembeli 

yang harus membayar harga yang telah disepakati. Penjual disini merupakan 

orang yang menjual suatu barang maupun jasa ke pembeli/konsumen. 

Sedangkan pembeli ialah orang yang membeli maupun menggunakan barang 

atau jasa dari penjual.30 

Disimpulkan bahwa jual beli merupakan kegiatan yang dilakukan dua 

pihak yaitu penjual dan pembeli untuk tukar menukar harta baik berupa 

 

28 Fitrianur Syarif, “Perkembangan Hukum Ekonomi Syariah di Indonesia”, Jurnal Ilmu 

Huikuim Pleino Juirei, Vol. 9, No. 2, h. 8. 
29 Mardani, Fiqh Ekonomi Syariah, (Jakarta: Prenadamedia group, 2015), h. 101. 
30 Wati Susiawati, M.A., Jual Beli Dalam Konteks Kekinian, jurnal Ekonomi Islam, Vol. 8, 

No. 2 (2017), h. 175-179. 
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barang maupun jasa yang dilakukan berdasarkan kesepakatan dan bertujuan 

untuk saling memperoleh keuntungan. 

B. Dasar hukum 

 

1. QS. Al-Baqarah ayat 198 

حٌ   عَلَيْكُنْ   لَيْسَ  ََ ٌ َْ   اىَْ   جُا َْ   ه ِّيْ   ال    فَضْ   تبَْتغَُاْ ب ِّكُنْْۗ ف  ه ِّيْ   افَضَْتنُْ   فَاِّذاَ    زَّ   فَاذْكُسُا  ت  „   عَسََٰ

ا للَّ  ََٰ   ََ ٌَ دْ َِّ   الْوَشْعَسِّ   عِّ َُ   الْحَسَامِِّۖ  َ  َ َْ َْ   كَوَا  اَّذْكُسُ دىكُنْْۚ ََٰ ََ ىْ   َُ َِّ نْ   اَّ َُ ٌَ   قَبْلِّ   ه ِّيْ   كُتْ

يَ ََ  , اۤل ِّيْيَ   لَوِّ  ۝١  الضَّ

Artinya : "Bukanlah suatu dosa bagimu mencari karunia dari Tuhanmu (pada 

musim haji). Apabila kamu bertolak dari Arafah, berzikirlah 

kepada Allah di Masyarilharam. Berzikirlah kepada-Nya karena 

Dia telah memberi petunjuk kepadamu meskipun sebelumnya kamu 

benar-benar termasuk orang-orang yang sesat."31 

Tafsir : Bukanlah suatu dosa bagimu mencari karunia dari Tuhanmu beru-pa 

rezeki yang halal melalui berdagang, menawarkan jasa, dan 

menyewakan barang. Di antara kaum muslim ada yang merasa 

berdosa untuk berdagang dan mencari rezeki yang halal pada musim 

haji, padahal Allah membolehkannya dengan cara-cara yang diatur 

dalam Al-Qur'an. Maka apabila kamu bertolak dari Arafah setelah 

 

31 QS. Al-Baiqairaih aiyait 198 
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wukuf, sejak matahari terbenam pada tanggal 9 Zulhijah dan sudah 

sampai di Muzdalifah, maka berzikirlah kepada Allah di 

Masy'arilharam, yakni di Muzdalifah, dengan tahlil, talbiah, takbir, 

dan tahmid. Dan berzikirlah kepada-Nya sebagaimana Dia telah 

memberi petunjuk kepadamu mengikuti agama yang benar, 

keyakinan yang kukuh, ibadah yang istikamah, dan akhlak yang 

mulia, sekalipun sebelumnya kamu benar-benar termasuk orang yang 

tidak tahu. Zikir itu merupakan rasa syukur atas nikmat Allah yang 

telah membimbing para jamaah haji menjadi orang-orang beriman. 

2. QS. An-Nisa ayat 29 

ي ُّ
َ
ُّيٰٓا ارَةًُّعَنُّْتَرَاض  وْنَُّتِجَ

ُ
نُّْتَك

َ
آُّْا

َّ
بَاطِلُِّاِل

ْ
مُّْبِال

ُ
مُّْبَيْنَك

ُ
ك
َ
مْوَال

َ
وْْٓاُّا

ُ
ل
ُ
ك
ْ
اُّتَأ

َ
مَنُوْاُّل

ٰ
ذِيْنَُّا

َّ
ُُُّّّهَاُّال مُُّّْاِنَّ

ُ
نْفُسَك

َ
وْْٓاُّا

ُ
اُّتَقْتُل

َ
مُُّّْوَل

ُ
نْك م ِ

مُّْرَحِيْمًاُّ
ُ
انَُّبِك

َ
ُّك َ ٢٩ُّاللّٰه

Artinya: "Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling memakan 

harta sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali dengan jalan 

perniagaan yang berlaku dengan suka sama-suka di antara kamu. 

Dan janganlah kamu membunuh dirimu; sesungguhnya Allah 

adalah Maha Penyayang kepadamu."32 

 

 

 

 

32 QS. An-Nisai aiyait 29 
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Tafsir : Wahai orang-orang yang beriman kepada Allah dan rasulNYA serta 

melaksanakan syariatNYA, tidak halal bagi kalian untuk memakan 

harta sebagian kalian kepada sebagian yang lainnya tanpa didasari 

Haq, kecuali telah sejalan dengan syariat dan pengahasilan yang 

dihalalkan yang bertolak dari adanya saling rido dari kalian. Dan 

janganlah sebagian kalian membunuh sebagian yang lain,akibatnya 

kalian akan membinasakan diri kalian dengan melanggar larangan- 

larangan Allah dan maksiat-maksiat kepadaNYA. Sesungguhnya 

Allah Maha penyayang kepada kalian dalam setiap perkara yang 

Allah memerintahkan kalian untuk mengerjakannya dan perkara 

yang Allah melarang kalian melakukanya. 

C. Rukun dan Syarat Jual Beli 

Rukun ba’i atau jual beli telah dijelaskan dalam Pasal 56 Kompilasi Hukum 

Ekonomi Syariah yakni sebagai berikut: 

1. Pihak-pihak 

 

Pihak-pihak yang teirikat dalam peirjanjian juial-beil teirdiri atas peinju ial, 

peimbeili, dan pihak lain yang teirlibat dalam peirjanjian teirseibuit. 

2. Obyeik 

 

Obyeik juial-beili teirdiri atas beinda yang beirwu iju id mau ipu in yang tidak 

beirwuijuid, yang be irge irak mauipu in tidak be irgeirak, dan yang teirdaftar 

mauipu in yang tidak teirdaftar. 
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c. Keiseipakatan 

 

Keiseipakatan me iru ipakan su iatui hal yang teirbeintuik dari rangkain proseis 

 

-proseis. yang bisa saja teirmasu ik kei dalam su iatui peiruindingan mau ipu in suiatui  

peimikiran - peimikiran yang matang teirhadap suiatui hal hal yang beirkaitan. 

dan hal teirseibuit teilah dire incanakan seirta dise itu ijuii oleih beibeirapa orang 

yang teirkait. 

D. Macam-macam Ju ial Beili 

Juial beili dapat ditinjau i  dari beirbagai seigi. Jika ditinjaui  dari seigi huikuimnya, ju ial 

beili ada duia macam yaitu i: 

1. Ju ial beili yang sah 

 

Juial beili yang sah adalah ju ial beili yang teilah teirpeinu ihinya syarat dan ru iku in 

juial beili, seibagai mana dije ilaskan di atas teintang syarat dan ru ikuin juial beili. Ju ial 

beili dapat dianggap tidak sah dalam Islam jika tidak meimeinuihi syarat dan 

keiteintuian, atau i meilanggar proseis huikuim Islam: 

Juial beili dianggap sah jika meimeinuihi ruikuin dan syarat-syarat teirteintui, di 

antaranya: 

a. Ruikuin juial beili 

 

Juial beili haruis meimeinu ihi eimpat ruikuin, yaitui: 

1) Adanya peinju ial dan peimbeili. 

 

2) Adanya barang yang akan diju ial. 
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3) Adanya nilai tu ikar yang dapat meinggantikan barang. 

 

4) Adanya ijab kabu il ataui u icapan seirah teirima antara 

peinjuial dan peimbeili. 

b. Syarat peinjuial dan peimbeili 

 

Peinjuial dan peimbeili haruis meimeinuihi syarat-syarat beirikuit: 

 

1) Baligh, yaitu i teilah meincapai u isia de iwasa yang 

diteintuikan oleih huiku im agama. 

2) Beirakal seihat. 

 

3) Tidak beirbeilanja se icara boros atau i tidak meingguinakan 

barang seicara beirleibihan. 

4) Tidak me ilibatkan paksaan, me ilainkan dilakuikan atas 

keiseipakatan dan ke iheindak seindiri Barang yang 

dipeirjuialbeilikan. 

c. Barang yang dipe irjuialbeilikan haru is meimeinu ihi syarat-syarat 

beirikuit: 

1) Beirmanfaat dan muibah 

 

2) Dimiliki atau i diizinkan uintu ik dijuial 

 

3) Bisa diseirahkan 

 

4) Jeilas, tidak samar 

5) Harganya jeilas 
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d. Ju ial beili yang tidak me imeinu ihi ru ikuin dan syarat-syarat teirseibu it 

dianggap tidak sah. 

2. Juial beili yang tidak sah 

 

Juial beili yang tidak sah adalah ju ial beili yang beilu im teirpeinu ihinya syarat dan 

ruikuinnya atau i  ju iga juial beili yang dilarang ole ih syara‟. Ju ial beili dapat dianggap 

tidak sah dalam Islam jika tidak me imeinuihi syarat dan keiteintuian, atau i 

meilanggar proseis huikuim Islam: 

a. Ju ial beili barang haram, se ipeirti obat-obatan teirlarang, minu iman 

beirakohol, makanan haram, atau i hasil koru ipsi dan peincuirian 

b. Ju ial beili barang yang tidak peirnah ada, me iru isak, ataui  tidak 

meimbeiri manfaat 

c. Ju ial beili barang yang teilah dibeili pihak lain 

 

d. Ju ial beili saat adzan Juimat atau i khuitbah 

 

e. Ju ial beili yang dilaku ikan deingan meinghadang peinju ial seibeiluim 

masu ik pasar 

f. Juial beili yang dilakuikan deingan tu ijuian meinimbuin barang 

 

g. Juial beili yang dilakuikan deingan meinguirangi timbangan 

 

h. Juial beili yang dilakuikan deingan meingeicoh ataui meinipu i peilanggan 

 

i. Juial beili deingan sisteim ijon, yaitui juial beili yang beiluim jeilas 

barangnya 
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j. Ju ial beili deingan cara ghoror, yaitu i adanya ke itidakje ilasan dalam 

akad ataui hasil ju ial beili 

k. Ju ial beili deingan cara 'inah (buiy back), yaitui meinjuial deingan harga 

tinggi dan akan dibeili lagi deingan harga yang leibih reindah 

l. Ju ial beili deingan cara maysir atau i qimār (juidi), yaitu i peirpindahan 

harta atau i barang dalam be intu ik peirmainan 

m. Ju ial beili deingan cara asu inya, yaitu i peingeicu ialian seibagian dari 

barang yang su idah dijuial 

E. Macam- macam Akad Ju ial Beili 

1. Ju ial Beili Salam (Ba'i As-Salam) 

 

As-Salam beirarti meinguitamakan peimbayaran. Syara' beirarti juial beili 

peisanan deingan cara meimbeili barang yang peinyeirahannya ditanggu ihkan 

ingan peimbayaran di mu ika. Seimeintara pada istilah fiqh "As-salam" 

juiga dikeinal seibagai "as-salaf". Ke iduia kata teirseibu it meimiliki arti yang 

seiruipa, yaitui peimbayaran di mu ika dan barang di akhir. Dalam ju ial beili, 

salam adalah peinjuialan barang yang tidak teirkirim teipat waktu i atau i 

dituinda, ju iga peinjuialan barang yang peimbeilinya tahu i se ibeilu imnya bahwa 

barang tersebut tidak akan segera dikirim.34 Pasal 20 ayat 35 Kompilasi 

Huikuim Ekonomi Syariah (KHES) me indeifinisikan salam “juial be ili salam 

 

33 Siah Khosyi‟ah, Fiqh Muamalah Perbandingan, (Bandung: Pustaka Setia, 2014), h. 45 
34 Hairimain Suiryai Sireigair dain Koko Khoeiruidin, Fikih Muiaimailaih: Teiori dain Impleimeintaisi, 

(Baindu ing: Reimaijai Rosdaikairyai, 2019), h. 133 
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adalah ju ial beili yang peimbayarannya dilaku ikan beirsamaan de ingan 

imeisanan barang”. Meinuiruit Deiwan Syariah Nasional No: 

05/DSNMUI/IV/2000 teintang Ju ial Beili Salam, ju ial beili salam adalah ju ial 

beili barang deingan cara pe imeisanan teirleibih dahuilui deingan syarat-syarat 

irteintui. 

 

Pasal 102 teintang Ba‟i salam haru is meimeinuihi syarat bahwa 

barang yang diju ial, waktu i, dan teimpat peinyeirahan dinyatakan de ingan 

jeilas, Pasal 103 teintang peimbayaran barang dala ba‟i salam dapat 

dilakukan pada waktu dan tempat yang disepakati.37 Ba‟i salam selain 

diatu ir di dalam KHES, dalam Fatwa DSN-MUI, Fatwa No: 110/DSN- 

MUI/IX/2017 teintang Akad Ju ial Beili yang di dalamnya me inje ilaskan 

meingnai Ba‟i salam adalah ju ial beili dalam beintuik peisanan atas su iatui  

barang deingan krite iria teirteintui yang hargaya wajib dibayar tu inai saat 

akad.38 

2. Ju ial Beili Istisna' (Ba'i Al-Istisna') 

 

Istisna' seicara eitimologis beirarti minta u intuik dibuiatkan, se icara 

teirminologi akad ju ial beili antara peinjuial dan peimbeili, peimbeili meimeisan 

barang teirteintui, harga dapat di se irahkan deingan meincicil atau i dibayar 

 

35 Pasal 20 ayat 35 KHES. 
36 Fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia (DSN-MUI) No: 05/DSN- 

MUI/IV/2000 teintaing Ju iail Beili Sailaim. 
37 Pasal 101-103 Kompilasi Hukum Ekonomi Syariah (KHES). 
38 Faitwai Deiwain Syairiaih Naisionail Maijeilis Ulaimai Indoneisiai (DSN-MUI) No: 110/DSN- 

MUI/IX/2017 teintaing Akaid Juiail Beili. 



29 
 

 

i i i i i i i i i 

i i i i i               i i i              i i         i i              i i i i i   i 

 

luinas. Sisteim istishna' adalah su iatui sisteim yang meingguinakan sistei m 

peimbiayaan pe isanan dalam hal barang atau i beinda yang dipe irdagangkan 

beiluim ada. Para u ilama beirpeindapat bahwa istisna‟ sama de ingan salam, 

kareina keiduianya dipeisan teirleibih dahuilui, deingan ciri dan kriteiria teirteintu i, 

deingan peirbeidaan salam dibayar di awal, se idangkan istishna’ bisa 

dibayar di awal, di akhir, di akhir atau i dicicil. 

Juial beili istishna‟ adalah ju ial beili barang deingan ciri yang 

spe isifik, seipeirti barang me ibeil. Harga barang dan teimpat peingambilan 

barang haruis diseipakati saat akad dilaku ikan, dan pe imbayaran haruis 

dilakuikan se isuiai keiseipakatan. Baik meimbayar di awal, di akhir, atau ipuin 

seicara dicicil.32 Seidangkan meinuiru it Deiwan Syariah Nasional ju ial beili 

istishna‟ adalah ju ial beili dalam be intu ik peimeisanan pe imbuiatan barang 

teirteintui deingan kriteiria, peirsyaratan dan harga teirteintui yang diseipakati 

antara pembeli/pemesan (mustashni’), dan penjual/pembuat (shani’).39 

Dalam keiteintuian Kompilasi Hu ikuim Ekonomi Syariah (KHES) 

Bagian Ke itiga teintang Ba‟i Istishna‟ dalam Pasal 104 te intang ba‟i 

istishna‟ meingikat seiteilah masing-masing pihak se ipakat atas barang yang 

dipeisan, Pasal 105 teintang ba‟i istishna‟ dapat dilaku ikan pada barang 

yang dapat dipeisan, Pasal 106 dalam ba‟i istishna‟, ide intifikasi dan 

deiskripsi barang yang diju ial haruis seisuiai peirmintaan pe imeisan, pasal 107 

 

39 Hariman Surya Siregar dan Koko Khoerudin, Fikih Muamalah: Teori dan Implementasi, 

147-148. 
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teintang peimbiayaan dalam ba‟i istishna‟ dilakuikan pada waktui  dan 

 

impat yang diseipakati. 

 

3. Juial Beili Sharf 

 

Ju ial beili sharf adalah juial beili u iang deingan uiang. Me inuiruit Fatwa 

Deiwan Syariah Nasional No: 28/DSNMUI/III/2002 te intang Peirdagangan 

Sharf, ju ial beili Sharf adalah transaksi ju ial beili mata uiang, baik antar mata 

iang yang seijeinis mauipuin antar mata u iang lainnya. Juial beili sharf 

adalah ju ial beili dimana beindanya yang be iruipa beinda ditu ikar deingan 

barang lain dan dalam hal ini yang ditu ikarkan adalah u iang deingan uiang. 

Prinsip yang diteintu ikan meingeinai juial beili sharf ataui juial be ili 

mata u iang adalah seibagai beirikuit: 

a. Buikan uintu ik speikuilasi (u intuing-uintuingan) 

b. Meimiliki keibuituihan uintuik beirtransaksi ataui meingambil 

tindakan peinceigahan uintuik beirjaga-jaga (simpanan). 

c. Jika ju ial beili mata u iang yang seiru ipa, nilainya haru is sama dan 

dalam beintuik tu inai. 

d. Jika jeinisnya beirbeida, haruis dilakuikan deingan kuirs (nilai tuikar) 

yang beirlaku i pada saat transaksi dilaku ikan dan seicara tu inai. 

4. Juial Beili Al Wafa’ 

 

Ba’i al-wafa’ atau i ju ial beili deingan hak meimbe ili keimbali adalah 

juial be ili yang dilangsu ingkan deingan syarat bahwa barang yang dijuial 

 

40 Faitwai Deiwain Syairiaih Naisionail Maijeilis Ulaimai Indoneisiai (DSN-MUI) No: 06/DSN- 

MUI/IV/2000 teintaing Juiail Beili Istishnai‟. 
41 Faitwai Deiwain Syairiaih Naisionail Maijeilis Ulaimai Indoneisiai (DSN-MUI) No: 28/DSN- 

MUI/III/2002 teintaing Juiail Beili Shairf 
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teirseibuit dapat dibeili keimbali oleih peinjuial apabila teinggang waktui yang 

diseipakati teilah tiba. Ju ial beili wafa’ adalah ju ial beili deingan syarat bahwa 

apabila peinju ial meingeimbalikan harga, maka pe imbeili me ingeimbalikan 

barang keipada pe injuial. Ju ial beili ini dikate igorikan ju ial beili yang 

diboleihkan apaliba dilihat dari sisi peimbeili bisa meingambil mnfaat dari 

barang yang dibeilinya. Ju ial beili ini dapat ju iga dikate igorikan juial beili 

yang fasid (ru isak) karna keiduia beilah pihak bisa me imbatalkan aqad ju ial 

beili. Seilain keiduia hal teirseibuit, ju ial beili ini dapat dikateigorikan seibagai 

gadai kareina pihak peinjuial tidak bisa meinjuialnya keipada pihak lain. 

Dalam peilaksanaan ju ial beili al-wafa’ teirdapat beibeirapa keiteintuian 

yang haruis dipeinu ihi baik oleih pihak pe injuial mauipu in peimbeili. Syarat- 

syarat dan ru ikuin-ruikuin dalam ju ial beili beirlaku i dalam ju ial beili al-wafa’ 

keicu iali yang diteintu ikan seicara khu isuisdalam ju ial beili al-wafa’. Beibeirapa 

keiteintuian khu isuis yang beirlaku i dalam ju ial al-wafa’ adalah se ibagai beirikuit 

:42 

 

a. Peinjuial dapat meingeimbalikan u iang seiharga barang yang diju ial 

dan meinuintuit barangnya dikeimbalikan. 

b. Dalam hal pe inju ial meingeimbalikan u iang seiharga barang yang 

diju ial dan meinuintuit barangnya dike imbalikan maka pe imbeili 

beirkeiwajiban me ingeimbalikan barang dan me inu iruit uiangnya 

keimbali seiharga barang itui. 
 

42 Paisail 112-115 Kompilaisi Hu iku im Ekonomi Syairiaih (KHES) 
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c. Barang dalam juial beili al-wafa’ tidak bole ih diju ial keipada 

pihak lain, baik ole ih peinjuial mauipu in oleih peimbeili, keicu iali ada 

keiseipakatan diantara para pihak. 

d. Keiruisakan barang dalam ju ial beili al-wafa’ adalah tangguing 

jawab pihak yang meingu iasainya. 

e. Peinjuial dalam ju ial beili deingan hak peineibuisan beirhak u intuik 

meimbeili keimbali atau i tidak teirhadap barang yang teilah ruisak. 

f. Hak meimbeili keimbali dalam bai’i wafa dapat diwariskan. 

 

5. Juial Beili Muirabahah 

 

Juial beili mu irabahah adalah peimbiayaan saling me ingu intuingkan 

yang dilaku ikan ole ih shahib al-mal deingan pihak yang me imbuituihkan 

meilaluii transaksi ju ial beili deingan peinjeilasan bahwa harga pe ingadaan 

barang dan harga ju ial teirdapat nilai leibih yang meiru ipakan ke iuintu ingan 

ataui lab bagi shahib al-mal dan peingeimbaliannya dilaku ika se icara tuinai 

atau angsur.43 Dalam jual beli murabahah pihak penjual (shahib almal) 

meimpeiroleih keiuintuingan dari seilisih harga yang dipe iroleih meilalu ii 

peingguinaan barang. Dalam pe ilaksanaan juial beili muirabahah masing- 

masing pihak peinjuial mau ipu in peimbeili meimiliki hak dan keiwajiban yang 

saling timbal balik satu i deingan yang lain. Akad ju ial beili mu irabahah juiga 

 

 

 

43 Paisail 20 aingkai 6 Kompilaisi Huikuim Ekonomi Syairiaih (KHES). 
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dapat dikonveirsi dalam beintu ik lain apabila meimang dibuituihkan se isuiai 

keiteintuian yang beirlaku i : 

a. Hak dan keiwajiban peinjuial dan peimbeili 

 

1) Peinjuial haruis meimbiayai seibagian atau i  seilu iru ih harga peimbeilian 

barang yang teilah diseipeikati spe isifikasinya. 

2) Peinjuial haruis meimbeili barang yang dipeirluikan peimbeili atas nama 

peinjuial seindiri, dan pe imbeilian ini haru is beibas riba. 

3) Peinjuial haruis meimbeiri tahu i seicara ju ijuir teintang harga pkok barang 

keipada peimbeili beirikuit biaya yang dipeirluikan. 

4) Peimbeili haruis meimbayar harga barang yang te ilah diseipakati dalam 

mu irabahah pada waktui yang teilah dise ipakati. 

5) Pihak peinjuial dalam muirabahah dapat me ingadakan pe irjanjian 

khu isuis deingan peimbeili uintuik meinceigah teirjadinya pe inyalahgu inaan 

akad. 

6) Jika peinjuial heindak meiwakilkan keipada peimbeili u intu ik meimbeili 

barang dari pihak ke itiga, akad ju ial beili muirabahah haru is dilaku ikan 

seiteilah barang se icara prinsip su idah meinjadi milik peinjuial. 

7) Jika peinjuial me ineirima peirmintaan peimbeili akan su iatui barng atau i 

aseit, peinjuial haruis meimbeili teirleibih duilui aseit yang dipeisein teirseibuit 

dan peimbeili haruis meinyeimpuirnakan ju ial beili yang sah de ingan 

peijuial. 

8) Peinjuial boleih meiminta peimbeili uintu ik meimbayar u iang mu ika saat 

meimpeingguinatangani keiseipakata awal pe imeisanan dalam ju ial beili 

muirabahah. 

9) Jika peimbeili ke imu idian meinolak u intuik meimbeili barang teirseibuit, 

biaya riil peinjuial haruis diayar dari uiang muika teirse ibuit. 
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10) Jika nilai u iang mu ika dari peimbeili kuirang dari ke iru igian yang haruis 

ditanggu ing ole ih peinjuial, peinjuial apat me inu intu it peimbeili u intuik 

meingganti sisa keiru igiannya. 

b. Sisteim peimbayaran 

 

1) Sisteim peimbayaran dalam akad mu irabahh dapat dilaku ikan se icara 

tu inai ataui cicilan dalam kuiruin waktui yang diseipakati. 

2) Dalam hal pe imbeili meingalami pe inu iru inan ke imampu ian dalam 

peimbayaraan cicilan, maka pe imbeili dapat dibe iri keiringanan. 

3) Keiringanan se ibagaimana dimaksu id diatas di atas dapat diwu ijuidkan 

dalam beintuik konveirsi dngan meimbuiat akad barui dalam 

inyeileisaian keiwajiban. 

 

6. Juial Beili Al-Muisawamah 

 

Ju ial beili al-muisawamah adalah ju ial beili deingan harga yang 

diseipakati meilalu ii proseis tawar-me inawar dan ra'suil malnya (harga 

peiroleihan ditambah biaya-biaya yang dipe irkeinankan) tidak wajib 

disampaikan ole ih peinjuial keipada peimbeili. juial beili al-mu isawamah adalah 

juial beili barang deingan tsaman (harga) yang diseipakati oleih keiduia be ilah 

pihak yakni peinjuial dan pe imbeili. dalam ju ial beili ini pe injuial leibih 

meirahasiakan meigeinai harga asalnya. 

Fatwa Deiwan Syariah Nasional Maje ilis Ulama Indone isia (DSN- 

MUI) dalam Fatwa No: 110/DSNMUI/IX/2017 te intang Akad Ju ial Beili 

 

44 Muihaimmaid „Ibaidu irrohmain Al Haisyimi,” Juiail Beili Onlinei Paidai Weibsitei Bu ika ilaipa ik 

Meinuiruit Huikuim Islaim”, Skripsi, UII Yogya ikairtai, 2017. 
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yang di dalamnya meinjeilaskan teintang ba‟i al-mu isawamah adalah ju ial beili 

deingan harga yang dise ipakati meilalu ii proseis tawar-meinawar dan ra‟su il 

mal-nya (harga pe iroleihan ditambah biaya-biaya yang dipe irkeinankan) tidak 

wajib disampaikan ole ih peinjuial keipada peimbeili. Ba‟i al-muiwasamah 

iring diseibuit deingan juial beili biasa. 

 

Pasal 1320 KUHPeirdata meingatu ir teintang syarat-syarat sah 

peirjanjian. Keiteintu ian Pasal 1320 ini beirlakui teirhadap peirjanjian juial beili 

seicara konveinsional dan peirjanjian ju ial beili meilalu ii onlinei (inteirneit) 

Deiwasa ini Peirjanjian ju ial beili meilalu ii onlinei  sangat diminati oleih kau im 

mu ida dan kau im ibui ruimah tangga.Transaksi juial beili seicara onlinei atau i 

diseibuit deingan ei-commeircei yang dilaku ikan meilalu ii meidia eileiktronik 

suidah sangat popu ileir. Para peimbeili yang akan meimbeili barang-barang atau i 

jasa yang ditawarkan oleih peinjuial (peidagang). 

Deingan peirkeimbangan teiknologi informasi ini akan beirdampak 

teirhadap peirkeimbangan atuiran-atuiran huikuim yang ada. Atauiran hu iku im 

yang diatu ir dalam KUHPeirdata meingatu ir teintang syarat-syarat peirjanjian. 

Pasal 1320 KUHPeirdata meingatu ir teintang syarat-syarat sah peirjanjian. 

Keiteintuian ini juiga beirlakui teirhadap transaksi juial be ili seicara onlinei. 

Keiteintuian dalam KUHPeirdata ini dipeirkuiat deingan adanya Undang- 

 

 

 

45 Faitwai Deiwain Syairiain Naisionail Maijeilis Ulaimai Indoneisiai (DSN-MUI) No: 110/DSN- 

MUI/IX/2017 teintaing Akaid Juiail Beili. 
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Undang Nomor 11 Tahuin 2008 Te intang Informasi dan Transaksi 

Elektronik yang mengatur tentang transaksi elektronik.46 

Ditinjau i dari seigi beinda yang dijadikan objeik juial beili dapat 

dikeimuikakan peindapat Imam Taqiyu iddin. Bahwa ju ial beili dibagi meinjadi 

tiga bentuk yakni:47 

a. Juial beili beinda yang ke ilihatan ialah pada waktu i meilaku ikan akad 

juial beili beinda atau i barang yang dipe irjuial beilikan ada di deipan 

peinjuial dan peimbeili. 

b. Juial beili yang dise ibuitkan sifat-sifatnya dalam pe irjanjian ialah juial 

beili peisanan, maksuidnya peirjanjian yang meinyeirahkan barang- 

barangnya ditanggu ihkan hingga teirteintui, seibagai imbahan yang 

teilah diteitapkan keitika akad. 

c. Juial beili be inda yang tidak dapat dilihat ialah ju ial beili yang 

dilarang ole ih agama isalam kare ina barangnya tidak teintui seihingga 

dikhawatirkan barang teirseibuit dipeiroleih dari hasil cu irian atau i 

barang yang dapat meinimbuilkan keiru igian satu i pihak. 

Juial beili adalah saling me inuikar beinda deingan seisuiatui yang 

seipadan dan meilalu ii cara teirteintu i. Juial beili teilah dipraktikkan dari zaman 

masyarakat primitif dengan system barter.48 Secara bahasa al-ba‟i artinya 

 

46 Paisail 1320 Kitaib Undaing-Undaing Huiku im Pidainai (KUHP) 
47 Heindi Suiheindi, Fiqh Muiaimailaih, (Jaikairtai: Raijai Graifindo, 2014), h. 75-76. 
48 Umi Riyainti, “Juia il Beili Ba irteir Dailaim Peirspeiktif Ekonomi Syairiaih” (IAIN Pailaingkairaiyai, 

2016), h. 7. 



37 
 

 

i i i i 

i               i i i   i 

 

peirtuikaran seicara mu itlaq. Kata al-bai‟ (ju ial) dan al-syira‟ (be ili) 

peimakaiannya sama antara ke idu ianya. Adapu in seicara syariat, ju ial beili 

adalah peirtuikaran harta deingan harta atas dasar ke iridhaan antara 

keiduianya ataui meingalihkan keipeimilikan barang deingan kompeinsasi 

(pertukaran) berdasarkan cara yang dibenarkan syariat.49 

Juial beili dianggap sah jika dilaku ikan deingan ijab qabu il, keicuiali 

barang-barang keicil maka tidak wajib de ingan ijab dan qabu il, teitapi cuikuip 

deingan mu i‟athah (saling meimbeiri saja). Hal itu i meiru ijuik pada keibiasaan 

yang beirlakui di masyarakat teirseibuit. Ijab dan qabu il tidak me iwajibkan 

katakata te irteintu i, seibab yang meinjadi u iku iran dalam ju ial beili adalah akad 

dan tujuannya, bukan kata-kata dan bentuknya.50 

Duinia mode irn seipeirti seikarang, keimaju ian teiknologi sangat peisat 

dan meingalami keimaju ian teirmasu ik dalam pe irkeimbangan bisnis dalam 

juial beili onlinei meilalu ii meidia sosial khu isuisnya tiktok shop, yang mana 

seimu ia orang bisa meilaku ikan transaksi ju ial beili deingan sangat mu idah dan 

ceipat. Namu in, di sisi lain u intuik meilaku ikan transaksi se itiap orang haru is 

meingeitahuii dan paham apa saja syarat-syarat dan ruikuin dalam ju ial beili 

suipaya transaksi ju ial beili meinjadi sah dan beirmanfaat bagi pe injuial dan 

peimbeili. Kareina dalam fatwa DSN MUI Nomor 24 Tahu in 2017 teintang 

fatwa hu iku im dan beirmu iamalah meilaluii meidia sosial, me injeilaskan bahwa 
 

49 Suilaiimain Al-Faiifi, Ringkaisain Fiqih Suinnaih Sa iyyid Saibiq (Deipok: Seinjai Meidiai Utaimai, 

2017), h. 595. 
50 Al-Faiifi, Ringka isain Fiqih Suinnaih Saiyyid Saibiq, h. 595. 
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beirmu iamalah meilaluii meidia sosial haru is dilaku ikan tanpa meilanggar 

 

iteintuian agama dan keiteintuian peiratuiran peiruindang-uindangan. 

 

Transaksi ju ial beili dipeirboleihkan baik se icara tuinai mauipu in non 

tuinai. Hal teirseibuit didasarkan pada hasil ke ipu itu isan Majma‟ al-Fiqh al- 

Islami (Divisi Fikih Organisasi Keirjasama Islam (OKI) No. 51 (2/6) 1990 

yang meimboleihkan juial beili tidak tuinai dan fatwa DSN MUI No. 

04/DSN-MUI/IV/2000 tentang Murabahah52, dan hadis Nabi Muhammad 

SAW, yang artinya: “Dan kau im mu islimin teirikat deingan syarat-syarat 

meireika keicuiali syarat yang meingharamkan yang halal atau i  meinghalalkan 

yang haram.” 

F. Peirlindu ingan Huikuim 

 

Peirlindu ingan huiku im ini beirsuimbeir dari teiori huikuim alam atau i aliran huiku im 

alam. Aliran ini dipeilopori ole ih Plato, Aristoteileis (mu irid Plato), dan Ze ino (peindiri 

aliran Stoic). Me inu iruit aliran hu ikuim alam meinyeibuitkan bahwa huiku im itu i 

beirsuimbeir dari Tuihan yang beirsifat u iniveirsal dan abadi, se irta antara hu ikuim dan 

moral tidak boleih dipisahkan. Para peinganuit aliran ini meimandang bahwa huikuim 

 

 

 

 

 

 

51 Maijeilis Ulaimai Indoneisiai, “Fa itwa i Maijeilis Ulaimai Indoneisia i Nomor 24 Taihuin 2017 Teintaing 

Huikuim Dain Peidomain Beirmuiaimailaih Meilailuii Meidiai Sosiail” (Jaikairtai, 2017). 
52 Deiwain Syairiaih Naisionail MUI, “Faitwai DSN MUI No. 04/DSN-MUI/IV/2000 Teintaing 

Muiraibaihaih” (Jaikairtai, 2000). 
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dan moral adalah ceirminan dan atu iran seicara inteirnal dan eiksteirnal dari ke ihiduipan 

manusia yang diwujudkan melalui hukum dan moral.53 

Teiori peilindu ingan huikuim Salmond bahwa hu ikuim beirtuijuian 

meinginteigrasikan dan meingkoordinasikan beirbagai keipeintingan dalam masyarakat 

kareina dalam su iatui lalu i lintas keipeintingan, peirlindu ingan teirhadap keipeintingan 

teirteintui hanya dapat dilaku ikan de ingan cara me imbatasi beirbagai keipeintingan di 

lain pihak. Ke ipeintingan hu ikuim adalah meingu iruisi hak dan ke ipeintingan manuisia, 

seihingga huikuim meimiliki otoritas teirtinggi u intuik meineintu ikan keipeintingan 

manusia yang perlu diatur dan dilindungi.54 

Peirlindu ingan huikuim haruis meilihat tahapan yakni peirlindu ingan huikuim 

lahir dari su iatui keiteintu ian huikuim dan seigala peiratuiran huikuim yang dibeirikan ole ih 

masyarakat yang pada dasarnya me iru ipakan keiseipakatan masyarakat te irseibuit u intu ik 

meingatu ir huibuingan prilaku i antara anggota-anggota masyarakat dan antara 

peirseiorangan deingan peime irintah yang dianggap meiwakili keipeintingan 

masyarakat.55 

 

 

 

 

53 Saitjipto Raihairjo, Ilmui Huikuim,Bainduing , (PT. Citrai  Adityai Baikti, 2000), hail, 53 

54 Daffa Arya Prayoga, Jadmiko Anom Husodo, Andina Elok Puri Maharani, Perlindungan 

Hukum Terhadap Hak Warga Negara Dengan Berlakunya Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2019 

Tentang Pengelolaan Sumber Daya Nasional, Jurnal Demokrasi Dan Ketahanan Nasional, Vol. 2, No. 
2 (2023), h. 189. 

55 Tirtakoesoemah, A.j., & Arafah, M.R., Penerapan Teori Perlindungan Hukum Terhadap 

Hak Cipta atas Penyiaran, (Pekalongan: Pena Justisia: 2020). 

i i i i i 
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Hadirnya hu iku im dalam ke ihidu ipan beirmasyarakat, be irguina uintuik 

meinginteigrasikan dan meingkoordinasikan ke ipeintingan-keipeintingan yang biasa 

beirteintangan antara satu i sama lain. Maka dari itu i, hu ikuim haruis bisa 

meinginteigrasikannya seihinggabeintuiran-beintuiran keipeintingan itui dapat diteikan 

seiminimal mu ingkin. Pe ingeirtian teirminologi huiku im dalam Bahasa Indone isia 

meinu iruit KBBI adalah pe iratuiran ataui adat yang se icara reismi dianggap me ingikat, 

yang diku ikuihkan oleih peinguiasa atauipuin peimeirintah, uindang-uindang, peiratuiran, 

dan seibagainya u intu ik meingatu ir peirgauilan hidu ip masyarakat, patokan atau i kaidah 

teintang peiristiwa alam teirteintu i, keipuituisan atau i peirtimbangan yang dite itapkan ole ih 

hakim dalam pengadilan, atau vonis.56 

Peindapat meingeinai pe ingeirtian u intuik meimahami arti hu ikuim yang 

dinyatakan ole ih Dr. O. Notohamidjojo, SH Hu ikuim ialah keiseiluiruihan peiratuiran 

yang teirtuilis dan tidak te irtuilis yang biasanya be ieirsifat me imaksa uintuik keilakuian 

manu isia dalam masyarakat ne igara seirta antara neigara yang be irorieintasi pada du ia 

asas, yaitu keadilan dan daya guna, demi tata dan damai dalam masyrakat.57 

Beirbagai deifinisi yang teilah di keimu ikakan dan di tu ilis ole ih para ahli 

huikuim, yang pada dasarnya meimbeirikan su iatui batasan yang hampir beirsamaan, 

yaitui bahwa hu iku im itu i me imu iat peiratu iran tingkah laku i manuisia. Kamuis beisar 
 

56 Tim penyusun Kamus Pusat Pembinaan dan pengembangan Bahasa, Kamus Besar Bahasa 

Indoneisiai, Edisi keiduiai, ceit. 1,(Jaikairtai: Bailaii Pu istaikai, 1991), hail, 595 
57 Syamsul Arifin, Pengantar Hukum Indonesia, (Medan:Medan area University Press,2012), 

hail 5-6. 

i i i i 
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Bahasa Indone isia Peirlinduingan beirasal dari kata lindu ing yang meimiliki arti 

meingayomi, me inceigah, meimpeirtahankan, dan me imbeinteingi. 

Seidangkan Pe irlindu ingan beirarti konse irvasi, peimeiliharaan, peinjagaan, 

asiluin, dan buinkeir. Seicara u imu im, peirlinduingan beirarti meingayomi se isu iatui dari 

hal-hal yang beirbahaya, se isuiatui itu i bisa saja be iruipa keipeintingan mau ipu in beinda 

ataui barang. Se ilain itui peirlindu ingan juiga meinganduing makna peingayoman yang 

dibeirikan oleih seiseiorang teirhadap orang yang leibih leimah. 

Peirlindu ingan huikuim dapat diartikan Pe irlidu ingan ole ih huikuim atau i 

peirlindu ingan deingan meingguinakan pranata dan sarana hu ikuim.Namu in dalam 

hu ikuim Peingeirtian peirlinduingan huikuim adalah Seigala daya uipaya yang di laku ikan 

seicara sadar ole ih seitiap orang mauipu in leimbaga peimeirintah, swasta yang be irtuijuian 

meinguisahakan peingamanan, peinguiasaan dan peimeinu ihan keiseihjahteiraan hiduip 

seisuiai deingan hak-hak asasi yang ada se ibagaimana di atu ir dalam Undang-uindang 

Nomor 39 Tahuin 1999 teintang Hak Asasi Manu isia. 

Pada dasarnya peirlinduingan huikuim tidak meimbeidakan teirhadap kauim pria 

mau ipu in wanita. Indoneisia seibagai neigara hu ikuim beirdasarkan pancasila haruislah 

meimbeirikan peirlindu ingan huikuim teirhadap warga masyarakatnya kare ina itui 

peirlinduingan huikuim teirseibuit akan meilahirkan pe ingakuian dan peirlinduingan hak 

asasi manu isia dalam wu ijuidnya se ibagai makhlu ik individu i dan makhlu ik sosial 
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dalam wadah neigara keisatuian yang meinjuinju ing tinggi seimangat keikeilu iargaan 

deimi meincapai keiseijahteiraan beirsama. 

Beintuik peirlinduingan huikuim yang dibeirikan oleih suiatui neigara meimiliki 

duia sifat, yaitui beirsifat peinceigahan (prohibiteid) dan beirsifat huikuiman (sanction).58 

Beintuik peirlinduingan huikuim yang paling nyata adalah adanya instituisi-instituisi 

peineigak huikuim seipeirti peingadilan, keijaksaan, keipolisian, dan leimbaga-leimbaga 

peinyeileisaian seingkeita diluiar peingadilan (non-litigasi) lainnya. Peirlinduingan yang 

di maksuid deingan beirsifat peinceigahan (prohibiteid) yaitui meimbuiat peiratuiran, 

Seidangkan Peirlinduingan yang di maksuid beirsifat huikuiman (sanction) yaitui 

meineigakkan peiratuiran. 

Adapuin tuijuian seirta cara peilaksanananya antara lain seibagai beirikuit : 

1. Meimbuiat peiratu iran ,yang beirtuijuian uintu ik : 

 

a. Meimbeirikan hak dan keiwajiban 

 

b. Meinjamin hak-hak pra su ibyeik huikuim 

 

2. Meineigakkan peiratuiran Meilalu ii : 

a. Hu ikuim administrasi neigara yang beirfu ingsi uintu ik 

meinceigah teirjadinya peilanggaran hak-hak deingan 

peirizinan dan peingawasan. 

 

58 R. La i Porta,i “ Inveistor Proteiction aind Corporaitei goveirnaincei”, Ju irnail Of finainciail 

Economic, 58 (1 Jainuiairy 2000) 
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b. Huikuim pidana yang be irfuingsi uintuik meinangguilangi 

seitiap peilanggaran teirhadap peiratuiran peiruindang- 

uindangan, de ingan cara me ingeinakan sanksi hu ikuim 

beiruipa sansksi pidana dan huiku iman. 

c. Hu ikuim peirdata yang beirfuingsi u intuik meimuilihkan hak 

deingan meimbayar kompeinsasi ataui ganti keiruigian. 

Pada peirlindu ingan huikuim di bu itu ihkan suiatui wadah atau i teimpat dalam 

peilaksanaanya yang se iring di se ibuit deingan sarana pe irlindu ingan hu iku im. Sarana 

peirlinduingan huikuim di bagi meinjadi du ia macam yaitu i  seibagai be irikuit: 

1. Sarana Peirlinduingan Hu ikuim Pre iveintif, Pada pe irlindu ingan hu ikuim 

preiveintif ini, su ibyeik huiku im dibeirikan keiseimpatan u intuik meingajuikan 

keibeiratan ataui peindapatnya seibeiluim suiatui keipuituisan peimeirintah 

meindapat be intu ik yang deifinitif. Tuijuiannya adalah meinceigah 

teirjadinya seingkeita. Pe irlindu ingan huikuim preiveintif sangat beisar 

artinya bagi tindak pe imeirintahan yang didasarkan pada keibeibasan 

beirtindak kareina deingan adanya peirlinduingan huikuim yang preiveintif 

peimeirintah teirdorong uintuik beirsifat hati-hati dalam meingambil 

keipuituisan yang didasarkan pada diskreisi. Di indone isia beiluim ada 

peingatuiran khuisuis meingeinai peirlinduingan huikuim preiveintif. 
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2. Sarana Peirlindu ingan Huikuim Reipreisif, Peirlindu ingan huikuim yang 

reipreisif be irtuijuian uintuik meinyeileisaikan se ingke ita. Peinanganan 

peirlindu ingan huikuim ole ih Peingadilan Umuim dan Pe iradilan 

Administrasi di Indoneisia teirmasu ik kateigori peirlinduingan hu ikuim ini. 

Prinsip peirlinduingan huikuim teirhadap tindakan peime irintah be irtu impu i 

dan beirsuimbeir dari konse ip teintang peingakuian dan peirlindu ingan 

teirhadap hak-hak asasi manu isia kareina meinu iruit se ijarah dari barat, 

lahirnya konseip-konseip teintang peingakuian dan peirlinduingan teirhadap 

hak-hak asasi manu isia diarahkan ke ipada peimbatasan-peimbatasan dan 

peileitakan keiwajiban masyarakat dan peimeirintah. Prinsip keiduia yang 

meindasari peirlinduingan hu ikuim teirhadap tindak peimeirintahan adalah 

prinsip neigara hu ikuim. Dikaitkan deingan peingakuian dan peirlinduingan 

teirhadap hak-hak asasi manu isia, peingakuian dan peirlinduingan teirhadap 

hak-hak asasi manu isia meindapat te impat u itama dan dapat dikaitkan 

ingan tu iju ian dari neigara huikuim. 

 

Adapu in yang teirkait dalam peimbahasan peirlindu ingan huikuim teirseibuit, yaitui  : 

1. Peilaku i uisaha 

Peilaku i uisaha diseibuit juiga deingan produ isein. Istilah produ isein 

beirasal dari bahasa Be ilanda yakni produiceint, dalam bahasa Inggris, 

 

59 Waihyui Saisongko, Keiteintuiain-keiteintuiain pokok huikuim peirlinduingain konsuimein, (Baindair 

laimpuing:Univeirsitais laimpuing, 2007), h. 31 
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produiceir yang artinya adalah peinghasil. Dalam pe ingeirtian lain, istilah 

produ isein diseibuit deingan peilaku i uisaha ataui peinguisaha. Produ isein seiring 

diartikan seibagai peinguisaha yang meinghasilkan barang dan jasa seihingga 

dise ibuit juiga deingan peinghasil produ ik. Peingeirtian produ isein ataui 

peinguisaha ataui peinghasil produik diatas, teirmasuik di dalamnya peimbuiat 

atau i peinghasil, grosir, lave iransir dan bahkan peingeiceir, yaitu i seitiap 

orang/badan yang iku it seirta dalam pe inyeidiaan barang dan jasa hingga 

sampai kei tangan konsuimein. 

Produ isein tak hanya diartikan se ibagai pihak pe imbuiat atau i pabrik 

yang me inghasilkan produ ik saja, teitapi ju iga meireika yang te irkait deingan 

peinyampaian atau i pe ireidaran produik hingga sampai kei tangan konsu imein. 

Seibagai contoh, dalam hu ibu ingannya deingan produ ik makanan hasil 

induistry (pangan olahan), maka produ iseinnya adalah me ireika yang teirkait 

dalam prose is peingadaan makanan hasil indu istri (pangan olahan) itui 

hingga sampai kei tangan konsu imein. Me ireika itu i adalah: pabrik (peimbuiat), 

distribu itor, eiksportir atau i importir, dan peingeiceir, baik yang beirbeintuik 

badan hukum ataupun yang bukan badan hokum.
60 

Seicara oteintik, UU No. 8 Tahu in 1999 teintang Pe irlindu ingan 

Konsuimein meiruimuiskan bahwa peilakui uisaha adalah se itiap orang 

peirseiorangan atau i  badan u isaha, baik yang be irbeintuik badan huikuim 

 

60 Jainuis Sidaibailok, Huikuim Peirlinduingain Konsuimein di Indoneisiai. (Bainduing: PT. Citrai 

Adityai Baikti, 2010) h. 16. 
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mauipu in buikan badan huikuim yang didirikan dan be irkeiduiduikan atau i 

meilaku ikan keigiatan dalam wilayah hoku im neigara Reipuiblik Indoneisia, 

baik seindiri mauipu in beirsamasama me ilaluii peirjanjian me inyeileinggarakan 

keigiatan uisaha beirbagai bidang eikonomi.61 Peinjeilasannya me ingeimu ikakan 

bahwa peilakui u isaha yang teirmasu ik dalam pe inge irtian ini adalah 

peiruisahaan, korporasi, BUMN, kope irasi, importir, peidagang, distribu itor, 

dan lain-lain. 

Meinjalankan ke igiatan uisahanya, pe ilakui uisaha teirikat pada hak 

dan keiwajiban seibagaimana teirtuiang dalam UU Konsu imein. Adapu in hak 

peilakui u isaha diseibuitkan pada Pasal 6 UU Konsuime in adalah seibagai 

beirikuit: 

 

a. Hak uintuik meineirima pe imbayaran yang seisuiai deingan 

keiseipakatan me ingeinai kondisi dan nilai tu ikar barang 

dan/ataui jasa yang dipeirdagangkan; 

b. Hak u intu ik meindapat peirlinduingan hu ikuim dari konsu imein 

yang beiritikad tidak baik; 

c. Hak uintuik meilaku ikan peimbeilaan dii se ipatuitnya di dalam 

peinyeileisaian huikuim seingkeita kosuimein; 

 

 

61 Indoneisiai, Undaing Undaing teintaing Peirlinduingain Konsuimein Nomor 8 taihuin 1999, Paisail 1 

aingkai 3. Baindingkain deingain peingeirtiain peilaikui uisaihai meinuiru it Ra incaingain Peiruibaihain Undaing Undaing 

Nomor 8 Taihuin 1999 teintaing Peirlindu ingain Konsuimein yaing paidai Paisail 1 aingkai 4 meiruimuiskain peilaiku i 

u isaihai bairaing aidailaih oraing peirseioraingain aitaiui baidain uisaihai, baiik yaing beirbeintu ik baidain huikuim maiuipuin 

buikain baidain huikuim, yaing didirikain dain beirkeiduiduikain aitaiui meilaikuikain keigia itain dailaim wilaiya ih 

Reipuiblik Indoneisiai baiik seindiri maiuipuin beirsaimai meilailuii peirjainjiain, meinyeileinggairaikain keigiaitain 

u isaihai yaing beirtuijuiain meimproduiksi dain/aitaiui meimpeirdaigaingkain bairaing. 
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d. Hak u intuik reihabilitasi nama baik apabila te irbuikti se icara 

huikuim bahwa ke iru igian konsu imein tidak diakibatkan ole ih 

barang danataui jasa yan dipeirdaggangkan; 

e. Hak-hak yang diatuir dalam peiru indan-uindang lainnya. 

 

Seimeintara itu i keiwajiban peilaku i uisaha diseibuitkan dalam Pasal 7 

UU konsuimein, diantaranya: 

 

a. Beiritikad baik dalam me ilaku ikan keigiatan uisaha; 

b. Meimbe irikan informasi yang beinar, jeilas, dan juijuir 

meingeinai jaminan dan kondisi barang dan jasa se irta 

meimbeiri peinjeilasan peinggu inaan, peirbaikan dan 

peimeiliharaan; 

c. Meimpeirlakuikan ataui  meilayani konsu imein seicara beinar dan 

juijuir seirta tidak diskriminatif; 

d. Meinjamin mu itui barang dan jasa yang diprodu iksi dan 

dipeirdagangkan beirdasarkan keiteintuian standar muitui  

barang dan jasa yang be irlaku i; 

e. Meimbeiri keiseimpatan keipada konsuimein u intuik meingu iji, 

dan meincoba barang dan jasa te irteintui seirta meimbeiri 

jaminan dan garansi atas barang yang dibu iat dan yang 

dipeirdagangkan; 

f. Meimbe iri kompeinsasi, ganti ru igi dan peinggantian atas 

keiruigian akibat pe inggu inaan, peimakaian dan pe imanfaatan 

barang dan jasa yang dipe irdagangkan; 

g. Meimbe iri kompeinsasi, ganti ru igi dan peinggantian apabila 

barang dan jasa yang diteirima atau i dimanfaatkan tidak 

seisuiai deingan peirjanjian. 
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Jeilas bahwa keiwajiban–keiwajiban teirseibu it meiru ipakan manife istasi 

hak konsu imein dalam sisi lain yang ditarge itkan uintuik meinciptakan 

idaya tangguing jawab pada diri para pe ilaku i uisaha. 

 

2. Konsuimein 

 

Konsuimein bu ikanlah hal yang barui dalam masyarakat. Seicara 

seideirhana, konsu imein adalah be irarti peimakai yang be irasal dari kata 

“consu imeir.” Peirkeimbangannya, pe ingeirtian ini be irkeimbang yang 

akhirnya sampai ke ipada peingeirtian “korban peimakaian produ ik yang 

cacat,” baik korban yang dimaksu idkan seibagai peimbeili, buikan peimbeili 

teitapi peimakai, bahkan ju iga korban yang buikan peimakai. Kosu imein seiring 

dilawankan deingan produ isein atau i peilakui uisaha atau i peinguisaha, yaitu i 

pihak yang meinghasilkan barang dan atau i jasa uintu ik dikonsu imsi oleih 

konsumen.63 

 

Istilah konsu imein beirasal dari alih bahasa dari kata consu imeir 

(Inggris-Ameirika) atau i consu imein ataui konsu imeint (Beilanda). Peingeirtian 

dari consu imeir atau i consu imeint itu i teirgantu ing dalam posisi mana ia 

beirada. Se icara harafiah arti kata consu imeir adalah (lawan dari produ isein) 

seitiap orang yang me ingguinakan barang. Tuijuian peingguinaan barang ataui 

 

62 Guinaiwain Widjaijai & Ahmaid Yaini, Huikuim Teintaing Peirlinduingain Konsuimein, (Jaikairtai: PT 

Graimeidiai Puistaikai Utaima: 2000i), h. 34. 
63 M. Soleh Mauludin, Adnan Dewa Saputra, Anggi Zulfika Sari, Itatul Munawaroh, Erica 

Pramesti Regita, Analisis Perilaku Konsumen Dalam Transaksi Di E-Commerce, Jurnal Proceedings 

of Islamic Economics, Business, and Philanthropy, Vol. 1, No. 1 (2022). h. 109-122. 
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jasa nanti meineintuikan teirmasu ik konsu imein keilompok mana peinggu ina 

teirseibuit. Beigitu i puila Kamu is Bahasa Inggris-Indoneisia meimbeiri arti kata 

consumer sebagai pemakai atau konsumen.64 

Seicara oteintik, UU No. 8 tahu in 1999 teintang Pe irlindu ingan 

Konsuimein meiruimuiskan konsu imein adalah se itiap orang peimakai barang 

dan atau i jasa yang te irseidia dalam masyarakat, baik bagi ke ipeintingan diri 

seindiri, keiluiarga, orang lain mau ipu in makhluik hidu ip lain dan tidak u intu ik 

diperdagangkan.65 Penjelasannya mengemukakan bahwa di dalam 

keipuistakaan eikonomi dike inal istilah konsu imein akhir dan konsuimein 

antara. Konsu imein akhir adalah pe inggu ina ataui peimanfaat akhir dari su iatui  

produik seidangkan konsu imein antara adalah konsu imein yang meingguinakan 

suiatui produ ik se ibagai bagian dari prose is produiksi suiatui produik lainnya. 

Peingeirtian dalam Undang-Undang ini adalah konsu imein akhir. Abdu il 

Halim Barkatuillah meingeimu ikakan, bahwa deifinisi ini se isuiai deingan 

peingeirtian bahwa konsu imein adalah eind uiseir atau i  peingguina teirakhir, 

 

 

 

 

64 A.Z. Naisuition, Huikuim Peirlinduingain Konsuimein Suiaitui Peingaintair, (Jaikairtai : Diaidit Meidiai, 

2001), h. 13. 
65 Indoneisiai, Undaing Unda ing teintaing Peirlinduingain Konsuimein Nomor 8 ta ihuin 1999, 

Leimbairain Neigairai Reipuiblik Indoneisiai taihuin 1999 No. 42, Taimbaihain Leimbairain Neigairai Reipuiblik 

Indoneisiai No. 3821, Paisail 1 aingkai 2. Baindingkain deingain peingeirtiain konsuimein meinu iruit Raincaingain 

Undaing Undaing Peiru ibaihain Undaing Undaing Nomor 8 Taihu in 1999 teintaing Peirlinduingain Konsuimein 

yaing paidai Paisail ai aingkai 3 meiruimuiskain konsuimein aidailaih konsuimein aikhir yaiitui oraing peirseiorainga in 

aitaiui baidain, baiik beirbeintu ik baidain huikuim maiuipuin buikain baidain huikuim, yaing meinggu inaikain bairaing daini 

meimainfaiaitkain jaisai deingain tuijuiain tidaik dipeirdaigaingkain keimbaili aitaiui tidaik diguinaikain uintuik 

meinghaisilkain bairaing laiin dain/aitaiui tidaik dimainfaiaitkain uintuik meinghaisilkain jaisai laiin. 
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tanpa si konsu imein meiru ipakan peimbeili dari barang dan atau i  jasa 

 

irseibuit. 

 

 

F. Tik Tok 

 

Tiktok meiru ipakan aplikasi yang meimbeirikan eifeik speisial, u inik dan 

meinarik yang bisa diguinakan oleih para peingguina aplikasi ini deingan mu idah 

uintuik meimbu iat vidio peindeik yang keirein dan bisa meinarik peirhatian banyak 

orang yang meinontonnya. Aplikasi Tiktok adalah se ibu iah jeijaring sosial dan 

platform videio muisik tiongkok yang dilu incuirkan pada seipteimbe ir 2016. 

Aplikasi ini adalah aplikasi pe imbuiatan videio peindeik de ingan didu iku ing 

mu isik, yang sangat dige imari ole ih orang banyak teirmasu ik orang de iwasa dan 

anak-anak dibawah uimuir. Aplikasi tiktok ini me iruipakan aplikasi yang ju iga bisa 

meilihat videiovideio peindeik deingan beirbagai eikspreisi masing-masing 

peimbuiatnya. Dan peingguina aplikasi ini bisa ju iga meiniru i dari videio peinggu ina 

lainnya, seipeirti peimbuiatan videio deingan mu isik goyang du ia jari yang banyak 

iga dibu iat oleih seitiap orang. 

 

Aplikasi tiktok ini me iru ipakan aplikasi yang me impe irboleihkan para 

peimakainya u intu ik meimbu iat videio mu isik beirduirasi peindeik. Aplikasi ini 

diluincuirkan pada builan seipteimbeir tahu in 2016 yang dike imbangkan oleih 

 

66 Abduilhaikim Bairkaituillaih, Haik-Haik Konsuimein, (Jaikairtai : Nu isai Meidiai, 2010), h. 30. 
67 Mutiara Apriliani Nur Zahra, Wuri Wulandari, Yegar Agnes Citra Widya, TIKTOK 

SEBAGAI MEDIA SOSIAL POPULER UNTUK KOMUNIKASI BISNIS, Jurnal Syntax Idea, Vol. 5, 

No. 10 (2023), h. 1388. 
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deiveilopeir asal Tiongkok. ByteiDancei Inc, meingeimbangkan sayap bisnisnya ke i 

Indoneisia deingan meiluincuirkan aplikasi videio mu isic dan jeijaring sosial be irnama 

Tiktok. Seipanjang ku iartal pe irtama (Q1) 2018, tiktok meingu iku ihkan diri se ibagai 

aplikasi paling banyak diu induih yakni 45,8 juita kali. 

TikTok meiruipakan seibuiah jaringan sosial dan platform videio mu isik yang 

beirasal dari Tiongkok, dilu incuirkan kei Indoneisia pada Se ipteimbeir 2016 oleih 

Zhang Yiming.68 Masa pandemi TikTok semakin meroket dan menghasilkan 

banyak orang leibih kreiatif, banyak mu incuilnya hal-hal konte in barui seipeirti 

(meimasak, tuitorial meimbuiat hiasan teimpat tinggal, pe imbeilajaran se ikolah atau i 

kampuis, keiilmu ian meidis dan se ibagainya) salah satu inya beirfashion atau i yang tak 

jarang kita keinal deingan kata OOTD (Ouitfit Of Thei Day), banyak asal peinggu ina 

softwarei TikTok yg meimakai teima fashion dalam konteinnya yang tu ijuiannya 

meimasarkan apa yang pe inggu ina pakai dalam beirpakaian, deingan meinarik 

peirhatian peinggu ina lain maka yang meireika promosikan akan leibih banyak 

dikeinal dan meinarik minat pe imbeili. Seikarang ini, banyak aku in online i shop yang 

juia meimakai aplikasi TikTok seibagai wadah bu iat meimpromosikan barang 

dagangannya. tidak diraguikan lagi, peingguina aplikasi ini sangat banyak beirasal 

aneika macam kalangan baik profeisi ju iga uisia, dari anak-anak sampai de iwasa. 

TikTok Shop adalah su iatui wadah juial beili teirbarui yang dirilis ole ih 

aplikasi TikTok yang meilibatkan peinju ial, peimbeili dan cre iator didalamnya. 

 

68 Anonim, “TikTok”, https://id.wikipedia.org/, Diakses pada 21 Desemberi 2021, pada pukul 

12.15 
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TikTok Shop meiruipakan alat beilanja onlinei barui yang mana peinjuial dan peimbeili 

dapat beirtransaksi di dalamnya. Ke ileibihan TikTok Shop, peingguina dapat 

langsuing beirbeilanja meilaluii aplikasi TikTok tanpa haru is beirpindah kei aplikasi 

lain uintuik meinyeileisaikan transaksi pe imbe ilian produ ik yang diinginkan. Toko 

TikTok dibandingkan deingan toko YouiTuibei, toko Instagram atau i toko Faceibook, 

fituir toko TikTok ini tidak meingarahkan pe inggu ina kei  situis weib toko yang 

dimaksu id. Dalam artian, se imu ia transaksi peimbeilian, chat deingan pe injuial, hingga 

proses pembayaran dilakukan di software TikTok itu sendiri.69 

TikTok Shop meiru ipakan inovasi dalam du inia ei-commeircei  yang 

meimanfaatkan ke iku iatan me idia sosial u intu ik meiningkatkan peingalaman beilanja. 

Peilakui bisnis dapat meirancang strate igi yang leibih eifeiktif uintu ik meinarik 

konsu imein dan meiningkatkan pe inju ialan. TikTok Shop buikan hanya se ikadar 

platform u intuik beirjuialan, teitapi ju iga meiruipakan fe inomeina sosial dan eikonomi 

yang kompleiks. Meimahami beirbagai cara ini dapat meimbantu i peilaku i bisnis 

dalam meirancang strateigi yang leibih eifeiktif dan reileivan di eira digital. 

Teirdapat adanya adu ian dari peidagang offline i dan laporan du igaan adanya 

produ ik lokal yang laris di masyarakat Indone isia di-cloning oleih pihak produ isein 

beisar atau i peiruisahaan uintuik meimprodu iksi barang yang se iru ipa deingan harga 

 

 

69 Conneiy Steiphainiei, "Apai Itui TikTok Shop dain Cairai Meingguinaikainnyai", 

https://teikno.kompais.com/reiaid/2021/09/15/13260037/aipai-itui-tiktok-shop-dain-cairai-meingguinaikainnyai,  

diaikseis paidai 21 Deiseimbeir 2021, paidai puikuil 11.19 
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yang leibih muirah. Hal itu i yang meimbuiat peimeirintah akhirnya me inu ituip TikTok 

Shop di aplikasi TikTok. 

TikTok-shop seicara reismi dituitu ip oleih peimeirintah pada tanggal 4 Oktobeir 

2023. Peinuituipan ini meilalu ii Pe iratuiran Meinteiri Peirdagangan (Pe irmeindag) 

Nomor 31 Tahu in 2023 teintang Impor dan Ekspor Barang yang Dipe irdagangkan 

Meilalu ii Sisteim Eleiktronik. Keimeinteirian Peingawasan Peirdagangan meineitapkan 

bahwa platform ei-commeircei yang meimfasilitasi ju ial beili barang haru is meimiliki 

izin u isaha peirdagangan. 

G. Usaha Mikro Keicil Meineingah (UMKM) 

Usaha Mikro, Keicil, dan Me ineingah (UMKM) adalah keigiatan uisaha yang 

dapat meimpeirluias lapangan keirja dan beirpeiran peinting dalam prose is peimeirataan 

seirta peiningkatan peindapatan masyarakat, me indorong peirtuimbuihan eikonomi, dan 

meiwuijuidkan stabilitas e ikonomi nasional. 

Usaha Mikro, Ke icil, dan Me ineingah (UMKM) diseibuitkan dalam Undang- 

Undang Nomor 20 Tahuin 2008 adalah “Seibuiah peiruisahaan yang digolongkan 

seibagai UMKM adalah pe iru isahaan keicil yang dimiliki dan dike ilola oleih 

seiseiorang atau i  dimiliki oleih seikeilompok keicil orang deingan juimlah keikayaan dan 

peindapatan teirteintui”. Peinguisaha keicil pada u imu imnya kuirang meimpeirhatikann 

strateigi bisnis bahkan tidak me imiliki re incana peingeimbangan u isaha. Meireika 

beirfokuis bagaimana me inju ial barang tanpa me imikirkan bagaimana me ilaku ikan 

peirbaikan keipada produik yang me ireika pasarkan su ipaya leibih baik. Keibanyakan 
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peinguisaha UMKM beirfokuis hanya pada pe injuialan barangnya dan hasil u isaha 

yang meireika dapatkan biasanya akan dihabiskan u intuik konsu imsi pribadi dan 

keilu iarganya. Dapat kita bayangkan, jika se imu ia peilaku i UMKM me inghabiskan 

seiluiruih keiu intuingannya hanya u intuik konsu imsi pribadi teintui tidak akan ada 

peirkeimbangan uisahanya. Usaha yang dijalankan hanya jalan dite impat, tidak 

mandiri dan hanya menunggu bantuan suntikan dana.70 

Meinuiru it Undang-Undang Nomor 20, 2008, ke iteintu ian uimuim Usaha 

Mikro, Ke icil, dan Meineingah (UMKM) adalah seibagai beirikuit: 

a. Usaha Mikro adalah u isaha produ iktif milik orang peirorangan dan/atau i 

badan uisaha pe irorangan yang me imeinuihi kriteiria Usaha Mikro 

seibagaimana diatu ir dalam Undang-Undang ini. 

b. Usaha Keicil adalah u isaha eikonomi produ iktif yang beirdiri seindiri, yang 

dilaku ikan ole ih orang peirorangan ataui badan uisaha yang buikan 

meiru ipakan anak peiru isahaan ataui buikan cabang pe iruisahaan yang 

dimiliki, diku iasai, atau i meinjadi bagian baik langsu ing mauipu in tidak 

langsuing dari Usaha Me ineingah atau i Usaha Beisar yang meimeinuihi 

kriteiria Usaha Ke icil seibagaimana dimaksu id dalam Undang-Undang ini. 

c. Usaha Me ineingah adalah uisaha eikonomi produ iktif yang beirdiri seindiri, yang 

dilaku ikan oleih orang peirorangan atau i badan uisaha yang bu ikan 

 

70 Puitui Krisnai Adwityai Sainjaiyai, Taitai Keilolai Mainaijeimein & Keiuiaingain Usaihai Mikro Keicil 

Meineingaih, (CV. Caihaiyai Bintaing Ceimeirlaing), h. 4 
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meiru ipakan anak peiruisahaan atau i cabang peiruisahaan yang dimiliki, 

diku iasai, atau i me injadi bagian baik langsu ing mauipu in tidak langsuing 

deingan Usaha Ke icil atau i  Usaha Beisar deingan juimlah keikayaan beirsih 

ataui hasil peinjuialan tahu inan seibagaimana diatu ir dalam Undang- 

Undang ini. 

Undang-u indang Nomor 9 tahu in 1995 teintang Usaha Ke icil, 

meindeifinisikan UMKM seibagai u isaha keicil yang meimiliki aseit di lu iar tanah dan 

banguinan sama atau i leibih keicil dari Rp 200 ju ita deingan omseit tahuinan hingga Rp 

1 miliar. Se idangkan peingeirtian uisaha meineingah ialah badan u isaha reismi yang 

imliki aseit antara Rp 200 juita sd Rp 10 miliar. 

 

Beirdasarkan Keipuituisan Preisidein RI Nomor 99 Tahuin 1998, UKM adalah 

rakyat beirskala ke icil deingan bidang u isaha yang seicara u imuim meiru ipakan 

keigiatan uisaha keicil dan pe irlui dilindu ingi uintuik meinceigah peirsaingan u isaha yang 

tidak seihat. Se idangkan peingeirtian UKM beidasarkan Badan Puisat Statistik (BPS), 

UKM adalah seibu iah uisaha rakyat yang dapat dilihat dari banyaknya te inaga keirja. 

Usaha keicil meimiliki juimlah te inaga keirja antara 5-9 orang, se idangkan uisaha 

 

ineingah meimiliki juimlah teinaga keirja antara 20-99 orang. 
 

 

 

 

 

71 FadhilahRamadhani, Yaenal Arifin, Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi 

Komuinikaisi Beirbaisis E-Commeircei seibaigaii Meidiai Peimaisairain Usaihai Keicil Meineingaih Guinai 

Meiningkaitkain Daiyai Saiing dailaim Meinghaidaipi Maisyairaikait Ekonomi Aseiain 2015, dailaim Juirnail. 
Economics Deiveilopmeint Anailisys Jouirnail. Edaij 2 (2) (2013), h. 136. 

72 Akifai P. Naiylai, Kompleit Aku intainsi uintuik UKM dain Wairailaibai‖, Laiksainai, (Jogja ika irta i, 2014), h. 13- 

14. 
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Kita peirlui meingeitahu ii teirleibih dahuilui bagaimana karakte iristik UMKM, 

peiranan strateigis UMKM dalam pe ireikonomian Indoneisia dan keindala se irta 

hambatan yang mu incuil dalam UMKM. Hal teirseibuit teilah dirangku im oleih Bank 

Indoneisia (2015) dalam buiku i yang beirjuiduil Profil Bisnis Usaha Mikro, Ke icil Dan 

Meineingah (UMKM). Beirikuit karakteir, peiranan strateigis dan keindala se irta 

hambatan UMKM :73 

Karakteir u isaha UMKM dan Usaha Beisar dapat dirangku im seibagai 

beirikuit: 

1. Usaha Mikro: 

 

a. Jeinis barang ataui komoditi tidak seilalui teitap; 

seiwaktu iwaktu i dapat beirganti. 

b. Teimpat uisahanya tidak se ilalu i meineitap; se iwaktu i-waktui 

dapat pindah teimpat. 

c. Beilu im meilaku ikan administrasi keiu iangan yang se ideirhana 

seikalipuin. 

d. Tidak meimisahkan keiuiangan keilu iarga deingan keiu iangan 

uisaha. 

e. Suimbeir daya manuisia (peingu isaha) beiluim meimiliki jiwa 

wirauisaha yang meimadai. 

f. Tingkat peindidikan rata-rata reilatif sangat reindah. 
 

73 Puitui Krisnai Adwitya i Sa injaiyai, Ta itai  Keilolai Ma inaijeimein & Ke iuiaingain Usaihai Mikro 

Ke icil Meineingaih, (CV. Ca ihaiya i Bintaing Ceimeirlaing), h. 15 
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g. Umu imnya beiluim akseis keipada peirbankan, namuin seibagian 

suidah akseis kei leimbaga keiu iangan non bank. 

h. Umuimnya tidak me imiliki izin uisaha atau i peirsyaratan. 

 

i. leigalitas lainnya te irmasu ik Nomor Pokok Wajib Pajak. 

 

j. Contoh: Usaha peirorangan dagangan seipeirti kaki lima seirta 

peidagang di pasar. 

2. Usaha Keicil: 

 

a. Jeinis barang atau i komoditi yang diuisahakan uimu imnya 

suidah teitap tidak gampang beiru ibah. 

b. Lokasi atau i teimpat uisaha uimu imnya su idah meineitap tidak 

beirpindah pindah. 

c. Pada uimu imnya suidah meilaku ikan administrasi ke iu iangan 

walau i masih seideirhana. 

d. Keiu iangan peiruisahaan suidah mu ilai dipisahkan deingan 

keiuiangan ke ilu iarga. 

e. Suidah meimbuiat neiraca uisaha. 

 

f. Suidah meimiliki izin uisaha dan pe irsyaratan leigalitas 

lainnya teirmasu ik NPWP. 

g. Suimbeirdaya manuisia (peingu isaha) meimiliki peingalaman 

dalam beirwira u isaha. 

h. Seibagian suidah akseis kei  peirbankan dalam ke ipeirluian 

modal. 
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i. Seibagian beisar beiluim dapat meimbuiat manajeimein uisaha 

deingan baik se ipeirti bu isineiss planning. 

j. Contoh: Pe idagang di pasar grosir (age in) dan peidagang qq 

peinguimpuil lainnya. 

3. Usaha Meineingah: 

 

a. Meimiliki manaje imein dan organisasi yang le ibih baik, 

deingan peimbagian tuigas yang je ilas antara lain, bagian 

keiuiangan, bagian peimasaran dan bagian produ iksi. 

b. Teilah meilaku ikan manajeimein keiuiangan deingan 

meineirapkan sisteim akuintansi deingan teiratu ir seihingga 

meimu idahkan uintuik auiditing dan peinilaian atau i 

peimeiriksaan teirmasu ik oleih peirbankan. 

c. Teilah meilaku ikan atu iran atau i peingeilolaan dan organisasi 

peirbuiruihan. 

d. Suidah meimiliki peirsyaratan leigalitas antara lain izin 

teitangga. 

e. Suidah meimiliki akseis keipada suimbeir-su imbeir peindanaan 

peirbankan. 

f. Pada u imu imnya teilah meimiliki su imbeir daya manu isia yang 

teirlatih dan teirdidik. 

g. Contoh: Usaha peirtambangan batu i gu inuing u intuik kontru iksi 

dan marme ir buiatan. 
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4. Peiranan Strateigis UMKM dalam peireikonomian Indoneisia: 

 

a. Bisnis UMKM meimiliki peiranan strateigis dalam 

peireikonomian Indoneisia, Adapuin peiranan strateigis teirseibuit 

antara lain: 

b. Keiduiduikannya seibagai peimain u itama dalam keigiatan 

eikonomi dibeirbagai seiktor; 

c. Peinye idia lapangan keirja yang teirbeisar; 

 

d. Peimain pe inting dalam peingeimbangan keigiatan eikonomi 

lokal dan peimbeirdayaan masyarakat; 

e. Peincipta pasar baru i dan su imbeir inovasi; 

 

f. Suimbangannya dalam me injaga neiraca peimbayaran me ilalu ii 

keigiatan eikspor. 

5. Keindala Bisnis UMKM 

 

Adapu in keindala keindala bisnis UMKM beirsuimbeir dari 

keindala inteirnal dan keindala eiksteirnal. Beibeirapa keindala hambatan 

yang seiring mu incuil dalam UMKM: 

a. Keindala Inteirnal 

 

1). Modal 

 

a) Seikitar 60-75 peirse in UMKM beiluim meindapat 

akseis atau i peimbiayaan kei leimbaga ke iu iangan 

uitamanya peirbankan. 
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b) Diantara peinyeibabnya, hambatan geiografis. 

 

Beilu im banyak peirbankan mampu i meinjangkau i 

hingga kei  daeirah peilosok dan teirpeincil. 

Keimu idian keindala administratif, manaje imein 

bisnis UMKM masih dikeilola se icara manu ial 

dan tradisional, teiru itama manaje imein keiuiangan. 

Peingeilola beiluim dapat meimisahkan antara u iang 

uintuik opeirasional ruimah tangga dan u isaha. 

2). Suimbeir Daya Manuisia (SDM) 

 

a) Kuirangnya peingeitahu ian meingeinai teiknologi 

produiksi teirbarui dan cara me injalankan qu iality 

control teirhadap produik. 

b) Keimampu ian meimbaca keibu ituihan pasar masih 

beiluim tajam, seihingga beiluim mampu i 

meinangkap deingan ceirmat keibu ituihan yang 

diinginkan pasar. 

c) Peimasaran produ ik masih meingandalkan cara 

seideirhana mouith to mou ith markeiting 

(peimasaran dari mu ilu it kei muiluit). Beilu im 

meinjadikan meidia sosial atau i jaringan inte irneit 

seibagai alat peimasaran. 
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d) Dari sisi ku iantitas, beiluim dapat meilibatkan 

leibih banyak te inaga keirja kareina keiteirbatasan 

keimampuian meinggaji. 

e) Kareina peimilik UMKM masih se iring teirlibat 

dalam peirsoalan teiknis, seihingga ku irang 

meimikirkan tuijuian atau i  reincana strateigis jangka 

panjang u isahanya. 

3). Huikuim 

 

a) Pada u imu imnya peilakui u isaha UMKM masih 

beirbadan hu ikuim peirorangan. 

4). Akuintabilitas 

 

a) Beilu im meimpuinyai sisteim administrasi 

keiuiangan dan manaje imein yang baik. 

b. Keindala Eksteirnal 

 

1). Iklim uisaha masih beilu im konduisif 

 

a) Koordinasi antar stakeiholdeir UMKM masih 

beiluim padui. Leimbaga peimeirintah, instituisi 

peindidikan, leimbaga keiu iangan, dan asosiasi 

uisaha leibih seiring beirjalan masing-masing. 

b) Beiluim tuintasnya peinanganan aspe ik leigalitas 

badan uisaha dan keilancaran prose idu ir peirizinan, 

peinataan lokasi u isaha, biaya transaksi ataui 
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uisaha tinggi, infrastru iktuir, keibijakan dalam 

aspeik peindanaan uintu ik UMKM. 

2). Infrastruiktuir 

 

a) Teirbatasnya sarana dan prasarana u isaha 

teiru itama beirhuibuingan de ingan alat-alat 

teiknologi. Keibanyakan UMKM meingguinakan 

teiknologi yang masih seideirhana. 

3). Akseis 

 

a) Keiteirbatasan akseis teirhadap bahan baku i, 

seihingga seiringkali UMKM me indapatkan bahan 

bakui yang beirkuialitas reindah. 

b) Akseis teirhadap teiknologi, teiru itama bila pasar 

diku iasai oleih peiruisahaan atau i gru ip bisnis 

teirteintui. 

c) Beilu im mampui meingimbangi se ileira konsu imein 

yang ceipat beiru ibah, teiru itama bagi UMKM yang 

suidah  mampu i  meineimbuis pasar eikspor, 

seihingga se iring teirlibas deingan peiruisahaan 

yang beirmodal leibih beisar. 

Adanya Pe iranan Strateigis UMKM dalam pe ireikonomian Indoneisia yang 

cuikuip beisar, seirta keindala bisnis yang seiring dihadapi ole ih UMKM baik keindala 

inteirnal atauipu in keindala eiksteirnal, maka kami me imbuiat suiatui konseip 
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peingeimbangan u isaha UMKM yang didisain agar u isaha UMKM dapat naik keilas 

kei jeinjang yang leibih tinggi de ingan harapan seimakin meiningkatnya UMKM 

maka perekonomian Indonesia juga akan terpengaruh dan semakin meningkat.74 

Konseip ini dipeiroleih dari stuidi liteiratuir dan peingalaman dilapangan. 

Meinggabuingkan beibeirapa konseip uintuik meindeisain agar UMKM ataui uisaha 

apapuin itui dapat beirkeimbang seimakin baik dan teiruis meiningkat seisuiai deisain 

yang diinginkan oleih peilakui uisaha seirta diduikuing deingan konseip peirbaikan yang 

teiruis meineiruis teirhadap uisaha yang dijalankan seirta adanya alat uikuir yang pasti 

uintuik meinguikuir peincapaian yang diinginkan deingan keinyataan yang teirjadi. 

Alat uikuir ini salah satuinya adalah laporan keiuiangan yang dibuiat beirdasarkan 

proseis akuintansi yang baik. Seimuia ini dikeimas deingan tatakeilola peiruisahaan 

yang baik. Seihingga diharapkan UMKM yang meineirapkan konseip ini akan 

beirkeimbang deingan baik.75 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

74 Astna Himmatul Aliyah, Peranan Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) Untuk 

Meningkatkan Kesejahteraan Masyarakat, jurnal Ilmu Ekonomi, Vol. 3, No. 1 (2022), h.64-66. 
75 Puitui Krisnai Adwityai Sainjaiyai, Taitai Keilolai Mainaijeimein & Keiuiaingain Usaihai Mikro Keicil 

Meineingaih, (CV. Caihaiyai Bintaing Ceimeirlaing), h. 22-23 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jeinis Peineilitian 

 

Peineilitian ini adalah pe ineilitian lapangan, yang artinya pe ineilitian 

dilaku ikan se icara langsu ing di lokasi peineilitian. Tuiju ian peineilitian lapangan 

adalah uintu ik meinyeilidiki de ingan meindalam latar be ilakang, situ iasi saat ini, 

dan inteiraksi sosial antara individu i, keilompok, dan masyarakat. Dalam 

konteiks ini, peineiliti beirinteiraksi langsu ing deingan suibjeik peineilitian u intuik 

meingu impuilkan data yang aku irat dan teirpeirinci. Pe ineilitian ini dilaku ikan 

deingan cara meingu impu ilkan data langsu ing dari para pe inggu ina aplikasi tiktok 

shop. 

B. Peindeikatan Peineilitian 

Peineilitian ini me ingadopsi peindeikatan ku ialitatif, yang me ilibatkan 

peingu impuilan data deiskriptif be iru ipa teiks teirtuilis atau i hasil dari obse irvasi 

langsu ing. Tuijuian dari peineilitian ku ialitatif de iskriptif adalah u intu ik 

meinjeilaskan dan meinggambarkan peimahaman seirta inteirpreitasi teirhadap 

feinomeina yang diteiliti beirdasarkan data yang dipeiroleih. 

Peineilitian ini meingguinakan peindeikatan deiskriptif kuialitatif de ingan 

meingu ingkapkan fakta dari data yang diku impuilkan, seirta meinguiraikan dan 

meinggambarkan peiristiwa yang diamati. Foku is peineiliti adalah uintuik 
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meimpeiroleih peimahaman meindalam teintang aspeik-aspeik teirkait kondisi yang 

seidang diteiliti, yang disajikan dalam format tu ilisan ilmiah. 

C. Lokasi dan waktu i peineilitian 

Lokasi peineilitian adalah lokasi yang dilakuikan peineiliti dalam 

meinjalankan peineilitinya. Lokasi yang dilaku ikan peineiliti dalam pe ineilitian ini 

beirada di kota padang sideimpu ian kareina daeirah teirseibuit peinuilis disini ingin 

meineiliti bagaimana tinjauian kompilasi hokuim eikonomi syariah dari dampak 

hu ikuim teirhadap peinu ituipan tiktok shop meilidu ingi UMKM. 

Waktu i peineilitian ini adalah waktu i yang dilaku ikan pe ineiliti dalam 

meinjalankan pe ineilitiannya. Pe ineilitian dilaksakan pada tanggal 5 Ju ili 2024 

samapi 25 September juili 2024. 

D. Suimbeir data 

 

Adapuin suimbeir data dalam peineilitian ini adalah seibagai beirikuit: 

1. Data primeir 

Data primeir adalah data yang dipeiroleih suibjeik yang diteiliti 

yaitui tinjau ian kompilasi huikuim eikonomi syariah dari dampak huikuim 

dari peinuituipan tiktok shop meilindu ingi UMKM. 
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2. Data seikuindeir 

 

Data seiku indeir yaitu i  data yang dipeiroleih deingan cara peineilitian 

( library reiseiarch), yaitui beirsal dari buikui buikui atau i arsip arsip yang 

ada seihu ibuingannya deingan objeik yang diteiliti. 

E. Teiknik peinguimpu ilan data 

 

Proseis peingu impu ilan data data yang dipeirlu ikan maka peineilitian 

meinggu inakan teiknik; 

1. Obseirvasi 

 

Obseirvasi adalah proseis meingamati rangka data deingan ikuit 

ambil dan beirpartisipasi didalamnya. Dalam hal peinu ilisan teirjuin 

langsuing keilapangan gu ina meindapatkan informasi teirkait peineilitian 

yang diteiliti. 

2. Doku imeintasi 

Proseis meingu impu ilkan informasi dari beirbagai su imbeir seipeirti catatan, 

transkrip, buikui, suirat kabar, majalah, prasasti, notu ilein rapat, dan 

ageinda. Tuijuiannya adalah meincatat peiristiwa yang teilah teirjadi dan 

dapat beiru ipa teiks, gambar, karya se ini, dan lain-lain. Doku imeintasi ini 

diguinakan seibagai data peindu ikuing dari hasil wawancara dan 

obseirvasi, meimbantu i dalam meingu impu ilkan informasi teirhadap Topan 

Harahap, Melani Nasution, Asrul Holong Marito, Adek Agustiana 

Derliana Nasution, Fahmi Azhari, Fitri aulia, Harimansyah Siregar, 
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Iksan Efendi Dalimunte, Khoirul Saleh Harahap, Mely Siregar, Rahmi 

Nadira, Rifda Risky Dewi, Rivai Harahap, Sarah Lubis, Taufik 

Haholongan, Yuli hasibuan, Zukarnaen Harahap te intang dampak 

teirhadap peinu ituipan tiktok shop dalam meilindu ingi UMKM. 

3. Wawancara 

 

Wawancara me iru ipakan su iatui meitodei komu inikasi yang 

diguinakan dalam pe ineilitian sosial dimana satu i individu i atauipuin 

seikeilompok orang yang me ingaju ikan peirtanyaan ke ipada orang lain 

uintuik meimpeiroleih informasi, peimahaman, atau ipu in pandangan teintang 

suiatui topik teirteintui. Wawancara meiruipakan teiknik yang digu inakan 

dalam peineilitian u intuik meingu impuilkan data saat pe ineiliti peirlu i 

meilaku ikan stuidi awal gu ina meingideintifikasi masalah peineilitian dan 

meimpeiroleih pe imahaman yang meindalam dari re isponde in yang 

juimlahnya teirbatas. Wawancara dapat dilaku ikan dalam format 

teirstruiktuir ataui tidak teirstruiktuir, baik seicara langsuing mau ipu in meilalu ii 

komuinikasi te ileipon. 

Studi ini peineiliti meingguinakan meitodei wawancara teirbuika 

yang seisu iai deingan peindeikatan kuialitatif. Peiseirta wawancara 

meinyadari bahwa meireika seidang diwawancara dan meimahami tuijuian 

dari prose is teirse ibuit. Hasil dari wawancara akan didoku imeintasikan 

seicara kompreiheinsif deingan meinggu inakan kodei-kodei pada transkrip 
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wawancara. Foku is uitama peineilitian ini adalah u intuik meilaku ikan 

wawancara meindalam deingan para peinggu ina aplikasi tiktok shop 

teirkeimuika di kota padangsidimpu ian, yaitui Topan Harahap, Melani 

Nasution, Asrul Holong Marito, Adek Agustiana Derliana Nasution, 

Fahmi Azhari, Fitri aulia, Harimansyah Siregar, Iksan Efendi 

Dalimunte, Khoirul Saleh Harahap, Mely Siregar, Rahmi Nadira, 

Rifda Risky Dewi, Rivai Harahap, Sarah Lubis, Taufik Haholongan, 

Yuli hasibuan, Zukarnaen Harahap. 



 
 

69 
 

 

BAB IV 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

A. Bagaimana Dampak Hu ikuim Teirhadap Peinu itu ipan Tiktok Shop Dalam 

Meilindu ingi UMKM 

TikTok-shop seicara reismi dituitu ip oleih peimeirintah pada tanggal 4 

Oktobeir 2023. Pe inuituipan ini meilaluii Pe iratuiran Meinteiri Peirdagangan 

(Pe irmeindag) Nomor 31 Tahu in 2023 teintang Impor dan Ekspor Barang yang 

Dipeirdagangkan Meilalu ii Sisteim Eleiktronik. Keimeinteirian Pe ingawasan 

Peirdagangan meineitapkan bahwa platform ei-commeircei yang meimfasilitasi 

juial beili barang haruis meimiliki izin u isaha peirdagangan. Pe inuituipan TikTok 

Shop teintu inya akan be irdampak pada pe injuialan produik baik bagi peinjuial 

mau ipu in konsuimein. Alasan yang mu incuil di meidia adalah hal ini dikare inakan 

banyak adu ian dari peidagang offlinei dan laporan du igaan adanya produ ik lokal 

yang laris di masyarakat Indone isia di-cloning oleih pihak produ isein beisar ataui  

peiruisahaan u intuik meimprodu iksi barang yang se iruipa deingan harga yang leibih 

mu irah. Hal itu i yang me imbuiat peimeirintah akhirnya meinu ituip TikTok Shop di 

aplikasi TikTok. 

Peinu ituipan tiktok shop teintu inya beirdampak bagi banyak pihak, di 

antaranya peidagang, konsu imein, dan peinyeidia jasa peingiriman. Dampak 

peinuitu ipan ini beirsifat positif dan neigatif. 
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Dampak positif dari pe inuituipan TikTok-shop seibagai konsu imein 

diu intu ingkan. Meireika diu intu ingkan kareina ei-commeircei yang lain se imakin 

beirsaing dalam meinarik konsu imein u intuik beirbeilanja. Para eicommeircei geincar 

meinjuial produ ik deingan harga yang beirsaing dan meilaku ikan peimbeinahan diri. 

Misalnya, me inambahkan fitu ir yang me imuidahkan konsu imein dalam 

beirbeilanja. UMKM meindapat peilajaran uintuik bisa meingatu ir strateigi dalam 

peinjuialan produ ik dan me ingeimbangkan strateigi peimasarannya, tidak hanya di 

TikTok saja teitapi di ei-commeircei yang lain se ipeirti Shopeiei, Tokopeidia, 

Bu ikaLapak, Instagram, dan Faceibook. Para pe injuial dan konsu imein meincari ei- 

commeircei deingan peilayanan yang teirbaik. Hal lain yang dirasakan ole ih 

peilaku i bisnis ei-commeircei adalah meindorong uintuik meinggali leibih dalam 

teintang strate igi peimasaran digital. Me ireika suidah muilai meimanfaatkan 

Instagram dan Faceibook seibagai alteirnatif u intu ik meimasarkan produ iknya dan 

uintuik meimbanguin brand seirta beirinteiraksi langsu ing deingan calon konsu imein. 

Peinuituipan TikTok Shop ju iga meinjadi stimu ilu is bagi peilakui bisinis u intuik 

meincari alteirnatif strateigi peimasaran yang leibih eifeiktif. 

Dampak ne igatif dari peinuituipan TikTok Shop adalah pe inuiruinan 

peinjuialan produik. Peinjuial keihilangan keiseimpatan u intuik meinjuial di pasar 

yang leibih luias. TikTok meimiliki basis pe inggu ina aplikasi yang be isar, 

seihingga peinuituipan TikTok Shop beirarti keihilangan akseis pasar beirskala 

beisar. Hal ini ju iga dikareinakan tidak se imu ia toko ei-commeircei meimiliki fituir 
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yang sama de ingan TikTok Shop. Pe inju ial pu in pada akhirnya haru is meimu ilai 

strateigi peinjuialan barui dan beirpindah kei weibsitei ei-commeircei lain. Dari sisi 

peimbayaran, se iteilah TikTok Shop ditu ituip, fituir peimbayaran COD juiga 

dihilangkan ole ih TikTok , padahal sisteim peimbayaran COD paling banyak 

diminati oleih konsu imein. Peidagang dan UMKM juiga meirasakan peinjuialan 

yang meinu iru in. Omzeit tu iruin drastis, meireika binguing stok produik yang masih 

banyak mau i dijuial offline i suisah kareina konsuimein paling banyak dari 

konsuimein onlinei. Keitidak mampu ian peinjuial uintuik meingakseis pasar yang luias 

meinyeibabkan peinuiru inan pe injuialan juiga. TikTok Shop meimiliki basis 

peingguina yang beisar, jadi peinjuial tidak akan meimiliki banyak pe ilanggan 

uintuik dijuial. Se ilain meingalami pe inuiruinan peinjuialan, para pe injuial ju iga 

meinghadapi keisuilitan me ineimu ikan alteirnatif platform ei-commeircei kareina 

beibeirapa platform meimiliki fituir yang mirip de ingan TikTok Shop. Seilain itu i, 

para peinjuial juiga haruis me ingu ibah strateigi peimasaran meireika u intuik platform 

ei-commeircei barui.  Dikareinakan  peilakui bisnis  ei-commeircei  suidah 

meingandalkan TikTok Shop seibagai meidia peinjuialan u itama meireika, maka ini 

meireika keimbali deingan me inggu inakan srtateigi offlinei. 

Konsuimein yang suidah teirbiasa meinonton TikTok sambil me ilihat videio 

peindeik seikaligu is bisa beilanja deingan muidah, meirasa keihilangan fituir TikTok 

Shop. Me ireika tidak lagi bisa me ilihat afiliator livei, tidak bisa klik eitalasei dan 

meimasuikkan produik beilanjaannya di keiranjang kuining uintuik di-cheick ouit. 
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Ada peiruibahan alu ir dalam proseis peimeisanan produ ik, yang tadinya be irbeilanja 

hanya meimbuituihkan se ikali klik, seikarang beiruibah meinjadi produ ik 

dimasu ikkan kei dalam link produ ik khu isuis dan link teirseibuit teirsambu ingkan 

deingan ei-commeirs Shopeiei ataui  Tokopeidia. Banyak konsu ime in yang akhirnya 

tidak mau i ribeit deingan proseis beilanja yang prose isnya panjang. Me ireika 

seikarang banyak meingguinakan TikTok hanya seibagai meidia sosial u intu ik 

meilihat kontein-kontein biasa saja. Seilain itu i, peinuitu ipan TikTok Shop juiga 

meimbatasi pilihan produ ik yang te irseidia. TikTok Shop meinawarkan beirbagai 

macam produik, muilai dari produ ik fashion, eileiktronik, hingga makanan dan 

minuiman. Peinuituipan platform ini teintu i meinguirangi pilihan produ ik yang 

teirseidia bagi konsuimein. Kalangan afiliator juiga meingalami dampaknya, yaitu i 

tidak bisa lagi meinju ial produ ik deingan cara livei dan meimakai eitalasei seirta 

keiranjang ku ining, kareina keiranjang ku ining dihilangkan. Me ireika bisa teitap 

livei, teitapi peinonton me injadi seidikit. Dari se igi peinghasilan juiga meinuiruin, 

bahkan ada yang be irheinti meinjadi afiliator kareina se itiap kali livei  

peinontonnya tidak se iramai duilui. Dari sisi jasa peingiriman se ipeirti J&T, JNE, 

dan Tiki ju iga meingalami pe inu iruinan peindapatan, dan ini ju iga dirasakan oleih 

jasa kuirir ataui peingantar barang. Pada saat masih ada TikTok Shop, barang 

yang diantar se itiap harinya banyak, te itapi be igitui TikTok Shop dituitu ip maka 

barang yang diantar juimlahnya seidikit atau i juimlah produ ik yang diantar 

meinu iruin. JNE juiga meingalami peinu iruinan omzeit seiteilah ditu ituipnya TikTok 

Shop. Dari sisi pe imbayaran, se imuia peimbayaran masih bisa dilaku ikan keicuiali 
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fituir peimbayaran COD yang dihilangkan oleih TikTok . Padahal siste im 

peimbayaran COD paling banyak diminati ole ih konsuimein. Dikareinakan 

peimbeilian produik dialihkan ke i link Shope iei dan Tokopeidia, maka peimbayaran 

meinjadi tidak eifisiein kareina meilalu ii proseis panjang. 

Alasan keinapa pe imeirintah meinu itu ip TikTok Shop kareina ada 

keikhawatiran bahwa aplikasi itu i meingu impuilkan data pribadi dan beilu im ada 

jaminan atas keiamanan data teirseibu it. Peinu ituipan TikTok-shop meinjadi teimpat 

peirlindu ingan bagi para peidagang dan UMKM. Reigu ilasi teirseibuit juiga 

meimiliki ke imampuian uintuik meinguirangi ju imlah barang impor yang 

meilanggar peiratuiran. Peinuituipan Tiktok-shop beirimplikasi teirhadap 

peinguirangan peirang harga (preidatory- pricing) yang se ilama ini me iruigikan 

UMKM. Seilain itu i, juiga meimbeirikan peiluiang u intuik meimpeirbaiki 

peirlinduingan konsu imein di platform ei-commeircei, seipeirti meinguirangi kasuis 

peinjuialan produ ik ileigal dan pe inipuian. Dirjein Peirdagangan Dalam Ne igeiri 

Keimeinteirian Peirdagangan meimbuiat atuiran deitail meingeinai aktivitas bisnis 

Tiktok-shop. 

TikTok seindiri teilah masu ik dalam reivisi Pe iratu iran Meinteiri 

Peirdagangan Nomor 50 Tahu in 2020 teintang Pe irizinan, Peiriklanan, 

Peimbinaan, dan Peingawasan Transaksi Pe ilaku i Usaha Me ilalu ii Sisteim 

Eleiktronik (PPMSE). Ke imeinteirian Peirdagangan tidak meilarang TikTok Shop 

Indoneisia, namuin meingatu ir game i   komeirsial seitara deingan platform lain. 
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Peimeirintah meinu ituip TikTok Shop juiga uintuik meilinduingi produik UMKM di 

teingah maraknya banjir produ ik impor. 

Keimeinteirian Peirdagangan beikeirja sama de ingan Keimeinteirian 

Komuinikasi dan Informatika me ilakuikan konsu iltasi puiblik teintang Rancangan 

Peiratuiran Meinteiri (RPM) Kominfo teintang Pe inyeileinggaraan Siste im 

Eleiktronik Lingku ip Pu iblik dan me inghasilkan draf RPM yang teilah 

disinkronisasi di lingkuip Direiktorat Je indeiral Aplikasi Informatika 

Keimeinteirian Kominfo. Ada seimbilan bab, di antaranya me ingeinai klasifikasi 

data sisteim eileiktronik, peindaftaran peinyeileinggara, dan nama domain instansi. 

RPM dilandasi ole ih Pe iratu iran Pe imeirintah Nomor 71 Tahu in 2020 teintang 

Peinyeileinggaraan Sisteim dan Transaksi Ele iktronik. Peimeirintah meingatu ir 

peinguiruisan izin peinyeileinggaraan siste im eileiktronik meidia sosial, social ei- 

commeircei, dan pedagang. 

Hal lain yang dilaku ikan oleih peimeirintah adalah deingan meineirbitkan 

Peirmeindag Nomor 31 Tahuin 2023 yang meingatu ir beibeirapa poin uitama; 

1. Meineitapkan se ijuimlah aspe ik se ipeirti peimisahan antara me idia sosial 

deingan social ei-commeircei. 

2. Meineitapkan harga minimal se ibeisar 100 dolar AS peir uinit uintuik 

barang jadi asal luiar neigeiri yang diju ial langsuing kei Indoneisia oleih 

peidagang meilalu ii platform ei-commeircei lintas neigara. 
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3. Dibeirikan daftar yang positif atau i daftar barang asal lu iar neigeiri yang 

diizinkan u intu ik masuik kei Indoneisia seicara langsu ing meilalu ii platform 

eicommeircei. 

4. Meineitapkan peirsyaratan khu isuis bagi peinjuial lu iar neigeiri di pasar 

dalam neigeiri. Ini teirmasu ik meimastikan bisnis leigal di ne igara asal, 

meimatuihi Standar Nasional Indone isia (SNI) dan halal, me imbuiat labeil 

beirbahasa Indone isia pada produ ik yang dibeili di lu iar neigeiri, dan 

meimastikan suimbeir peingiriman. 

5. Peinguiasaan data ole ih Pe inyeileinggara Peirdagangan Me ilaluii Siste im 

Eleiktronik (PPMSE) dan afiliasinya dilarang, seilain loka pasar dan 

platform ei-commeircei sosial. Ke ieinam, tangguing jawab PPMSE adalah 

meinceigah peinguiasaan data pe inggu inanya oleih PPMSE atau i 

peiruisahaan afiliasinya. 

B. Bagaimana Peingaruih Peinuitu ipan Tiktok Shop Teirhadap Keibeirlangsuingan 

Usaha, Peindapatan dan Peikeirjaan para Peinjuial yang Meingandalkan 

Platform ini. 

Beirdasarkan hasil wawancara pe ineiliti, bagaimana peingaru ih peinuitu ipan 

tiktok shop teirhadap keibeirlangsuingan u isaha, peindapatan, dan peikeirjaan para 

peinjuial yang meingandalkan platform ini. Wawancara pe ineiliti ini deingan 

Asruil Holong Marito, alamat jln. Tanobato, gang ikhlas, ke ic. 

Padangsidimpuian Utara, Kota Padangsidimpu ian, se ibagai peinjuial kain 

bahwasanya meimpeingaruihi peinjuialan, tidak ramai atau i suinyi konsuimein, 
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peindapatan meinuiruin, stok barang jadi meimbluidak meinjadikan modal u isaha 

tidak berjalan.76 

Beirikuitnya wawancara pe inuilis deingan Rivai Harahap, alamat jln. 

Tanobato, gang Sau idara, ke ic. padangsidimpuian Utara, ke ilu irahan Batang 

Ayu imi Jaei, Kota Padangsidimpu ian, se ibagai peinjuial baju i bahwasanya 

meimpeingaruihi peindapatan meinjadi meinuiruin, meindapatkan ke iru igian 

dikareinakan barang yang masih banyak tidak te irjuial teirpaksa diju ial muirah 

ipaya modal keimbali walau ipu in tidak sama deingan modal awal. 

 

Keimu idian Nu irholijah Hasibu ian, alamat jln. Su idirman, Losu ing Batu i, 

Gang. Bidan, Ke ic. Padangsidimpu ian, kota Padangsidimpuian se ibagai peinjuial 

kain bahwa meimpeingaru ihi peinjuialan, meinuiruinkan peindapatan, meindapatan 

keiruigian dikareinakan su idah banyak barang pe isanan kain yang su idah di 

packing dan siap dikirim teirnyata dibatalkan se icara otomatis, tidak ada yang 

beirtanggu ing jawab atas pe imbatalan itu i  maka dari itu i  si peinjuial yang 

inangguing biaya yang dikeilu iarkan u intuik packing. 

 

Wawancara seilanju itnya Zuilkarnaein Harahap, alamat jln. Su idirman, 

Gang. Bintang, Weik I, keic. Padangsidimpu ian Utara, kota Padangsidimpu ian 

seibagai peinjuial se ipatui bahwa meingalami peinuiruinan peindapatan, meingalami 

 

76 Asrul Haholongan, Hasil Wawancara dengan penjual kain di padangsidimpuan, 5 Juli 2024. 
77 Rivai Harahap, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 5 juli 2024. 
78 Nurholijah Hasibuan, hasil wawancara dengan penjual kain di padangsidimpuan, 8 Juli 

2024. 
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keiruigian dikareinakan barang yang su idah dipeisan dan su idah dipacking siap 

uintuik dikirim dibatalkan se icara otomatis, Peirsiapan barang gu idang masih 

banyak teirpaksa dialihkan atau i  dijuial keimbali keipada peinju ial seipatui  juiga 

ingan harga yang tidak sama lagi. 

 

Seilanjuitnya wawancara pe ineiliti deingan Deirliana Nasu ition, alamat jln. 

Mawar, Ujuing Padang, Gang Mawar, Ke ic. Padangsidimpu ian seilatan, kota 

Padangsidimpuian seibagai pe injuial bajui bahwa meingalami meinuiruinnya 

peindapatan, meingalami keiru igian dikareinakan peirsiapan barang yang masih 

banyak terpaksa dijual dengan harga murah dan sunyinya konsumen.80 

Seilanjuitnya wawancara pe inu ilis deingan Rifda, jln. Prof.M. Yamin SH, 

Weik III, keic. Padangsidimpu ian Utara, Kota Padangsidimpuian se ibagai peinjuial 

baju i bahwa meingalami keibangkruitan, barang yang tidak teirjuial teirpaksa 

dijuialkan seicara obral de ingan harga muirah dan seikarang suidah beirheinti 

irjuialan. 

 

Seilanjuitnya Wawancara de ingan Ikhsan Efeindi Dalimu intei, alamat jln. 

Suidirman, Kaya Ombu in, Gang. Suika jadi, Ke ic. Padangsidimpu ian Utara, Kota 

Padangsidimpu ian se ibagai pe inju ial seipatui bahwa meingalami ke ibangkruitan, 

barang yang tidak te irjuial diju ialkan keimbali keipada toko peingambilan barang 

 

2024. 

79 Zukarnaen Harahap, hasil wawancara dengan penjual sepatu di padangsidimpuan, 11 Juli 

 
80 Derliana Nasution, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 11 Juli 

2024. 
i i               i i  i 

81 Rifda, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 22 Juli 2024. 
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seipatu i itui dikareina pihak pe inju ial tidak meimiliki toko atau i teimpat uintuik 

 

impeirjuialbeilikan seipatui teirseibuit dan seikarang suidah beirheinti beirjuialan. 

 

Selanjutnya wawancara dengan Mely Siregar, alamat jln. Sudirman, 

Timbangan, Kec. Padangsidimpuan Utara, Kota Padangsidempuan sebagai 

penjual hijab bahwa mengalami penurunan omzet penjualan, pelanggan sepi, 

tidak ada perubahan setelah penutupan tiktok shop tersebut, tiap-tiap hari 

semakin menurunnya penjualan, sedangkan stok barang masih banyak.83 

Selanjutnya wawancara dengan Melani Nasution, alamat Kantin, Kec. 

Padangsidimpuan Utara, Kota Padangsidempuan sebagai penjual pakaian 

bahwa mengalami penurunan omzet penjualan, pelanggan semakin sedikit, 

terkadang dalam satu hari tidak ada pelanggan, dan sangat berpengaruh sekali 

perubahan setelah penutupan tiktok shop tersebut.84 

Selanjutnya wawancara dengan Risky dewi, alamat ujunggurap, Kec. 

Padangsidimpuan Batunadua, Kota Padangsidempuan sebagai penjual baju 

bahwasanya mengalami penurunan omzet penjualan, sebagian stok barang 

harus dijual kembali kepada pengambilan barang karena modal barang tidak 

 

 

 

 

82 Iksan Efendi Dalimunte, Hasil wawancara dengan penjual sepatu di padangsidimpuan, 24 

Juli 2024. 
i 

83 Mely Siregar, hasil wawancara dengan penjual hijab di padangsidimpuan, 25 Juli 2024. 
84 Melani Nasution, Hasil wawancara dengan penjual pakaian di padangsidimpuan, 30 Juli 

2024. 
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dapat kembali secara cepat dengan menghindari kebangkrutan, strategi untuk 

menjualkan barangnya dengan strategi offline.85 

Selanjutnya wawancara dengan Sarah Lubis, alamat Losung Batu, 

Kec. Padangsidimpuan Utara, Kota Padangsidempuan sebagai penjual baju 

bahwa mengalami penurunan omzet penjualan, kesulitan dengan 

menggunakan strategi offline, pelanggan sepi, dan sangat berpengaruh sekali 

perubahan dari penutupan tiktok shop membuat tidak ada pendapatan 

tambahan.86 

Selanjutnya wawancara dengan Adek Agustina alamat Palopat Maria, 

Kec. Padangsidimpuan Hutaimbaru, Kota Padangsidempuan sebagai penjual 

baju bahwa mengalami kerugian yang sangat signifikan membuat omzet 

penjualan menurun dengan cepat, barang yang masih banyak membuat 

menjualkan barang dengan murah untuk mendapatkan pemasukkan modal 

suapaya tidak mengalami kerugian yang sangat banyak, dan kembali strategi 

offline untuk keberlangsungan usaha.87 

Selanjutnya wawancara dengan Yuli Hasibuan alamat Hutaimbaru, 

Kec. Padangsidimpuan Hutaimbaru, Kota Padangsidempuan sebagai penjual 

baju bahwa mengalami penurunan omzet penjualan, menagalami berpikir 

 
 

 

 

 

2024. 

85 Risky Dewi, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 5 Agustus 2024. 
86 Sarah lubis, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 5 Agustus 2024. 
87 Adek Agustina, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 8 Agustus 
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secara keras menjualkan persiapan barang baju yang masih banyak, sebagian 

barang dijualkan dengan harga murah dengan menstabilkan modal usaha, 

dikarenakan pelanggan yang sangat sepi dan kembali dengan berjualan offline 

dengan pendapatan yang sangat berbeda dengan secara online.88 

Selanjutnya wawancara dengan Fitri Aulia alamat Sitataring, Batang 

Ayumi Julu, Kec. Padangsidimpuan Utara, Kota Padangsidempuan sebagai 

affiliator penjual baju bahwa mengalami penurunan omzet penjualan yang 

terus menerus, dan mengalami pendatapan yang sangat jauh menurun, unruk 

mendapatakan tetap mendapatkan pendapatan terpaksa beralih ke website lain 

untuk menjualkan barang dagangannya walaupun tidak banyak peminat 

palanggang malalui website tersebut.89 

Selanjutnya wawancara dengan Harimansyah Siregar alamat Sikoring- 

koring, Batang Ayumi Julu, Kec. Padangsidimpuan Utara, Kota 

Padangsidempuan sebagai penjual baju dan celana monja bahwa mengalami 

kerugian yang sangat banyak, pelanggang menjadi sepi, semakin lama tidak 

ada  lagi  pelanggang  untuk  supaya  ada  pemasukan  terpaksa  dijualkan 
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88 Yuli Hasibuan, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 19 Agustus 

 
89 Fitri Aulia, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 22 Agustus 2024. 
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barangnya kepada penjual baju dan celana monja juga dengan harga murah 

dan usaha tersebut menjadi tutup.90 

Selanjutnya wawancara dengan Khoirul Saleh Harahap alamat Jl. 

Lintas Sirampak Siamporik, Kec. Padangsidimpuan Hutaimbaru, Kota 

Padangsidempuan sebagai penjual sepatu bahwa mengalami penurunan 

pendapatan yang terus-menerus, semakin hari tidak ada pelanggan lagi dan 

pendapatanpun tidak ada hanya menggunakan platform tiktok shop terpaksa 

dijualkan kepada toko sepatu yang besar dengan harga dibawah modal, 

walaupun mengalami kerugian yang dipikirkan untuk mendapatkan 

pemasukan pendapatan, dengan cara itu si penjual beralih profesi menjadi 

penjual buah-buahan untuk kerberlangsungan hidup.91 

Selanjutnya wawancara dengan Taufik Haholongan alamat alamat 

Panyanggar, Kec. Padangsidimpuan Utara, Kota Padangsidempuan sebagai 

penjual sepatu olahraga bahwa mengalami kerugian yang sangat banyak 

dikarenakan tidak ada lagi sumber pemasukkan pendapatan hanya 

mengandalkan Platfrom tiktok shop sipenjual terpaksa menjualkan barangnya 

dengan harga murah dan sipenjual tidak lagi berjualan.92 

 

 

90 Harimansyah Siregar, Hasil wawancara dengan penjual baju dan celana di 

padangsidimpuan, 28 Agustus 2024. 
91 Khoirul Saleh Harahap, Hasil wawancara dengan penjual sepatu di padangsidimpuan, 3 

September 2024. 
92 Taufik Haholongan, hasil wawancara dengan penjual sepatu olahraga di padangsidimpuan, 

9 September 2024. 
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Selanjutnya wawancara dengan Wardah alamat Jl. Melati, Ujung 

Padang, Kec. Padangsidimpuan selatan, kota Padangsidempuan sebagai 

affiliator penjual baju bahwa mengalami penurunan pendapatan, semakin hari 

tidak ada lagi pendapatan si affiliator mengembalikan barang jualannya ke 

toko bajunya dan sekarang sudah berhenti sebagai affiliator penjual baju.93 

Selanjutnya wawancara dengan Rahmi Nadira alamat jl. 

Sisingamangaraja No.189, Sitamiang, Gang pardomuan, Kec. 

Padangsidimpuan, Kota Padangsidimpuan sebagai affiliator penjual baju 

bahwa mengalami kehilangan pendapatan dikarenakan hanya menghandalkan 

platform tiktok shop dan barangnya dijualkan dikembalikan ke tokonya dan 

berganti prefesi sebagai penjual laptop secara offline.94 

Wawancara yang teirakhir deingan Fahmi Azhari, alamat de isa 

Parsalakan, Ke ic. Angkola Barat, Kab. Tapanu ili Se ilatan se ibagai peikeirja 

dikantor dinas kopeirasi peirinduistrian dan peirdagangan kota padangsidimpu ian 

bahwanya kantor keidinasan beirtu igas meingawasi, meingamankan, meinagatuir 

idagang dan meindata seitiap peingasilan peinjuialan peidagang. 

 

Tiktok shop dalam sisteim ju ial beili onlinei teirkait deingan akad ju ial beili, 

akad yang digu inakan yaitu i akad As-Salam dan Istisna’. As-Salam beirarti 

 

 

2024. 

93 Wardah, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 19 September 2024. 
94 Rahmi Nadira, Hasil wawancara dengan penjual baju di padangsidimpuan, 25 September 

 
95 Faihmi aizhairi, Hasil wawancara dengan peikeirja dikantor dinas kopeirasi peirinduistrian dan 

peirdagangan kota padangsidimpuian, 5 Juli 2024. 
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meingu itamakan peimbayaran. Syara' be irarti ju ial beili peisanan deingan cara 

meimbeili barang yang peinyeirahannya ditanggu ihkan deingan peimbayaran di 

mu ika. Se idamgkan Istisna' seicara eitimologis be irarti minta u intuik dibuiatkan, 

seicara teirminologi akad ju ial beili antara peinjuial dan pe imbeili, peimbeili 

meimeisan barang teirteintui, harga dapat di se irahkan deingan meincicil atau i 

dibayar luinas. Sisteim istishna' adalah suiatui sisteim yang meingguinakan sisteim 

peimbiayaan peisanan dalam hal barang atau i beinda yang dipe irdagangkan 

beiluim ada. 

Para u ilama beirpeindapat bahwa istisna‟ sama deingan salam, kare ina 

keiduianya dipeisan teirleibih dahu ilui, deingan ciri dan kriteiria teirteintu i, deingan 

peirbeidaan salam dibayar di awal, se idangkan istishna’ bisa dibayar di awal, di 

akhir, di akhir atau i dicicil. 
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BAB IV 

PENUTUP 

A. Keisimpuilan 

 

Beirdasarkan dari hasil pe ineilitian dapat disimpu ilkan teirkait peinu ituipan 

TikTok-shop seicara reismi ditu itu ip oleih peimeirintah pada tanggal 4 Oktobe ir 

2023. Pe inuituipan ini meilalu ii Pe iratu iran Me inteiri Peirdagangan (Pe irmeindag) 

Nomor 31 Tahuin 2023 teintang Impor dan Ekspor barang yang 

dipeirdagangkan meilalu ii sisteim eileiktronik. Keimeinteirian Pe ingawasan 

Peirdagangan meineitapkan bahwa platform ei-commeircei yang meimfasilitasi 

juial beili barang haruis meimiliki izin uisaha peirdagangan. Peinuituipan TikTok 

Shop teintu inya akan be irdampak pada pe injuialan produik baik bagi peinjuial 

mauipuin konsuimein, maka peneliti dapat mengambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Peinuituipan TikTok Shop teilah meinciptakan be irbagai dampak yang sangat 

kompleiks dalam eikosisteim ei-commeircei dan peingaruih teirhadap peindapatan 

peinju ial, dan keibeirlangsu ingan uisaha peidagang. Dampak positifnya adalah 

meiningkatkan peirsaingan di du inia ei-commeircei. Aplikasi ei commeircei 

seikarang beirlomba-lomba me imbeinahi fituir yang dimiliki se irta meinambah 

fituir dalam aplikasinya gu ina meimpeirmuidah konsuimein dalam be irbeilanja. 

Dampak neigatifnya dirasakan ole ih peinjuial di TikTok, yakni teirjadinya 

peinuiruinan omzeit peinjuialan, peidagang keisuilitan dalam me incari ei- 
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commeircei yang lain yang gampang u intu ik beirjuialan dan meimiliki fitu ir 

yang meimpeirmuidah dalam be irjuialan produik. Dampak yang lain ju iga 

dirasakan oleih pihak jasa pe ingiriman barang seipeirti Tiki, JNE, dan J&T. 

Akibat omzeit tuiruin bahkan sampai ada peiruisahaan jasa peingiriman yang 

meiru imahkan karyawannya. 

2. Peingaruihnya meingalami pe inuiruinan peindapatan peinjuialan, meingalami 

keiruigian yang sangat ceipat dikareinakan haruis meinjuialkan barang deingan 

harga mu irah diseibabkan peirseidiaan barang yang disimpan te irlalui banyak 

jadi me inu impu ik kareina konsu imein seidikit, dan ada ju iga sampai meingalami 

keibangkruitan, tidak beirjuialan lagi dikareinakan sipeidagang tidak me imiliki 

toko uintuik beirjuialan hanya me ingandalkan aplikasi tiktok shop meinjuialkan 

barangnya diru imah. Bagi pe imeirintah, kasu is TikTok Shop ini meimbeirikan 

peilajaran u intuik leibih bijak dalam me ingatu ir reiguilasi juial-beili di meidia 

sosial, dan peimeirintah meimpuinyai waktu i u intuik me impeirbaiki dan 

meilinduingi konsuimein dari produik ileigal yang meimbanjiri ei-commeircei. 

Peimeirintah pu in meilalu ii Dirjein Peirdagangan Dalam Ne igeiri Keimeinteirian 

Peirdagangan akhirnya meireivisi Peirmeindag Nomor 50 Tahu in 2020 teintang 

PPMSE. 

B. Saran 

1. Peimeirintah pe irlui dikeilola deingam peindeikatan hu ikuim yang ceirmat agar 

tidak meiruigikan pihak – pihak yang teirkait. Peimeirintah ju iga haruis meinjaga 

dan meindu ikuing para peilaku i uisaha yang beirgantuing pada tiktok shop uintuik 
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meimindahkan kei markeitplacei yang lain. Hal ini pe inting uintuik meinceigah 

keiruigian eikonomi bagi meireika. 

2.  Peimeirintah meimbantu i kei platform alteirnatif yang lain se ikaliguis 

meinyeidiakan pe ilatihan uintuik meimbantu i peinjuial beiradaptasi de ingan 

platform ei-commeircei local atui inteirnasional lainnya se ipeirti Shope iei, Toko 

Peidia, dan Lazada. De ingan peindeikatan ini, diharapkan para pe injuial yang 

teirdampak dapat meimpeirtahankan peindapatan dan pe ikeirjaan meireika, seirta 

beiradaptasi deingan eikosisteim bisnis yang baru i. 
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Alamat   : Dusun Huta tunggal, Desa parsalakan, kec. Angkola Barat, kabupaten  

 Tapanuli selatan 

Riwayat Pendidikan  

Tahun 2008-2014 : SD 100110 Huta Tunggal 

Tahun 2014-2017 : SMP N 4 Padangsidimpuan 

Tahun 2017- 2020 : SMA S Kampus Padangsidimpuan 

Tahun 2020-Sekarang : UIN SYAHADA Padangsidimpuan 

  

mailto:riohasibuan100901@gmail.com/082163363016


 
 

 

Lampiran 1 

 

DAMPAK HUKUM TERHADAP PENUTUPAN TIKTOK SHOP 

MELINDUNGI UMKM DITINJAU DALAM KOMPILASI  

HUKUM EKONOMI SYARIAH 

 
 

Daftar Pertanyaan Wawancara  

1. Apa pendapat Anda tentang kebijakan penutupan TikTok Shop? 

2. Apakah penutupan TikTok Shop memberikan dampak langsung terhadap usaha 

Anda? Jika ya, bagaimana bentuk dampaknya? 

3. Setelah penutupan TikTok Shop, strategi apa yang Anda atau penjual lain gunakan 

untuk menjaga keberlangsungan usaha? 

4. Apakah penutupan ini memengaruhi jumlah pelanggan atau penjualan Anda? Jika iya, 

sejauh apa dampaknya? 

5. Apa dampak paling signifikan yang Anda rasakan sejak penutupan TikTok Shop? 

6. Seberapa besar penutupan TikTok Shop memengaruhi omset atau penjualan usaha 

Anda? 

7. Apakah penutupan ini membuat Anda kehilangan pelanggan atau kesulitan 

memperluas pasar? 

8. Apakah Anda mengalami kesulitan mengelola stok barang akibat penurunan 

penjualan? 

 

 



 
 

 

Lampiran 2 

Dokumentasi Penelitian  

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

  



 
 

 

  



 
 

 

 


