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ABSTRAK 

 

Nama : TONGKU IMAM RAJA JUNGJUNGAN HASIBUAN 

NIM : 19 402 00207 

Judul  : Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Umkm Di Kabupaten  

              Padang Lawas 

  

 

Usahai Mikro,i Kecili dani Menengahi (UMKM)i merupakani kelompoki usahai 

yangi palingi dapati bertahani ketikai krisisi ekonomii melandai negerii ini.i 

Perkembangani jumlahi uniti Usahai Mikro,i Kecili dani Menengahi yangi terusi 

meningkat,i tentunyai akani dapati membukai lapangani kerjai yangi besar.i Namuni 

demikiani usahai kecili inii masihi dipandangi sebagaii usahai yangi lemahi kinerjanya.i 

Tujuani penelitiani inii adalahi untuki menganalisisi Faktor-faktori Yangi 

Mempengaruhii Kinerjai Umkmi Dii Kabupateni Padangi Lawasi dengani mengangkati 

5i indikatori yaitu,i literasii keuangan,i pemasaran,i permodalan,i teknologii dani 

dukungani pemerintah.i Metodei yangi digunakani dalami penelitiani inii adalahi metodei 

kuantitatifi dengani populasii sebanyaki 115i UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas.i 

Yangi manai semuai populasii akani menjadii sampeli dalami penelitiani ini.i Tekniki 

samplingi yangi digunakani dalami penelitiani inii adalahi metodei probabilityi 

sampling,i seluruhi unsuri dalami suatui populasii memilikii kesempatani yangi samai 

untuki dipilihi dalami sampel.i Berdasarkani hasili penelitiani disimpulkani bahwai 

Variabeli Literasii Keuangani tidaki menunjukkani pengaruhi signifikani terhadapi 

Kinerjai UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas.i Variabeli Permodalani berpengaruhi 

secarai signifikani terhadapi Kinerjai UMKM.i Variabeli Pemasarani berpengaruhi 

secarai signifikani terhadapi Kinerjai UMKM.i Variabeli Teknologii tidaki 

menunjukkani pengaruhi signifikani terhadapi Kinerjai UMKM.i Variabeli Dukungani 

Pemerintahi berpengaruhi secarai signifikani terhadapi Kinerjai UMKM.i Secarai 

keseluruhani Literasii keuangan,i strategii pemasaran,i aksesi permodalan,i penggunaani 

teknologi,i sertai dukungani pemerintahi berpengaruhi signifikani terhadapi kinerjai 

UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas.i Secarai keseluruhan,i kelimai variabeli inii 

secarai signifikani memengaruhii kinerjai UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas,i 

dengani dukungani pemerintahi menjadii faktori yangi palingi dominan. 

 

Kata Kunci: Kinerja, UMKM, Literasi, Permodalan, Teknologi Pemasaran  

 



 

ABSTRACT 

 

Name  : TONGKU IMAM RAJA JUNGJUNGAN HASIBUAN  

Reg. Number : 19 402 00207 

Thesis Title : Factors Affecting MSME Performance in Padang Lawas   

                          Regency  

 

 

Micro,i Smalli andi Mediumi Enterprisesi (MSMEs)i arei thei mosti resilienti 

businessi groupsi wheni thei economici crisisi hitsi thisi country.i Thei increasingi numberi 

ofi Micro,i Smalli andi Mediumi Enterprisesi (MSMEs)i willi certainlyi bei ablei toi openi 

upi largei employmenti opportunities.i However,i thesei smalli businessesi arei stilli seeni 

asi businessesi withi weaki performance.i Thei purposei ofi thisi studyi isi toi analyzei thei 

Factorsi Affectingi MSMEi Performancei ini Padangi Lawasi Regencyi byi raisingi 5i 

indicators,i namelyi financiali literacy,i marketing,i capital,i technologyi andi 

governmenti support.i Thei methodi usedi ini thisi studyi isi ai quantitativei methodi withi ai 

populationi ofi 115i MSMEsi ini Padangi Lawasi Regency.i Alli populationsi willi bei 

samplesi ini thisi study.i Thei samplingi techniquei usedi ini thisi studyi isi thei probabilityi 

samplingi method,i alli elementsi ini ai populationi havei ani equali opportunityi toi bei 

selectedi ini thei sample.i Basedi oni thei resultsi ofi thei study,i iti wasi concludedi thati thei 

Financiali Literacyi Variablei didi noti showi ai significanti effecti oni MSMEi 

Performancei ini Padangi Lawasi Regency.i Thei Capitali Variablei hasi ai significanti 

effecti oni MSMEi Performance.i Thei Marketingi Variablei hasi ai significanti effecti oni 

MSMEi Performance.i Thei Technologyi Variablei doesi noti showi ai significanti effecti 

oni MSMEi Performance.i Thei Governmenti Supporti Variablei hasi ai significanti effecti 

oni MSMEi Performance.i Overall,i financiali literacy,i marketingi strategy,i accessi toi 

capital,i usei ofi technology,i andi governmenti supporti havei ai significanti effecti oni thei 

performancei ofi MSMEsi ini Padangi Lawasi Regency.i Overall,i thesei fivei variablesi 

significantlyi affecti thei performancei ofi MSMEsi ini Padangi Lawasi Regency,i withi 

governmenti supporti beingi thei mosti dominanti factor. 

 

Keywords: Performance, MSMEs, Literacy, Capital, Marketing Technology 

 

 



 

 ملخص البحث
  تونغكو إمام راجا جونغجونغان هاسيبوانالاسم: 

٠٠٢٠٧ ٤٠٢ ١٩  رقم التسجيل  :
  عنوان البحث : العوامل المؤثرة على أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في منطقة بادانج لاواس

 
 

 تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر مجموعات الأعمال الأكثر قدرة على البقاء  عندما تضرب الأزمة 
المتزايد من الشركات الصغيرة والمتوسطة والمتناهية الصغر سوف يفتح  العدد  أن  البلد. من المؤكد   الاقتصادية هذا 
 فرص عمل كبيرة. ومع ذلك، لا تزال هذه الشركات الصغيرة تعُتبر شركات ذات أداء ضعيف. تهدف هذه الدراسة 
 إلى تحليل العوامل التي تؤثر على أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم في منطقة بادانج لاواس من خلال رفع
والتكنولوجيا والدعم الحكومي. الطريقة المستخدمة في هذه 5 المالية والتسويق ورأس المال  الثقافة   مؤشرات وهي 

 مؤسسة متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة في منطقة بادانج 115 الدراسة هي طريقة كمية مع عدد سكاني يبلغ
 لاواس. حيث سيتم أخذ عينات من كافة السكان في هذه الدراسة. إن أسلوب أخذ العينات المستخدم في هذه 
 الدراسة هو أسلوب أخذ العينات الاحتمالية، حيث أن جميع العناصر في المجتمع لديها نفس الفرصة ليتم اختيارها 
 في العينة. وبناءً على نتائج البحث، تم التوصل إلى استنتاج مفاده أن متغير الثقافة المالية لم يظهر تأثيراً كبيراً على 
 أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم في منطقة بادانج لاواس. تؤثر متغيرات رأس المال بشكل كبير على أداء 
متناهية  المؤسسات  أداء  التسويق بشكل كبير على  متغيرات  تؤثر  والمتوسطة .  الصغر والصغيرة  متناهية   المؤسسات 
والصغيرة  الصغر  متناهية  المؤسسات  أداء  على  التكنولوجيا تأثيراً كبيراً  يظهر متغير  والمتوسطة. لا  والصغيرة   الصغر 
 والمتوسطة. إن متغير الدعم الحكومي له تأثير كبير على أداء المؤسسات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة. بشكل 
 عام، فإن الثقافة المالية واستراتيجيات التسويق والوصول إلى رأس المال واستخدام التكنولوجيا والدعم الحكومي لها 
 تأثير كبير على أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم في منطقة بادانج لاواس. بشكل عام، تؤثر هذه المتغيرات
 الخمسة بشكل كبير على أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم في منطقة بادانج لاواس، حيث يعتبر الدعم

 .الحكومي العامل الأكثر هيمنة 
 الكلمات المفتاحية:  الأداء، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، محو الأمية، رأس المال، تكنولوجيا التسويق
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

1. Konsonan 

Fonemi ikonsonani ibahasai iArabi iyangi idalami isistemi itulisani iArabi 

idilambangkani idengani ihuruf.i iDalami itransliterasii iinii isebagiani idilambangkani 

idengani ihurufi idani isebagiani idilambangkani idengani itanda,i idani isebagiani ilagii 

idilambangkani idengani ihurufi idani itandai isekaligus.i iBerikuti iinii idaftari ihurufi 

iArabi iyangi idimaksudi idani itransliterasinyai idengani ihurufi ilatin: 

Huruf 

iArab 

Nama 

iHuruf 

iLatin 

Huruf iLatin Nama 

 Alif Tidak idilambangkan Tidaki idilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ esi i(dengani ititiki idii iatas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ hai i(dengani ititiki idii ibawah) ح

 Kha Kh kai idani iha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zeti i(dengani ititiki idii iatas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy esi idani iye ش

 Ṣad ṣ esi i(dengani ititiki idii ibawah) ص

 Ḍad ḍ dei i(dengani ititiki idii ibawah) ض

 Ṭa ṭ tei i(dengani ititiki idii ibawah) ط

 Ẓa ẓ zeti i(dengani ititiki idii ibawah) ظ

 ain ` komai iterbaliki i(dii iatas)` ع 

 Gain G Ge غ 

 Fa F Ef ف 

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك 

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن 

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي



 

 

2. Vokali i 

Vokali ibahasai iArab,i isepertii ivokali ibahasai iIndonesia,i iterdirii idarii ivokali 

itunggali iataui imonoftongi idani ivokali irangkapi iataui idiftong. 

a. Vokali iTunggal 

Vokali itunggali ibahasai iArabi iyangi ilambangnyai iberupai itandai iataui 

iharakat,i itransliterasinyai isebagaii iberikut: 

Hurufi 

iArab 

Nama Hurufi iLatin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ

 

b. Vokali iRangkap 

Vokali irangkapi ibahasai iArabi iyangi ilambangnyai iberupai igabungani 

iantarai iharakati idani ihuruf,i itransliterasinyai iberupai igabungani ihurufi isebagaii 

iberikut: 

Hurufi iArab Nama Hurufi iLatin Nama 

Fathah يْ.َ.. i i dani iya Ai ai idani iu 

 Fathahi idani iwau Au ai idani iu وْ.َ..

 

c. Maddah 

Maddahi iataui ivokali ipanjangi iyangi ilambangnyai iberupai iharakati idani 

ihuruf,i itransliterasinyai iberupai ihurufi idani itandai isebagaii iberikut: 

Hurufi iArab Nama Hurufi 

iLatin 

Nama 

 Fathahi idani ialifi iataui ا.َ..ى.َ..

iya 

Ā ai idani igarisi idii 

iatas 

 Kasrahi idani iya Ī ii idani igarisi idii ى.ِ..

iatas 



 

 Dammahi idani iwau Ū ui idani igarisi idii و.ُ..

iatas 

 

3. Tai iMarbutah 

Transliterasii iuntuki itai imarbutahi iadai idua,i iyaitu: 

a. Tai imarbutahi ihidup 

Tai imarbutahi ihidupi iataui iyangi imendapati iharakati ifathah,i ikasrah,i idani 

idammah,i itransliterasinyai iadalahi i/t/. 

b. Tai imarbutahi imati 

Tai imarbutahi imatii iataui iyangi imendapati iharakati isukun,i itransliterasinyai 

iadalahi i/h/. 

Kalaui ipadai ikatai iterakhiri idengani itai imarbutahi idiikutii iolehi ikatai iyangi 

imenggunakani ikatai isandangi iali isertai ibacaani ikeduai ikatai iitui iterpisah,i 

imakai itai imarbutahi iitui iditransliterasikani idengani i/h/. 

4. Syaddahi i(Tasydid) 

Syaddahi iataui itasydidi iyangi idalami itulisani iArabi idilambangkani idengani 

isebuahi itanda,i itandai isyaddahi iataui itandai itasydid,i iditransliterasikani idengani 

ihuruf,i iyaitui ihurufi iyangi isamai idengani ihurufi iyangi idiberii itandai isyaddahi iitu. 

5. Katai iSandang 

Katai isandangi idalami isistemi itulisani iArabi idilambangkani idengani ihuruf,i 

iyaitui iال,i inamuni idalami itransliterasii iinii ikatai isandangi iitui idibedakani iatas: 

a. Katai isandangi iyangi idiikutii ihurufi isyamsiyah 

Katai isandangi iyangi idiikutii iolehi ihurufi isyamsiyahi 

iditransliterasikani isesuaii idengani ibunyinya,i iyaitui ihurufi i/l/i idigantii idengani 

ihurufi iyangi ilangsungi imengikutii ikatai isandangi iitu. 



 

b. Katai isandangi iyangi idiikutii ihurufi iqamariyah 

Katai isandangi iyangi idiikutii iolehi ihurufi iqamariyahi 

iditransliterasikani idengani isesuaii idengani iaturani iyangi idigariskani idii idepani 

idani isesuaii idengani ibunyinya. 

Baiki idiikutii iolehi ihurufi isyamsiyahi imaupuni iqamariyah,i ikatai 

isandangi iditulisi iterpisahi idarii ikatai iyangi imengikutii idani idihubungkani 

idengani itanpai isempang. 

6. Hamzah 

Hamzahi iditransliterasikani isebagaii iapostrof.i iNamuni ihali iitui ihanyai 

iberlakui ibagii ihamzahi iyangi iterletaki idii itengahi idani idii iakhiri ikata.i iSementarai 

ihamzahi iyangi iterletaki idii iawali ikatai idilambangkan,i ikarenai idalami itulisani iArabi 

iberupai ialif. 

7. Penulisani iKata 

Padai idasarnyai isetiapi ikata,i ibaiki ifail,i iisimi imaupuni ihurufi iditulisi iterpisah.i 

iHanyai ikata-katai itertentui iyangi ipenulisannyai idengani ihurufi iArabi isudahi ilazimi 

idirangkaikani idengani ikatai ilaini ikarenai iadai ihurufi iataui iharkati iyangi 

idihilangkan,i imakai ipenulisani ikatai itersebuti idirangkaikani ijugai idengani ikatai 

ilaini iyangi imengikutinya. 

8. Hurufi iKapital 

Meskipuni idalami isistemi itulisani iArabi ihurufi ikapitali itidaki idikenal,i idalami 

itransliterasii iinii ihurufi itersebuti idigunakani ijuga.i iPenggunaani ihurufi ikapitali 

isepertii iapai iyangi iberlakui idalami iEYD,i idii iantaranya:i ihurufi ikapitali idigunakani 

iuntuki imenuliskani ihurufi iawali inamai idirii idani ipermulaani ikalimat.i iBilamanai 



 

inamai idirii iitui ididahuluii iolehi ikatai isandang,i imakai iyangi iditulisi idengani ihurufi 

ikapitali itetapi ihurufi iawali inamai idirii itersebut,i ibukani ihurufi iawali ikatai 

isandangnya. 

Penggunaani ihurufi iawali ikapitali iuntuki iAllahi ihanyai iberlakui ibilai idalami 

itulisani iArabnyai imemangi ilengkapi idemikiani idani ikalaui ipenulisani iitui 

idisatukani idengani ikatai ilaini isehinggai iadai ihurufi iataui iharakati iyangi 

idihilangkan,i ihurufi ikapitali itidaki idipergunakan. 

9. Tajwid 

Bagii imerekai iyangi imenginginkani ikefasihani idalami ibacaan,i ipedomani 

itransliterasii iinii imerupakani ibagiani iyangi itaki iterpisahkani idengani iIlmui iTajwid.i 

iKarenai iitui iperesmiani ipedomani itransliterasii iinii iperlui idisertaii idengani 

ipedomani itajwid. 

Sumber:i i Timi i Puslitbangi i Lekturi Keagamaan.i i Pedomani Transliterasii Arab-Latin.i 

i  
i i i i i i i i i i i i i i i Cetekani Kelima.i 2003.i Jakarta:i Proyeki Pengkajiani dani Pengembangani i i i i 

i  
i i i i i i i i i i i i i i i i Lekturi Pendidikani Agama.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Setiap negara, termasuk Indonesia, mengharapkan pertumbuhan 

ekonomi yang stabil setiap tahunnya. Stabilitas ekonomi ini akan 

berkontribusi pada peningkatan kesejahteraan masyarakat, baik dalam 

aspek pendidikan, kesehatan, maupun kondisi ekonomi secara 

keseluruhan. Saat ini, ekonomi dan bisnis telah mengalami pergeseran dari 

yang berbasis sumber daya alam menjadi berbasis pengetahuan atau 

kreativitas. Pergeseran ini terjadi karena ekonomi berbasis sumber daya, 

yang dulu dianggap efektif dalam mendorong pembangunan ekonomi dan 

bisnis, kini dianggap tidak mampu beradaptasi dengan perubahan 

lingkungan bisnis. Seiring berjalannya waktu, kebutuhan masyarakat 

semakin meningkat, dipengaruhi oleh ketidakpuasan manusia, 

pertambahan jumlah penduduk, kemajuan teknologi dan informasi, 

peningkatan taraf hidup, serta perkembangan budaya. Beragamnya 

kebutuhan ini menuntut inovasi dalam sektor ekonomi kreatif, yang 

menjadi semakin penting dalam pembangunan ekonomi modern.1 

Usahai Mikro,i Kecili dani Menengahi (UMKM)i merupakani kelompoki 

usahai yangi palingi dapati bertahani ketikai krisisi ekonomii melandai negerii 

 
 1Faisali Dongoran,i “Analisisi Jumlahi Penganggurani Dani Ketenagakerjaani Terhadapi 

Keberadaani Usahai Mikroi Kecili Dani Menengahi Dii Kotai Medan,”i .i .i EduTech:i Jurnali Ilmui 

Pendidikani Dani Ilmui Sosiali 2,i no.i 2i (2016):i 59–72. 
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ini.2i Perkembangani jumlahi uniti Usahai Mikro,i Kecili dani Menengahi yangi 

terusi meningkat,i tentunyai akani dapati membukai lapangani kerjai yangi 

besar.i Namuni demikiani usahai kecili inii masihi dipandangi sebagaii usahai 

yangi lemahi kinerjanya.i UMKMi dii Indonesiai merupakani salahi satui 

penggeraki perekonomiani rakyati yangi tangguh,i mampui menunjukkani 

eksistensinyai dengani tetapi survivei dalami menghadapii perubahani dalami 

duniai usahai sejaki krisisi moneteri yangi terjadii dii Indonesiai tahuni 1998i dani 

dilanjutkani dengani krisisi globali padai tahuni 2007–2008.i Perani UMKMi 

dilihati darii kedudukannyai yaitui sebagaii pemaini utamai dalami kegiatani 

ekonomii berbagaii sektor,i penyediai lapangani kerjai terbesar,i pemaini 

pentingi dalami pengembangani kegiatani ekonomii daerahi dani 

pemberdayaani masyarakat,i penciptai pasari barui dani inovasi,i untuki 

UMKMi yangi sudahi goi internationali UMKMi memberikani sumbangani 

dalami menjagai neracai pembayarani melaluii sumbangannyai dalami 

menghasilkani ekspor.3 

Menuruti Budiartoi kinerjai UMKMi dianalisisi dengani tigai asumsii 

pendekatani yaknii suliti mengukuri kinerjai UMKMi dikarenakani 

terbatasnyai sumberi daya,i mengukuri kinerjai UMKMi hanyai indikatori 

keuangani yangi kompleksi yangi teridentifikasii sehinggai tidaki 

 
 2Muhamadi Fauzan,i “Pemberdayaani Usahai Kecili Dani Menengahi Berbasisi Mediai Sosiali 

Olehi Dinasi Koperasii Ukmi Dani Tenagai Kerjai Dii Kecamatani Gedongi Tataani Kabupateni 

Pesawaran,”i IPDN,i 2023. 

 3Nuaryi Ayui Pramaishella,i “Pengaruhi Modal,i Dukungani Pemerintahi Dani Kompetensii 

Sumberi Dayai Manusiai Terhadapi Kinerjai Usahai Mikro,i Kecil,i Dani Menengahi (Studii Empirisi 

Padai Usahai Mikro,i Kecil,i Dani Menengahi Dii Kecamatani Kencongi Kabupateni Jember)”i (Skripsi,i 

Jember,i Universitasi Muhammadiyahi Jember.,i 2017),i hlm.i 401. 
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menunjukkani hasili aktuali bisnis,i dani pengukurani kinerjai UMKMi seringi 

digunakani olehi perusahaani yangi berskalai besari dani terstrukturi 

manajemennya.i Dalami hali inii faktori yangi mempengaruhii UMKMi sepertii 

halnyai Literasii Keuangan,i Permodalan,i Pemasaran,i Teknologii dani 

Dukungani Pemerintah.i Kinerjai ataui performasii merupakani hasili kerjai 

yangi dapati dicapaii olehi seseorangi ataui kelompoki orangi dalami organisasi,i 

sesuaii dengani wewenangi dani tanggungi jawabi masing-masingi dalami 

rangkai mencapaii tujuani organisasi.i Kinerjai yangi baiki dii semuai Sektori 

baiki keuangan,i produksii dinstribusi,i maupuni pemasarani merupakani 

syarati muthlaki bagii UMKMi untuki bisai terusi hidup.i Dengani kinerjai yangi 

baiki pulai bagii UMKMi diharapkani akani semakini kokohi jadii tulangi 

punggungi perekonomiani dani akani  semakini berperani pentingi dalami 

perekonomiani Nasional.i UMKMi merupakani sebuahi identitasi yangi terusi 

menjadii perhatiani dani selalui mendapati prioritasi olehi pemerintah.4 

Literasii Keuangani merupakani kemampuani seseorangi dalami 

mengelolahi uangi yangi dimilikii untuki berkembangi dani bertambahi yangi 

bertujuani untuki mensejahterakani hidupi dimasai yangi akani mendatang.i 

Menuruti Lusardii Literasii Keuangani ialahi pengetahuani dani kemampuani 

individui untuki mengelolahi ataui menggunakani sejumlahi danai untuki 

meningkatkani tarafi hidup. 

Secarai garisi besar,i pengertiani modali adalahi sekumpulani uangi 

 
4Rachmawani Budiarto,i Pengembangani UMKM,i antarai Konseptuali dani 

Pengalamani Praktis,i (Jakarta:i Grafindo,i 2012),i hlm.,i 26. 
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ataupuni barangi yangi bisai digunakani untuki dasari dalami melakukani suatui 

pekerjaani ataui usaha.i Modali adalahi suatui hali  yangi sangati pentingi dalami 

suatui perusahaani ataui bisnis.i Tanpai adanyai modal,i makai bisnisi tidaki 

bisai bergeraki sepertii seharusnya.i Modali diperlukani dalami berbagaii skalai 

bisnis,i mulaii darii bisnisi berskalai besari ataupuni berskalai kecil. 

Dalami mewujudkani peningkatani dani pengembangani sektori UMKMi 

modali adalahi hali mutlaki yangi diperlukani dalami menjalankani suatui 

usaha.i Secarai klasik,i modali diartikani sebagaii hali yangi digunakani untuki 

memproduksii barangi lebihi lanjut.i Untuki menjalankani segalai aktivitasi 

perusahaani pastilahi membutuhkani danai (modali )i baiki danai pribadii 

(equity)i ataupuni pinjamani (loan).i Mengungkapkani bahwa,i Perani modali 

padai sangati dominani saati melakukani investasii awali padai saati 

mendiDalami mengembangkani usaha,i UMKMi harusi meningkatkani 

kapasitasi produksinyai yangi tentunyai memerlukani modali tidaki sedikit.i 

Minimnyai permodalani dani rendahnyai kemampuani sertai pengetahuani 

sumberi dayai manusiai (SDM)i dalami mengelolai usaha,i membuati UMKMi 

belumi mampui mengimbangii perubahani selerai konsumeni dani belumi 

berdayai saingi global.5 

Padai saati ini,i perkembangani persaingani dani pasari semakini ketat,i 

sehinggai pemasarani menjadii kebutuhani yangi sangati pentingi bagii sebuahi 

lembaga.5i Pemasarani adalahi salahi satui kegiatani pokoki yangi perlui 

 
 5Azwari Hamidi andi M.i Fauzan,i “Strategii Pemasarani Dalami Meningkatkani Jumlahi 

Mahasiswai Padai Programi Studii Manajemeni Keuangani Syariahi (Studii Komparatifi Uini Syekhi Alii 

Hasani Ahmadi Addaryi Padangsidimpuani Dani Uini Sunani Kalijaga),”i Jurnali Masharifi Al-Syariah:i 
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dilakukani olehi perusahaani baiki itui perusahaani barangi ataui jasai dalami 

upayai untuki mempertahankani kelangsungani hidupi usahanya.i Hali 

tersebuti  disebabkani karenai pemasarani merupakani salahi satui kegiatani 

perusahaan,i dii manai secarai langsungi berhubungani dengani konsumen.i 

Makai kegiatani pemasarani dapati diartikani sebagaii kegiatani manusiai yangi 

berlangsungi dalami kaitannyai dengani pasar. Pasar adalah tempat 

bertemunya antara penjual dan pembeli secara langsung, yang masih 

mengguna system klasik. Teknologi disini berfungsi sebagai system 

pembelian secara jaringan globe yang dapat mencakup seluruh dunia, 

tanpa bertemu maka secara langsung dengan pembeli. Dan pemasaran 

dapat lebih luas dari pada pemasaran secara klasik. Dalam hal ini, peneliti 

akan menjelaskan tentang teknologi pamasaran yang digunakan 

memberikan kemudahan dalam pengembangan UMKM.  

Menurut wawancara peneliti dengan salah satu Kepala Bagian 

Perekonomian UMKM dan pelaku UMKM, pemanfaatan teknologi 

pemasaran dirasa sangat bermanfaat bagi pelaku UMKM khususnya 

UMKM di Kabupaten Padang Lawas, karena pengembangannya teknologi 

pemasaran berperan penting dalam hal ini sehingga kemudahan dalam 

melangsungkan kehidupan roda berbisnis semakin lancar.6 

Salah satu perkembangan zaman, yaitu dengan adanya teknologi. 

Perkembangan teknologi sangat pesat. Di era perkembangan teknologi 

 
Jurnali Ekonomii Dani Perbankani Syariahi 8,i no.i 4i (2023):i 716–46,i https://doi.org/:i 

https://doi.org/10.30651/jms.v8i4.20695. 

  6Wawancarai dengani Bapaki Indrai Supratmani Hasibuan,i 2i Junii 2023,i 15.00Wib. 
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seperti sekarang, masyarakat banyak yang sudah memanfaatkan teknologi 

dalam kegiatan sehari-hari. Dalam era digital seperti sekarang, konsumen 

semakin bergantung pada internet untuk membeli produk atau mencari 

informasi oleh karena itu, UMKM yang tidak memanfaatkan teknologi 

digital dapat kehilangan kesempatan untuk memperluas pasar dan 

meningkatkan daya saing. 

Tidak dapat di pungkiri, dunia digital telah menjadi media baru dalam 

memasarkan produk yang akan dijual. Dengan keterbukaan informasi, 

semua produk yang diunggah ke internet dapat dilihat banyak orang di 

mana pun. Digital marketing menjadi salah satu jawaban atas fenomena 

ini, sebuah pengetahuan baru yang dapat dipelajari untuk meningkatkan 

penjualan di dunia digital. Dalam pembukuaan pelatihan, Asisten 

Perekonomian dan Pembangunan Kabupaten Padang Lawas, berharap 

pelaku UMKM dapat mengimplementasikan ilmu yang sudah dipelajari. 

Dan beliau mengatakan pelatihan tersebut dapat memberikan manfaat 

bagi UMKM dalam melakukan teknologi dengan sebaik-baiknya. 

Pelatihan tersebut bagi pelaku UMKM ini diharapkan dapat meningkatkan 

pendapatan dan penjualan mereka ke skala yang lebih luas. Selain kelas 

Pemasaran Digital, Pelatihan DEA dan Program Digital Talent 

Scholarship (DTS) kominfo juga menyediakan beragam pelatihan 

kewirausahaan dan peningkatan kemampuan digital yang dibutuhkan pada 

era modern seperti saat ini.7 

 
7Wawancarai  dengani  Bapaki  Ahmadi  Rozali,i  Asisteni  Perekonomiani  dani  
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Pemberdayaani usahai Mikro,i Kecil,i dani Menengahi (UMKM)i DIi 

Indonesiai merupakani salahi satui komitmeni Pemerintah.i Sebagaii salahi 

satui komitmeni Pemerintah.i Pemerintahi berusahai mengakomodasii parai  

UMKMi yangi masihi beradai dii sektori informali agari bisai didorongi untuki 

bertransformasii kei sektori formal.i Olehi sebabi iyu,i pemerintahi  berusahai  

mengatasii permasalahani itui dengani menyusuni UUi Ciptai Kerjai yangi 

disahkani padai tahuni 2020. 

Menuruti datai Kementeriani Koperasi,i Usahai Kecil,i dani Menengahi 

(KUKM)i tahuni 2018,i jumlahi pelakui UMKMi sebanyaki 66,2i jutai ataui 

99,99%i darii jumlahi pelakui usahai dii Indonesia.8 Pemerintah Kabupaten 

Padang Lawas menyelenggarakan kegiatan hari UMKM Nasional Tingkat 

Kabupaten Padang Lawas yang mengusung tema “UMKM Bangkit, 

Masyarakat Sejahtera” di Gedung Serbaguna Kantor Bupati Padang 

Lawas. 

Kepala Dinas Ketenaga Kerjaan, Koperasi dan UMKM Kabupaten 

Padang Lawas, dalam laporannya menjelaskan bahwa maksud dan tujuan 

dari pelaksanaan kegiatan Pameran Produk-produk UMKM untuk 

memberikan dorongan kepada masyarakat dan pelaku UMKM di 

Kabupaten Padang Lawas supaya lebih menjiwai dunia usaha yang telah 

digeluti sehingga dapat berkembang maju. 

Dukungan pemerintah terhadap UMKM yang ada di kaupaten Padang 

 
Pembangunani Kabupateni Padangi Lawasi Dii Lokasii Perdagangan,i 10i Junii 2023,i 15.00i Wib. 

 8M.i Liesi Suprapti,i Teknologii Pengolahani Pangan,i  hlm.,i 32. 
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Lawas berkomitmen untuk terus memberikan pembinaan dan pelatihan 

serta pengembangan UMKM di Kabupaten Padang Lawas sehingga 

diharapkan produk UMKM Padang Lawas akan menjadi lebih unggul dan 

kompetitif serta mampu bersaing dengan produk-produk UMKM daerah 

lain. Adapun pembinaan yang di berikan oleh Pemerintah Kabupaten 

Padang Lawas berupa pelatihan, dukungan sarana dan prasarana, yang 

difasilitasi oleh program Pemerintah Provinsi untuk Kabupaten Padang 

Lawas. 

Pengembangani UMKMi merupakani upayai yangi dilakukani olehi 

pemerintahi daerah,i duniai usahai dani masyarakati dalami rangkai 

memberdayakani usahai mikro,i kecili dani menengahi melaluii pemberiani 

fasilitasi bimbingani berdampingani dani bantuani perkuatani untuki 

menumbuhkani dani meningkatkani kemampuani sertai dayai asingi usahai 

mikro,i kecili dani menengah.i Pengembangani UMKMi yangi dilakukani olehi 

Pemerintahi  Kabupateni Padangi Lawasi sebagaii satui kesatuani dalami 

upayai meningkatkani perekonomiani daerahi dani untuki meningkatkani 

kesejahteraani masyarakat.i Adapuni strategii pengembangani UMKMi yangi 

telahi dilakukani dii Kabupateni Padangi Lawas,i antarai lain: 

1. Programi peningkatani produksii untuki komoditii unggulani berupai 

bantuani kepadai kelompoki tani,i sepertii mesini air,i handi traktor,i handi 

sprayeri dani lain-lain. 

2. Programi peningkatani kualitasi produki UMKMi melaluii pelatihani untuki 

citrai tenun. 
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3. Programi peningkatani produksii untuki hasil-hasili perikanani bantuani 

pemberiani bibiti ikani kepadai petanii perikanan. 

4. Programi pengembangani UMKMi melaluii kemudahani dalami 

pelayanani perizinani yangi mudahi dani cepat. 

5. Programi pengembangani produk-produki UMKMi melaluii 

pengalokasiani anggarani berupai bantuani peralatani pembinaani lewati 

pelatihani untuki beberapai produki unggulan. 

6. Programi pengembangani untuki produk-produki UMKMi melaluii 

kebijakani pemerintahi daerahi untuki menggunakani produki tenuni 

daerahi  sebagaii pakaiani dinasi dilngkungani Pemerintahi Kabupateni 

Padangi Lawas. 

UMKMi berkontribusii khususnyai dii daerahi Padangi Lawasi dalami 

memberikani lapangani kerja,i dani memegangi peranani pentingi dalami 

perekonomiani dii Kabupateni Padangi Lawas.i Jumlahi usahai dii  Kabupateni 

Padangi Lawasi padai tahuni 2020i berjumlahi 17.500i perusahaaani ataui 

sekitari 1.49%i darii totali usahai dii Provinsii Sumaterai Utara.i Jumlahi usahai 

tersebuti jikai dibandingkani dengani jumlahi usahai tahuni 2018i (sekitari 

12.600i uniti usaha)i mengalamii peningkatani sebesari 38.89%. 

Berdasarkani hasili sensusi ekonomii tahuni 2020i jumlahi usahai Mikro,i 

Kecili (UMK)i dii Kabupateni Padangi Lawasi mencapaii 17.336i uniti usahai 

dani Menengahi besari (UMB)i mencapaii 114i uniti usaha.i Dapati diketahuii 

pulai UMKi dii Kabupateni Padangi Lawasi mampui menyerapi tenagai kerjai 

sebesari 92,1%i darii totali tenagai kerjai padai skalai UMKi dani UMBi 
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sedangkani sisahnya,i mampui dii serapi UMBi sebesari 7,8%i darii totali tenagai 

kerjai padai skalai UMKi dani UMB.9 

Lajui pertumbuhani PDRBi Padangi Lawasi menuruti lapangani usahai 

atasi dasari hargai konstani 2020i –i 2022. 

Tabel 1.1 

Laju Pertumbuhan PDRB Padang Lawas 

Lapangan Usaha/ Katagori Laju Pertumbuhan 

2020 2021 2022 

Pertanian, kehutanan, dan perikanan 4,65 5,31 4,87 

Pertambangan dan penggalian 5,68 4,81 5,46 

Industri pengolahan 5,05 2,31 3,66 

Pengadaan listrik, dan gas 4,85 8,72 2,58 

Pengadaan air, pengolahan sampah dan daur 
Ulang 

6,71 6,67 2,90 

Konstruksi 5,60 6,79 4,45 

Perdagangan besar dan eceran,  reparasi  mobil 
dan sepeda motor 

5,22 5,87 6,11 

Transportasi dan pergudangan 6,07 7,35 6,14 

Informasi dan komunikasi 7,76 8,57 8,43 

Jasa keuangan dan asuransi 4,11 0,49 1,73 

Jasa pendidikan 4,90 4,93 6,29 

Jasa kesehatan, dan kegiatan sosial 7,37 7,64 5,90 

 

 

 

Tabel 1.2 

Indikator Kinerja Utama Tahun 2020 – 2022 

Dinas Perindustrian dan Perdagangan Padang Lawas 

 

Sasaran Indikator Kondisi Target Tahunan Sumber 

Trategis Kinerja Awal 2020 2021 2022 Data 

 Utama (Tahun     

  2014)     

Meningkatkan 

kontribusi 

Kontribusi 

sektor 

19,29 

% 

19,32 

% 

20,12 

% 

20,32 

% 

Data PDRB 

Sektor 

       

PDRB sektor 

Perdagangan 

Perdagangan 

terhadap 

    Perdaganga 

n 

 
 9Hasili Observasii dii Dinasi Koperasii Kabupateni Padangi Lawas,i 30i Meii 2023,i Pukuli 

10.45 
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PDRB (%) 

Meningkatkan 

Kontribusi 

PDRB Sektor 

Industri 

Kontribusi 

sektor Industri 

terhadap 

(PDRB) 

22, 15 

% 

22,55 

% 

22,64 

% 

22,76 

% 

Data PDRB 

Sektor 

Industri 

B. Identifikasi Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang diatas maka dapat di identifikasi 

masalah yang berkenaan adalah sebagai berikut: 

1. Tingkat kinerja UMKM masih rendah dikarenakan kurangnya modal 

usaha. 

 

2. Rendahnya pengetahuan tentang cara mengembangkan usaha. 

 

3. UMKM yang kualitas kinerjanya kurang memahami pemasaran. 

 

4. Kurangnya modal dalam meningkatkan kinerja UMKM. 

 

C. Batasan Masalah 

 

Berdasarkani identifikasii masalahi dii atas,i adai beberapai batasani 

masalahi dani ruangi lingkupi dalami sebuahi masalahi yangi terdapati dalami 

penelitiani ini.i Makai penelitiani inii dii batasii untuki menghindarii 

kesalahpahamani terhadapi masalahi penelitian,i dani masihi banyaki masalahi 

yangi terkaiti dani faktor-faktori dalami meningkatkani kinerjai UMKMi sertai 

yangi mempengaruhii kinerjai UMKM.i Penelitii membatasii masalahi padai 

faktor-faktori yangi mempengaruhii kinerjai UMKMi dii Kabupateni Padangi 

Lawas. 

D. Defenisii Operasionali Variabel 

 

Defenisii operasionali inii dibuati untuki menghindarii terjadinyai 

kesalahpahamani terhadapi istilahi yangi dipakaii dalami penelitiani ini: 

1. Kinerjai merupakani hasili ataui tingkati keberhasilani seseorangi secarai 
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keseluruhani selamai periodei tertentui dii dalami melaksanakani tugasi 

disbandingi dengani berbagaii kemungkinan,i sepertii standari hasili kerja,i 

targeti ataui sasaran,i ataui kriteriai yangi telahi ditentukani terlebihi dahului 

dani telahi disepakatii bersama.10
i Jugai kinerjai adalahi bagaimanai 

seseorangi diharapkani dapati berfungsii dani berperilakui sesuaii dengani 

tugasi yangi telahi dibebankani kepadanya.i Padai umumnyai kinerjai diberii 

batasani sebagaii kesuksesani seseorangi dii dalami melaksanakani suatui 

pekerjaan.11 

2. UMKMi merupakani salahi satui kelompoki usahai yangi perannyai sangati 

siginifikani dani berpengaruhi dalami perekonomiani dii  suatui Negarai 

maupuni dii suatui daerahi yangi mempunyaii sumbangani cukupi besari 

dalami menciptakani lapangani pekerjaani dii suatui Negarai maupuni dii 

suatui daerah.12
i Usahai Mikroi adalahi uniti usahai yangi memilikii asseti 

palingi banyaki 50i jutai tidaki termasuki tanahi dani bangunani tempati 

usahai ekonomii produktifi yangi dilakukani olehi orangi perseorangani ataui 

badani usahai yangi bukani anaki perusahaani yangi memilikii nilaii asseti 

lebihi darii lebihi darii 50i jutai sampaii palingi banyaki 500i jutai ataui 

memilikii hasili penjualani tahunani lebihi darii 300i milyari hinggai 

maksimumi 2,5i milyar.13
i Sedangkani usahai Menengahi adalahi usahai 

 
 10Kaswan,i  Manajemeni  Sumberi  Dayai  Manusiai  untuki  Keunggulani  Bersaingi  

Organisasi,i (Yogyakarta:i Grahai Ilmu,i 2012),i hlm.,i 187. 
11Moeherjono,i  Pengukurani  Kinerjai  Berbasisi  Kompetensi,i  Jakarta:i  PTi  Grafindoi 

Persada,i 2012,i hlm.,i 95. 

 12
i Syafiii Antonioi dani Muhammad,i Banki Syariah.i (Jakarta:i Gemai Insan,i 2001),i hlm.,i 79. 

 13Hamdani,i Mengenali Usahai Mikroi Kecili dani Menengahi UMKMi Lebihi Dekat.i 

(Sidoarjo:i Uwaisi Inspirasii Indonesia),i hlm.i 1. 
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ekonomii produktifi dengani nilaii kekayaani bersihi lebihi darii 500i jutai 

hinggai palingi banyaki 10i milyari ataui memilikii hasili penjualani 

tahunani diatasi 2,5i milyari sampaii dengani 50i milyar.i UMKMi memilikii 

kontribusii yangi cukupi besari sebagaii tulangi punggungi perekonomiani 

nasional.i Sectori inii telahi mampui menyerapi tenagai kerjai dalami jumlahi 

yangi cukupi besari dani memilikii fleksibilitasi yangi tinggii untuki 

berkembangi dani bersaingi dengani perusahaani yangi menggunakani 

modali besari (capitali insentive). 

Karakteristiki UMKMi adalahi cirii khususi darii UMKM.i Cirii khususi 

yangi memilikii UMKMi adai yangi positifi dani adai jugai yangi negatif. 

Karakteristiki positifi meliputi: 

No Positif 

1 Tahani  bantingi  dalami  menghadapii  persoalani  artinyai  merekai  tidaki 

menyerahi walaupuni mengalamii persoalani yangi berat. 

2 Fleksibeli  mudahi  menyesuaikani  artinyai  setiapi  adai  perubahani  

dengan 
mudahi merekai menyesuaikannya. 

3 Mandirii tidaki tergantungi padai pemerintahi maupuni pihaki lain. 

4 Efisieni ataui hemati karenai dii usahakani sendiri. 

5 Keuangannyai  lebihi  mandirii  karenai  dapati  mencukupii  

kebutuhan 
keuangani sendiri. 

 

Adapuni karakteristiki negatifnyai yaitu: 

 
No Negatif 

1 Informal,i kesulitani untuki kerjai samai dengani pihaki lain. 

2 Skalai  ekonomii  rendahi  suliti  dii  kembangkan,i  sumberi  dayai  

yang 
dimilikii cukupi terbatas.14 

3 Tidaki  adai  standard,i  termasuki  standari  operasionali  proseduri  (SOP)i 

mengakibatkani tidaki adanyai kepastiani dani berkegiatan. 

 
 14Darmanto,i  FX.i  Srii  Wardaya,i  dkk.i  Kiati  Percepatani  Kinerjai  UMKMi  dengani  

Modei  Ii Strategii Orientasii Berbasisi Lingkungani .i (Yogyakarta:i CV.i Budii Utama,i 2018),i hlm.i 3. 
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4 Belumi menrapkani prinsip-prinsipi manajemen. 

5 Tidaki disiapkani untuki menjadii besari ataui tumbuhi sehinggai seringi 

terjadii  padai  waktui  kecili  suksesi  setelahi  menjadii  besari  mengalami 
masalahi yangi serius. 

 

E. Rumusani Masalah 

 

Berdasarkani latari belakangi masalah,i identifikasii masalah,i dani 

batasani masalahi dii atas,i dapati dirumuskani masalahi untuki memfokuskani 

pembahasani dalami penelitiani yangi akani penelitii teliti,i sebagaii berikut: 

1. Apakahi literasii keuangani berpengaruhi terhadapi kinerjai UMKMi dii 

Kabupateni Padangi Lawas? 

2. Apakahi permodalani berpengaruhi terhadapi kinerjai UMKMi dii 

Kabupateni Padangi Lawas? 

3. Apakahi pemasarani berpengaruhi terhadapi kinerjai UMKMi dii 

Kabupateni Padangi Lawas? 

4. Apakahi teknologii berpengaruhi terhadapi kinerjai UMKMi dii Kabupateni 

Padangi Lawas? 

5. Apakahi dukungani pemerintahi berpengaruhi terhadapi kinerjai UMKMi 

dii Kabupateni Padangi Lawas? 

6. Apakahi literasii keuangan,i pemasaran,i permodalan,i teknologi,i dani 

dukungani pemerintahi berpengaruhi terhadapi kinerjai UMKMi dii 

Kabupateni Padangi Lawas? 

F. Tujuani Penelitian 

 

1. Untuki menganalisisi pengaruhi literasii keuangani terhadapi kinerjai 

UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas 
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2. Untuki menganalisisi permodalani berpengaruhi terhadapi kinerjai 

UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas 

3. Untuki menganalisisi pemasarani berpengaruhi terhadapi kinerjai UMKMi 

dii Kabupateni Padangi Lawas 

4. Untuki menganalisisi teknologii berpengaruhi terhadapi kinerjai UMKMi 

dii Kabupateni Padangi Lawas 

5. Untuki menganalisisi dukungani pemerintahi berpengaruhi terhadapi 

kinerjai UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas 

6. Untuki menganalisisi literasii keuangan,i pemasaran,i permodalan,i 

teknologi,i dani dukungani pemerintahi berpengaruhi terhadapi kinerjai 

UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas 

G. Kegunaani Penelitian 

 

Manfaati yangi diharapkani darii penelitiani inii adalahi sebagaii berikut: 

 

1. Bagii Peneliti 

 

Penelitiani inii diharapkani mampui mengembangkani dani 

mengevaluasii lagii sertai dapati menambahi wawasani dani ilmui 

pengetahuani yangi  lebihi dalami lagii terkaiti masalahi yangi akani diteliti. 

2. Bagii Instansi 

 

Penelitiani inii diharapkani dapati menjadii bahani pembelajaran,i 

pertimbangani dani pengambilani keputusani dalami meningkatkani 

kinerjai UMKM,i agari dapati mencapaii tujuani UMKMi sehinggai dapati 

mencapaii targeti yangi ditentukani dii Kabupateni Padangi Lawas. 
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3. Bagii Institusii Perguruani Tinggi 

 

Bagii Institusii perguruani tinggii diharapkani dapati menjadii bahani 

referensii  bagii  mahasiswa,i  dani  sebagaii  pengembangani  keilmuani  

maupuni penelitiani selanjutnya,i khususnyai dii Fakultasi Ekonomii dani 

Bisnisi Islami sertai bisai menambahi pembendaharaani perpustakaani UINi 

SYAHADAi Padangsidimpuan. 

H. Sistematikai Pembahasan 

 

Dalami penelitiani inii sesuaii dengani permasalahani yangi ada,i makai 

penelitii menggunakani sistematikai pembahasani penelitiani yangi terdirii atasi 

5i bab,i setiapi babnyai darii suatui rangkaiani pembahasani yangi berhubungani 

satui dengani yangi lainnya.i Masing-masingi babi terdirii darii beberapai subi 

babi dengani rinciani sebagaii berikut: 

Babi Ii Pendahuluani yangi menjelaskani tentangi latari belakangi masalah,i 

identifikasii masalah,i batasani masalah,i tujuani penelitian,i defenisii 

oprasionali variabel,i dani sistematikai pembahasan. 

Babi IIi Kerangkai Teorii penelitiani relevan,i kerangkai berfikir,i dani 

hipotesis.i Landasani teorii terdirii darii variabeli Xi (Literasii Keuangan,i 

permodalan,i pemasaran,i teknologi,i dukungani pemerintah).i Sedangkani 

variabeli Yi (Kinerjai UMKM). 

Babi IIIi mengemukakani metodologii penelitiani yangi terdirii darii  

tempati dani waktui penelitian,i jenisi penelitian,i populasii dani sampel,i 

instrumenti penelitian,i pengembangani instrument,i tekniki pengumpulani 

data,i dani tekniki analisisi data. 
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Babi IVi menguraikani tentangi pembahasani datai seputari Faktor-

Faktori Yangi Mempengaruhii Kinerjai UMKMi Dii Kabupateni Padangi 

Lawas. 

Babi V,i merupakani bagiani penutupi yangi terdirii darii kesimpulani dani 

saran-sarani yangi dapati mendorongi penelitii dani pembaca.
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

A. Kerangka Teori 

 

1. Kinerja UMKM 

 

a. Pengertian Kinerja UMKM 

 

Menuruti Jeaningi dani Beaveri kinerjai perusahaani secarai umumi 

merupakani tolaki ukuri keberhasilani dani perkembangani suatui 

perusahaani kecili (usahai kecil).i Pengukurani yangi dilakukani 

perusahaani terhadapi kinerjai yaitui tentangi seberapai besari 

keuntungani yangi diperoleh,i besari investasi,i dani pertumbuhani 

jumlahi tenagai kerjai perkembangani perusahaani secarai umum. 

Prawirosentonoi mengartikani kinerjai yangi berpatokani padai Thei 

Scribneri Bantami Englishi Dictionary,i Terbitani Amerikai dani 

Canadai 1979i yangi dii ambili darii katai bahasai inggrisi “performance”i 

yaitui suatui organisasi,i sesuaii dengani kewajibani dani tanggungi 

jawabi masing-masingi dalami upayai mencapaii visii dani tujuani usaha,i 

ataui organisasii dani tidaki melupakani kaidahi hukumi yangi berlakui 

sesuaii dengani morali dani etika. 

Berdasarkani kinerjai suatui usahai bisai dilihati darii seberapai besari 

investasii yangi dikeluarkani perusahaan,i dalami hali inii 2i kriteriai 

untuki mengukuri kinerjai perusahaani yaitui (1)i imbalani atasi  

penanamani modalnyai (2)i resikoi darii penanamani modal.i Strategii 

bisnisi parai manageri sangati mempengaruhii imbalani ataui bahkani 
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resikoi yangi diterimai perusahaani karenai investasi.15 

Menuruti Mulyadii untuki mengukuri kinerjai bisai dilihati darii 

pendapatani perusahaan,i sedangkani besarnyai pendapatani bisai lihati 

darii pusati laba.i Pusati labai merupakani pusati pertanggungi jawabani 

manageri dalami mengendalikani pendapatan,i dani untuki mengukuri 

pusati labai tersebuti adalahi dengani melihati produktivitasi 

perusahaan.i Selaini itu,i penilaiani kinerjai tidaki terlepasi dengani 

penilaiani terhadapi  perilakui sumberi dayai manusia.16 

Menuruti Hasili observasii penelitii dii Kabupateni Padangi Lawasi 

lapangani usahai yangi banyaki menyerapi tenagai kerjai dii  Kabupateni 

Padangi Lawasi adalahi perdagangani besari dani eceran,i reperasii mobili 

dani sepedai motor.i Padai tahuni 2017i jumlahi tenagai kerjai yangi 

bekerjai dii lapangani usahai inii mencapaii 16.305i orangi ataui sekitari 

41,52%i darii totali pekerja.i Kemudiani disusuli lapangani usahai 

penyediaani akomodasii dani makani minumi yangi jumlahi tenagai 

kerjanyai mencapaii 6,666i orangi ataui 17%i darii totali pekerja. 

Lamai beroperasii UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawasi padai 

umumnyai masihi berjalani 1-5i tahun,i yaknii sebanyaki 50,50%i darii 

totali usaha.i  Namuni  cukupi  banyaki  jugai  UMKMi  (sekitari  

22,4%)i  yangi  telahi menjalankani usahanyai labihi darii 10i tahun.i 

 
 15Indrai Bastian,i Akuntasii Sektori Publik,i Edisii Pertama,i (Yogyakarta:i Badani Penelitiani 

Fakultasi Ekonomii UGM,i 2001),i HLM.,i 329.i  

 16Rostikawatii dani Pirmansyah,i Pengaruhi Kemampuani Menyusuni Laporani Keuangani 

dani Latari Belakangi Pendidikani Yangi Dimilikii Olehi Pelakui UMKMi Terhadapi Kinerjai UMKM,i 

hlm.,i 10.i  
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Kondisii inii menggambarkani bahwai persaingani usahai dii kabupateni 

Padangi Lawasi cukupi besari sehinggai tidaki banyaki darii usahai yangi 

mampui bertahani lebihi lamai untuki tetapi beroperasi.17 

b. Literasii Keuangan 

 

Otoritasi Jasai Keuangani mendefenisikani bahwai literasii 

keuangani adalahi rangkaiani prosesi ataui aktivitasi untuki 

meningkatkani pengetahuani (knowledge),i keterampilani (skill)i dani 

keyakinani (confidence)i konsumeni dani masyarakati luasi sehinggai 

merekai mampui mengelolai keuangani pribadii lebihi baik.i Otoritasi 

Jasai Keuangani menyatakani bahwai  visii literasii keuangani adalahi 

mewujudkani masyarakati Indonesiai yangi memilikii tingkati literasii 

keuangani yangi tinggii sehinggai masyarakati dapati memilihi dani 

memanfaatkani produki dani jasai keuangani gunai meningkatkani 

kesejahteraan.i Dani misii literasii keuangani yaitui melakukani edukasii 

dii bidangi keuangani kepadai masyarakati Indonesiai agari dapati 

mengelolai secarai cerdas,i dani meningkatkani aksesi informasii sertai 

penggunaani produki dani jasai keuangani melaluii pengembangani 

infrastrukturi pendukungi literasii keuangan.18 

1. Faktor-faktori yangi Mempengaruhii Keuangani UMKM 

Tingkati literasii keuangani yangi dimilikii setiapi individui 

tentunyai berbeda-beda.i Hali tersebuti disebabkani olehi perbedaani 

 
 17Hasili Observasii Penelitii Dii kantori Koperasii Kabupateni Padangi Lawas,i 31i Meii 2023,i 

16.00i WIB.i  

 18Delyanai R.i Pulungan,i Literasii Keuangani Dani Dampaknyai Terhadapi Perilakui 

Keuangani Masyarakati Kotai Medan,i (Medan),i hlm.,i 57.i  
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faktori yangi mempengaruhinyai sehinggai terjadii perbedaanyangi 

signifikani antarai individui satui dengani individui lainnya. 

a) Perilakui Keuangani (Financiali Behavior) 

 

Barberisi dani Thaleri menjelaskani behaviorali financei 

sebagaii sebushi modeli pasari keuangani yangi menekankani  

implikasii potensiali darii faktori psikologisi yangi 

mempengaruhii perilakui investor.i Semakini banyaki ekonomii 

menginterpretasikani literaturi bahawai anomalii pasari konsisteni 

dengani irasionalitas,i yangi sepertinyai menjadii ciri-cirii bagii 

parai individui yangi mengambili keputusani yangi rumit. 

Financiali Behaviori berhubungani dengani tanggungi jawabi 

keuangani seseorangi terkaiti dengani carai pengelolaani 

keuangan.i Tanggungi jawabi keuangani merupakani prosesi 

pengelolaani  uangi dani aseti yangi dilakukani secarai produktif.i 

Pengelolaani uangi adalahi prosesi menguasaii dani 

menggunakani aseti yangi efektif,i sepertii pengaturani anggaran,i 

menilaii pembeliani berdasarkani kebutuhan.i Aktifitasi utamai 

dalami pengelolaani uangi adalahi prosesi penganggaran.i 

Anggarani bertujuani untuki memastikani bahwai individui 

mampui mengelolai kewajibani keuangani secarai tepati waktu 

dengani menggunakani penghasilani yangi diterimai dalami 

periodei yangi sama. 

Menuruti Hilgret,i Holgarti dani Baverly,i menyebutkani 
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bahwai perilakui keuangani seseorangi akani tampaki darii 

seberapai bagusi seseorangi mengelolai uangi kas,i mengelolai 

utang,i tabungani dani pengeluaran-pengeluarani lainnya.i 

Mengelolai uangi kasi sepertii bagaimanai ketepatani mengelolai 

uangi sesuaii ataui tidaki dengani anggarani yangi dibuat,i dani 

masihi banyaki lain-lainnya. 

Literasi keuangan itu sendiri dapat terjadi apabila 

seseorang memiliki sekumpulan keahlian dan kemampuan 

yang membuat orang tersebut mampu memanfaatkan sumber 

daya yang ada untuk mencapai suatu tujuan, tetapi masih 

banyak kita temukan orang yang tidak bisa mengelola 

keuangannya dengan baik dan membuat keputusan untuk 

kesejahteraan ekonomi karena kurangnya pengetahuan 

tentang tentang konsep keuangan. 

Banyak sekali kita temukan defenisi mengenai literasi 

keuangan dari peneliti terdahulu diantaranya, Carolynne L J 

Mason dan Ricard M S Wilson menyatakan bahwa 

mendefenisikan literasii finansiali sebagaii kemampuani 

seseorangi untuki mendapatkan,i memahamii dani mengevaluasii 

informasii yangi relevani untuki pengambilani keputusani dengani 

memahamii konsekuensii finansiali yangi ditimbulkannya.i  

 i i i i Memahamii  implikasii  finansiali  yangi  ditimbulkani  darii  

keputusani keuangani merupakani hali yangi mandasari dalami 
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literasii finansial.i Dani adapuni pendapati Noctori 

mendefenisiskani literasii keuangani sebagaii kemampuani untuki 

membuati pertimbangani dani  pengambilani keputusani yangi 

efektifi mengenaii penggunaani dani pengelolaani uang.i Adapuni 

literasii menuruti pandangani Islami yaitui dengani adanyai tingkati 

literasii keuangani yangi tinggii kitai diharapkani dapati 

membiasakani dirii untuki mengalokasikani uangi kitai dii 

tabungani dani investasi.i Dalami Islami diajarkani bahwai 

seorangi manusiai harusi bersikapi wasathoni (pertengahan)i 

yangi artinyai tidaki berlebih-lebihani dani tidaki kikiri 

sebagaimanai dii jelaskani dalami surahi Al-israi ayati 26i : 

رْ تبَْذِيرًا وَءَاتِ ذاَ ٱلْقرُْبىَٰ حَقَّهُۥ وَٱلْمِسْكِينَ وَٱبْنَ   ٱلسَّبيِلِ وَلََ تبَُذ ِ  

Artinya: “Dan berikanlah kepada keluarga-keluarga yang 

dekat akan haknya, kepada orang miskin dan orang yang 

dalam perjalan, dan janganlah kamu mengahambur-

hamburkan (hartamu) secara boros”.19 

 

Ayat Al-Isra ayat 26 ini menekankan pentingnya berbagi dan 

mengelola harta secara bijak, yang merupakan bagian dari literasi 

keuangan dalam konteks sosial dan keagamaan. Literasi 

keuangan tidak hanya berkaitan dengan pengelolaan keuangan 

pribadi, tetapi juga mencakup sikap bertanggung jawab dalam 

beramal dan tidak menyia-nyiakan sumber daya yang dimiliki. 

Dengan memahami dan menerapkan prinsip-prinsip dalam ayat 

 
 19Suhendi,i Hendi,i Fiqhi Muamalah,i (Jakarta,i i Rajai Grafindoi Persada,i 2005),i hlm.,i 56.i  
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ini, individu diharapkan mampu mengelola keuangan mereka 

secara efektif, memperhatikan hak orang lain, serta menghindari 

perilaku boros yang dapat merugikan diri sendiri dan masyarakat. 

Hal ini secara tidak langsung memperkuat kesadaran akan 

pentingnya literasi keuangan dalam membangun kesejahteraan 

yang berkelanjutan dan harmonis. 

Intii kandungani darii Surahi Al-israi ayati 26i inii adalahi agari 

kitai bisai mengaturi dani membelanjakani hartai kitai secarai tepat,i 

jugai dapati membelanjakani  hartai  kitai  dii  jalani  Allah,i  

memberikani  bagiani  hartai kitai  kepadai  yangi  berhaki  dani  

tidaki  menghamburkani  hartai  kitai  ataui boros. 

b). Faktori Demografi 

 

Demografii merupakani gambarani mengenaii latari belakangi 

seseorangi sehinggai dapati mempengaruhii financiali  literacy.i 

Menuruti pendapati Ritai dani Kusumawatii menyatakani faktori 

sosio-i demografii terdirii darii gender,i usia,i tingkati pendidikan,i 

statusi perkawinan,i pekerjaani jabatan,i dani pendapatan.i  

Usiai  adalahi i batasani ataui tingkati ukurani hidupi yangi 

mempengaruhii kondisii fisiki seseorang.Dalami hali inii 

dikatakani bahwai perempuani dani etnisi minoritasi memilikii 

pengetahuani keuangani yangi rendah,i sementarai menuruti 

Bernheimi dalami Monticonei menyatakani bahwai laki-lakii 

memilikii pengetahuani keuangani dani ekonomii makroi yangi 
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baik.i Hali tersebuti disebabkani olehi tinggii rendahnyai 

pendidikani yangi ditempuh,i akani tetapii selaini pendidikani 

formal,i kemampuani kognitifi memilikii perani untuki 

meningkatkani pengetahuani keuangan.i Adapuni faktor-i faktori 

yangi mempengaruhii Demografii yaitu: 

1) Pendidikan 

 

Variabeli pendidikani sebagaii humani capitali 

merupakani salahi satui variabeli yangi diharapkani akani 

memebrikani efeki terhadapi  kesejahteraani  seseorang.i  

Variabeli  pendidikani berpengaruhi padai produktifitasi dani 

efisiensii kerjai seseorangi yangi kemudiani akani 

mempengaruhii reali incomei individui ataui rumahi tangga. 

2) Gender 

 

Cheni dani Volpei menemukani bahwai dalami hali 

financiali literacyi padai tingkati umumi perempuani lebihi 

rendahi daripadai laki-laki.i Lalondei dani Schmidti hali inii 

memperkuati temuani yangi menyatakani bahwai literasii 

keuangani bentuki pengetahuani umumi padai laki-lakii lebihi 

tinggii dibandingkani perempuan. 

3) Pendapatan 

 

Charlesi dani Walteri mendefenisikani pendapatani yaitui 

jumlahi yangi diperolehi setelahi memberikani barangi ataui 

jasai kepadai pelanggan.i Keowni menjelaskani terdapati  
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hubungani antarai tingkati pendapatani dengani pengetahuani 

keuangan.i  Hali inii menunjukkani bahwai orangi tuai dengani 

pendapatani rumahi tanggai yangi lebihi tinggii karenai merekai 

lebihi seringi menggunakani instrumenti dani layanani 

finansial.20 

c. Permodalan 

 

Modali merupakani faktori produksii yangi mempunyaii pengaruhi 

kuati dalami mendapatkani produktivitas,i secarai makroi modali 

merupakani pendorongi besari untuki meningkatkani investasii baiki 

secarai langsungi padai prosesi produsii maupuni dalami prasarani 

produksi,i sehinggai mampui mendorongi kenaikani produktivitasi 

output.21
i Sedangkani menuruti Meiji modali adalahi sebagaii 

kolektivitasi darii barang-barangi modali yangi terdapati dalami neracai 

sebelahi debet,i yangi dimaksudi dengani barang-barangi modali adalahi 

semuai barangi yangi adai dalami rumahi tanggai perusahaani dalami 

fungsii produktivitasnyai untuki membentuki pendapatan.22 

1. Sumber-Sumberi Modal 

 

Modali menuruti sumberi asalnyai dapati diuraikani sebagaii 

berikut: 

 

 

 

 
20Herui  Krismantoi  dani  Hendryi  Gusaptono,i  Pengenalani  Literasii  

Keuangani  Untuki Mengembangkani UMKM,i (Yogyakarta:i LPPMi UVNi Veterani 

Yogyakarta,i 2021),i hlm.,i 8. 
21Huseini  Umar,i  Riseti  Pemasarani  dani  Prilakui  Konsumeni  (Jakarta:i  

Gramediai  Pustakai Utama,i 2000),i hlm.,i 17. 
22Bambangi Riyanto,i Dasar-Dasari Pembelajarani Perusahaani (Yogyakarta:i 

BPFE,i 2010),i hlm.i 18. 
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a. Modali sendiri 

 

Modali sendirii merupakani modali yangi diperolehi darii 

pemiliki perusahaani dangani carai mengeluarkani saham.i 

Sahami yangi dikeluarkani perusahaani dapati dilakukani secarai 

tertutupi dani terbuka.23
i Kekurangani modali sendirii adalahi 

sebagaii berikut: 

1) Jumlahnyai terbatas,i artinyai untuki memperolehi dalami 

jumlahi tertentui sangati tergantungi darii pemiliki dani 

jumlahnyai relativei terbatas. 

2) Perolehani darii modali sendirii dalami jumlahi tertentui darii 

caloni pemiliki barui (caloni pemegangi sahami baru)i relativei 

lebihi suliti karernai merekai akani mempertimbangkani 

kinerjai prospeki usahaanya.i  

3) Kurangi motivasi,i artinyai pemiliki usahai menggunakani 

modali sendirii motivasii usahaanyai lebihi rendahi 

dibandingkani dengani menggunakani modali asing. 

Kelebihani menggunakani modali sendiri: 

 

1) Tidaki adai biayai sepertii bungai ataui biayai 

administrasii sehinggai tidaki menjadii bebani bagii 

perusahaani ataui pemiliki usaha. 

2) Tidaki tergantungi kepadai pihaki lain,i artinyai 

perolehani danai diperolehi darii setorani pemiliki 

 
  i i i i i i i i 23asmir,i Kewirausahaan,i (Jakarta:i Rajai Grafindoi Persada,i 2014),i hlm.,i 95. 
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modal. 

3) Tanpai memerlukani persyaratani yangi rumiti  dani 

memakani waktui yangi relativei lama. 

b. Modali Asingi (Pinjaman) 

Modali asingi ataui modali pinjamani adalahi modali  yangi 

diperolehi darii pihaki luari perusahaani dani biasanyai diperolehi 

darii pinjaman.24
i Sumberi darii danai modali asingi dapati 

diperolehi dari: 

1) Pinjamani  darii duniai  perbankan,i  baiki  perbankani 

pemerintah,i swastai maupuni perbankani asing. 

2) Pinjamani  darii  lembagai  keuangani  sepertii  perusahaaani  

leasing,i modali ventura,i danai pension,i dani laini sebagainya. 

3) Pinjamani darii perusahaaani keuangan. 

 

 

Kekurangani darii modali sebagaii berikut: 

 

1) Dikenakani berbagaii biayai sepertii bungai dani biayai 

administrasi. 

2) Modali asingi wajibi dikembalikani dalami jangkai waktui 

luangi telahi disepakati. 

3) Bebani moral,i perusahaani yangi mengalamii kegagalani 

atasi masalahi mengakibatkani kerugiani akani berdampaki 

padai pinjamani sehinggai akani menjadii bebani morali atasi 

 
24Kasmir,i Kewirausahaan,i hlm.,i 97. 
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uangi yangi belumi ataui akani dibayar. 

Kelebihani darii modali pinjamani sebagaii berikut: 

1) Jumlahnyai tidaki terbatas,i artinyai perusahaani dapati 

mengajukani modali pinjamani kei berbagaii sumber. 

2) Motivasii usahai tinggi,i jikai menggunakani modali asingi 

motivasii  pemiliki  untuki  memajukani  usahai  tinggi.i  

Hali inii disebabkani adanyai bebani bagii perusahaani untuki 

mengembalikani pinjaman.25 

Menuruti Endangi Purwantii secarai keseluruhani modali usahai 

terbagii menjadii tigai bagiani yaitu: 

a. Modali Investasi 

 

Modali investasii merupakani jenisi modali usahai yangi 

harusi dikeluarkani  dani  dipakaii dalami  jangkai  panjang.i  

Modali  usahai untuki investasii nilainyai cukupi besari karenai 

dipakaii  untuki jangkai waktui lamai ataui panjang.i Namun,i 

modali investasii akani menyusuti darii tahuni kei tahuni bahkani 

bisai bulani kei bulan. 

b. Modali Kerja 

 

Modali kerjai merupakani modali usahai yangi  diharuskani 

untuki membuati ataui membelii barangi dagangan.i Modali kerjai 

inii dapati dikeluarkani setiapi bulani ataui padai waktu-waktui 

tertentu. 

 
 25Algifari,i Statistikai Deskripsii Plusi untuki Ekonomii dani Bisnis,i (Yogyakarta:i Sekolahi 

Tinggii Ilmui Manajemeni YKPN,i 2010),i hlm,.i 45.i i  
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c. Modali Operasional 

 

Modali operasionali merupakani modali usahai yangi harusi 

dikeluarkani untuki membayari biasai operasii bulanani 

misalnyai pembayarani gajii pegawai,i listriki dani sebagainya.26 

Modali dalami konsepi ekonomii Islami berartii semuai hartai 

yangi bernilaii dalami pandangani syar’I,i dimanai aktivitasi 

manusiai ikuti berperani sertai dalami usahai produksinyai 

dengani tujuani pengembangan.i Uangi merupakani modali sertai 

salahi satui faktori produksii yangi penting,i tetapii bukani yangi 

terpentingi karenai manusiai mendudukii tempati dii atasi modali 

yangi disusuli olehi sumberi dayai alam.i Modali dalami systemi 

ekonomii Islami diharuskani terusi berkembangi agari sirkulasii 

uangi tidaki berhenti.i Dikarenakani jikai uangi ataui modali 

terhentii makai hartai itui tidaki akani mendatangkani manfaati 

bagii orangi lain,i namuni seandainyai jikai uangi diinvestasikani 

dani digunakani untuki melakukani  bisnisi makai uangi tersebuti 

akani mendatangkani manfaati bagii orangi lain,i termasuki 

diantaranyai jikai adai bisnisi yangi berjalani makai akani bisai 

menyerapi tenagai kerja.27 

Sebagaimanai Allahi Swt.i Berfirmani dalami QS.i Al-

 
 26Rostikawatii dani Pirmaningsih,i Pengaruhi Kemampuani Menyusuni Laporani Keuangani 

dani Latari Belakangi Pendidikani Yangi Dimilikii Olehi Pelakui UMKMi Terhadapi Kinerjai UMKM,i 

hlm.,i 8.i  

 27Aswad,i Kontribusii Pemikirani Ekonomii Islami Ibnui Khalduni dengani Pemikirani 

Ekonomii Modreni (Yogyakarta:i Grahai Ilmu,i 2012),i hlm.,i 112.i  
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baqarah:i 279i yangi artinyai sebagaii berikut:i  

ِ وَرَسُولِهۦِ ۖ وَإِن تبُْتمُْ فلََكمُْ رُءُوسُ  نَ ٱللََّّ فَإنِ لَّمْ تفَْعلَُوا۟ فَأذْنَُوا۟ بِحَرْبٍ م ِ

لِكمُْ لََ تظَْلِمُونَ وَلََ تظُْلَمُونَ   أمَْوَٰ

Artinya: “Maka jika kamu tidak mengerjakan 

(meninggalkan sisa riba), maka ketahuilah, bahwa Allah 

dan Rasul-nya akan memerangimu. Dan jika kamu 

bertaubat (dari pengambilan riba), maka bagimu pokok 

hartamu, kamu tidak menganiaya dan tidak (pula) 

dianiaya”. 

Ayati inii menjelaskani bahwai meneruskani hidupi dengani 

ribai setelahi menjadii orangi Islam,i berartii memaklumkani 

perangi kepadai Allahi Swt.i dani rasul.i Dengani ancamani yangi 

kerasi itu,i dapatlahi  dipahamkani  bahwasanyai  seluruhi  

hartai  yangi dipinjamkan,i ataui bunganyai darii hartai itu,i 

semuanyai menjadii hartai yangi harami kelanjutannyai ialahi 

bahwai daulahi islamiyahi berhaki merampasi seluruhi hartai itu. 

Ekonomii Islami dalami konsepi pengembangani modali 

ketentuan-ketentuani yangi jelasi dani terarah,i antarai laini 

konsepi pengembangani sesuaii yangi ditawarkani adalahi 

dengani menyerahkannyai padai tiapi individui sesuaii dengani 

kemampuannyai masing-masing.i Dengani catatani segalai 

bentuki pengembangani yangi akani dilakukan,i harusi 

memenuhii ketentuan-ketentuani syariahi yangi adai 

sebagaimanai yangi diaturi dalami syariahi muamalah.i Dengani 

demikian,i adanyai pengembangani modali usahai yangi 

dilakukani sesuaii dengani systemi ekonomii Islam,i diharapkani 
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akani terciptai kondisii perekonomiani masyarakati yangi 

kondusifi bagii pengembangani produksi.28 

d. Pemasaran 

 

Pemasarani merupakani hali yangi pentingi bagii perusahaani untuki 

memaksimalkani strategii penjualani dani untuki memperolehi 

keuntungani demii kelangsungani hidupi suatui perusahaan.i Pemasarani 

merupakani salahi satui darii kegiatan-kegiatani pokoki yangi dilakukani 

olehi parai pengusahai dalami usahanyai untuki mempertahankani 

kelangsungani hidupnya,i untuki berkembang,i dani mendapatkani 

laba.i Berhasili tidaknyai pencapaiani tujuani bisnisi tergantungi padai 

keahliani merekai dii bidangi pemasaran,i produksi,i keuangan,i maupuni 

bidangi lain.i Selaini itui jugai tergantungi padai kemampuani merekai 

untuki mengkombinasii fungsi-fungsii tersebuti agari organisasii dapati 

berjalani lancar.i  

Ayat Al-Quran yang relevan dengan pemasaran adalah surah 

Al-Hasyr ayat 18: 

َ ۚ إِنَّ  ا قدََّمَتْ لِغَدٍ وَاتَّقوُا اللََّّ َ وَلْتنَْظُرْ نفَْسٌ مَّ  ياَ أيَُّهَا الَّذِينَ آمَنوُا اتَّقوُا اللََّّ

َ خَبيِرٌ بِمَا تعَْمَلوُنَ   اللََّّ

Artinya: “Hai orang-orang yang beriman, bertakwalah kepada 

Allah dan hendaklah setiap diri memperhatikan apa yang telah 

diperbuatnya untuk hari esok. Dan bertakwalah kepada Allah, 

sesungguhnya Allah Maha Mengetahui apa yang kamu kerjakan.”   

 
 28Suhendi,i Hendi,i Fiqhi Muamalah,i (Jakarta:i PTi Rajai Grafindoi Persada,i 2005),i hlm,.i 57.i  
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Ayat ini mengajarkan pentingnya kesadaran akan tanggung 

jawab dan keberlanjutan dalam setiap tindakan, termasuk dalam 

aktivitas pemasaran. Dalam konteks pemasaran, hal ini berarti 

pemasar harus jujur, bertanggung jawab, dan berorientasi pada 

kepentingan jangka panjang, bukan hanya keuntungan sesaat. 

Mereka perlu mempertimbangkan etika dalam mempromosikan 

produk atau jasa, serta memastikan bahwa strategi pemasaran tidak 

merugikan konsumen dan masyarakat luas, sehingga tercipta 

hubungan yang berkelanjutan dan saling menguntungkan.   

Selain itu, ayat ini menegaskan bahwa setiap individu harus 

bertanggung jawab atas apa yang mereka lakukan, termasuk dalam 

pengelolaan bisnis dan pemasaran. Pemasar yang menerapkan 

prinsip ini akan lebih fokus pada keberlanjutan usaha dan kepuasan 

pelanggan, sambil menjaga integritas dan kepercayaan. Dengan 

demikian, pemasaran tidak hanya berorientasi pada keuntungan 

jangka pendek, tetapi juga pada kebermanfaatan dan keberlanjutan 

usaha, sesuai dengan nilai-nilai keadilan dan tanggung jawab yang 

diajarkan dalam Islam. 

Williami J.i Stantoni menyatakani bahwai pemasarani adalahi suatui 

systemi keseluruhani darii kegiatan-kegiatani bisnisi yangi ditujukani 

untuki merencanakan,i menentukani harga,i mempromosikan,i dani 

mendistribusikani barangi dani jasai yangi memuaskani kebutuhani baiki 
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kepadai penelitii yangi adai maupuni pembelii potensial.29 

Jadi,i pemasarani sebagaii suatui systemi darii kegiatan-kegiatani 

yangi salingi berhubungan,i ditujukani untuki merencanakan,i 

menentukani harga,i mempromosikan,i dani mendistribusikani barangi 

dani jasai  kepadai kelompoki pembeli.i Kegiatan-kegiatani tersebuti 

beroperasii dii dalami suatui lingkungani yangi dibatasii olehi sumber-

sumberi darii perusahaani  itui sendiri,i peraturan-peraturan,i maupuni 

konsekuensii sosiali darii perusahaan.i Padai umumnya,i dalami 

pemasarani perusahaani berusahai menghasilkani labai darii penjualani 

barangi dani jasai yangi diciptakani untuki memenuhii kebutuhani 

pembeli.i Namuni demikian,i pemasarani jugai dilakukani untuki 

mengembangkan,i mempromosikan,i dani mendistribusikani program-

i programi dani jasai yangi disponsorii olehi organisasii non-laba. 

Menuruti Kotleri bahwai strategii pemasarani adalahi suatui  prosesi 

sosiali dani manajeriali yangi didalmnyai individui dani kelompoki 

mendapatkani  apai  yangi  dibutuhkani  dani  diinginkani  dengani  

menciptakan,i menawarkan,i dani mempertukarkani produki yangi 

bernilaii dengani pihaki lain.30
i  

Pengertiani tersebuti menunjukkani bahwai strategii pemasarani 

mengandungi aspeki sosiali baiki secarai individui maupuni 

berkelompoki untuki memenuhii kebutuhani dani keinginannya,i akibati 

 
 29Basui Swastha,i Manajemeni Pemasarani Modren,i (Yogyakarta:i Liberty,i 2005),i hlm.,i 5.i  

 30Philipi Kotleri dani G.i Amstrong,i Prinsip-Prinsipi Pemasaran,i (Jakarta:i Erlangga,i 1997),i 

hlm.,i 3.i  
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adanyai keinginani dani kebutuhani tersebuti makai terciptalahi suatui 

interaksii yangi disebuti transaksii pertukarani barangi dani jasa.i 

Tujuannyai adalahi bagaimanai memenuhii keinginani dani kebutuhani 

konsumeni baiki terhadapi individui maupuni kelompok.i  

Americani Marketingi Associationi mengatakani bahwai 

pemasarani adalahi hasili prestasii kerjai kegiatani usahai yangi berkaitani 

dengani mengalirnyai barangi dani jasai darii produseni sampaii kei 

konsumen.i Dalami hali inii banyaki keputusani pemasarani yangi harusi 

dibuati jauhi sebelumi produki itui dihasilkan,i sepertii keputusani 

mengenaii produki yangi dibuat,i pasarnya,i hargai dani promosinya.i 

Sebagaii contoh,i keputusani strategii pemasarani tersebuti dapati 

berupai produki apai yangi harusi diproduksi,i apakahi produki itui harusi 

dirancangi apakahi perlui dikemas,i dani merki apai yangi akani 

digunakani untuki produki itu.i Keputusani mengenaii produki itui harusi 

dikaitkani dengani sasarani pasari yangi dituju.i Demikiani pulai 

mengenaii tingkati hargai juali yangi direncanakani sertai kegiatani iklani 

ataui advertensii  dani  personali  selling,i  harusi  dilakukani  jauhi  

sebelumi  barangi ataui jasai diproduksi. 

1. Tujuani pemasaran 

Menuruti Granroosi tujuani darii pemasarani adalahi untuki 

menjalin,i mengembangkan,i dani mengkonsentrasikani hubungani 

dengani pelangggani untuki jangkai panjangi dani sedemikiani rupai 
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sehinggai dapati terpenuhinyai tujuani darii masing-masingi pihak.31
i 

Hali inii biasanyai dilakukani dengani prosesi pertukarani dani salingi 

memenuhi. 

2. Fungsi-fungsii pemasaran 

 

Fungsii pemasarani menuruti Sudaryonoi adalahi sebagaii 

berikut: 

 

a. Fungsii pertukaran 

 

Dengani fungsii pertukaran,i pembelii dapati membelii 

produki yangi merekai inginkani darii produsen,i dengani 

menukarkani uangi dengani suatui produki maupuni menukari 

produki dengani produki (barter)i dani pembelii bisai memakaii 

produki sendirii ataui untuki dijuali kembali.i Pertukarani 

merupakani salahi satui carai mendapatkani suatui produk. 

b. Fungsii distribusii fisik 

 

Distribusii  fisiki  suatui  produki  dapati i dilakukani  

dengani  carai menyimpani produk,i mengangkuti produki darii  

produseni kekonsumeni yangi membutuhkani dengani carai 

mengangkuti melaluii darat,i airi maupuni udara. 

c. Fungsi perantara 

 

Untuk menyampaikan produk dari tangan produsen ke 

tangan konsumen dapat dilakukan melalui perantara 

pemasaran yang menghubungkan aktifitas pertukaran dengan 

 
 31Sutisna,i Prilakui Konsumeni dani Komunikasii Pemasaran,i (Bandung:i PTi Remajai 

Rosdakarya,i 2001),i hlm.,i 39.i  
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distribusi fisik. 

e. Teknologi 

 

Teknologi dapat didefinisikan sebagai penerapan pengetahuan 

ilmiah dan teknik untuk menciptakan alat, sistem, atau proses yang 

memudahkan manusia dalam menjalankan berbagai aktivitas. 

Dalam konteks yang lebih luas, teknologi mencakup berbagai 

inovasi dan metode yang digunakan untuk meningkatkan efisiensi, 

produktivitas, dan kualitas hidup. Dari alat sederhana seperti roda 

dan mesin uap hingga perangkat canggih seperti komputer dan 

internet, teknologi telah berkembang pesat dan menjadi bagian 

integral dari kehidupan sehari-hari. 

Dalam dunia bisnis, teknologi memainkan peran penting dalam 

meningkatkan kinerja dan daya saing perusahaan. Penggunaan 

teknologi informasi, otomatisasi, dan sistem manajemen yang 

canggih memungkinkan perusahaan untuk mengoptimalkan proses 

operasional, mengurangi biaya, dan meningkatkan layanan 

pelanggan. Selain itu, teknologi juga membuka peluang baru untuk 

inovasi produk dan layanan, serta memperluas jangkauan pasar 

melalui platform digital. Dengan demikian, pemanfaatan teknologi 

yang tepat dapat memberikan keuntungan kompetitif yang 

signifikan bagi suatu organisasi..32 

Era industri 4.0 memberikan efek pada perkembangan 

 
 32Y.i Maryonoi B.i Patmii Istiana,i Teknologii Informasii dani Komunikasii Ii SMPi Kelasi VII,i 

(Bogor:i Quadrai 2008),i hlm.,i 3.i  
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teknologi 

dalam berbagai bidang di Indonesia. Cara pandanga pada bisnis 

telah berubah semenjang perusahaan-perusahaan digital menguasai 

bisnis digital. Berikut efek-efek yang dirasakan yang bisa dirasakan 

UMKM dengan menerapkan teknologi pada usaha mereka. 

1. Mendapatkan informasi lebih cepat 

 

Seorang pelaku usaha yang baik harus mengikuti 

perkembangan informasi yang terjadi. Dalam hal ini, iya harus 

peka akan perkembangan teknologi serta tren yang ada. Karena 

itu, setiap UMKM harus segera menerapkan teknologi digital 

untuk bisnis mereka. dengan begitu, setiap pelaku usaha bisa 

lebih mudah dalam mendapatkan informasi terbaru untuk 

kemajuan bisnis mereka kedepannya. 

2. Menghemat biaya pemasaran 

 

Pemasaran modern bergantung kepada sosial media dan 

content marketing. Untuk memenangkan persaingan, setiap 

perusahaan dituntut untuk membuat konten yang menarik dan 

original untuk menarik banyak orang dangan mudah. 

3. Mempermudah operasional 

 

Penggunaan teknologi mempermudah kegiatan operasional 

perusahaan dengan membawa beberapa manfaat seperti, 

memangkas dana operasional, mempercepat kerja, dan 

mengurangi beban perusahaan secara keseluruan. Dengan begitu, 
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pembagian waktu dan kerjaan bisa berjalan lebih efisien dan 

efektif.33 

f. Dukungan Pemerintah 

 

Dukungan pemerintah merupakan faktor eksternal dalam 

membangun usaha. Sehingga dukungan pemerintah memainkan 

peran penting dalam mempengaruhi UMKM salah satunya dengan 

meningkatkan aksesi kei sumberi dayai dani membentuki bagaimanai 

UMKMi meresponi lingkungani yangi kompetitifi dani dinamis.i  

Dukungani pemerintahi merupakani bentuki kebijakani pengembangani 

sektori UMKMi yangi bertujuani untuki meningkatkani potensii dani 

partisipasii aktifi dalami prosesi pembangunani nasional,i khusunyai 

dalami kegiatani ekonomii dalami rangkai mewujudkani pemerataani 

pembangunani melaluii perluasani kerjai dani peningkatani 

pendapatan.34 

Keterlibatani pemerintahi yangi lainnyai diterapkani dani diaturi 

dengani jelasi dalami UUi No.i 20i Tahuni 2008i tentangi UMKM.i 

Undang-undangi inii memuati ketentuani umum,i asas,i prinsipi dani 

tujuan pemberdayaan, kriteria, penumbuhan iklim usaha, 

pengembangan usaha, pembiayaan dan penjaminan, kemitraan dan 

koordinasi pemberayaan, sanksi administratif dan ketentuan pidana. 

 
 33M.i Liesi Suprapti,i Teknologii Pengolahani Pangan,i (Yogyakarta:i Kaniusi 2005),i hlm.,i 30.i  

 
34Widjaja,i  HAW.i  Otonomii  Desa,i  Merupakani  Otonomii  yangi  Asli,i  Bulati  dani  

Utuh. 

(Jakarta:i Rajawalii Pers.i 2003). 
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Kerja sama pemerintah dengan bantuan Departemen Koperasi yang 

menaungi dan mengatur segala pergerakan dan perkembangan 

kemajuan usaha mikro, kecil dan menengah, dalam hal ini 

Departemen Perindustrian dan Perdagangan, Bappenas, BUMN 

yang merupakan institusi keuangan baik bank maupun non bank. 

B. Penelitian Terdahulu 

 

Padai penelitiani terdahului ataui sebelumnyai telahi banyaki yangi 

menelitii mengenaii Faktor-Faktori Yangi Mempengaruhii Kinerjai UMKM.i 

Adanyai penelitiani terdahului tersebuti dapati dijadikani gambarani dalami 

mengkajii penelitian. 

Tabel..2.1 

Penelitiani Terdahulu 

No Namai Peneliti Juduli Penelitian Hasili Penelitian 
1. Reza

 Husei

ni (Skripsi),i 

Fakultasi Ekonomii 

dani Bisnisi Islam,i  

Universitas 

Negeri

 (UIN

)i Yogyakarta,i 

201935 

Faktor-Faktor Yang 
Mempengaruhii Kinerjai 

UMKMi Industrii 

Kulineri Dii Kabupateni 

Sleman 

Berdasarkani hasili penelitiani 

yangi telahi dilakukani dapati 

ditariki kesimpulani bahwai 

Faktor-Faktori Yangi 

Mempengaruhii Kinerjai 

UMKMi Industrii Kulineri Dii 

Kabupateni Slemani 

timbulnyai persaingani antari 

UMKMi  yangi adai dii 

Kabupateni Sleman.i 

Sehinggai penelitii 

melakukani penelitiani 

tentangi  kinerjai UMKM.i 

Hasilnyai adalahi untuki modeli 

umumi ketigai variabeli 

tersebuti mampui 

menerangkani sebesari 35,3%i 

variasii kinerjai UMKMi  dani  

 
 35Rezai Husein,i “Faktor-Faktori Yangi Mempengaruhii Kinerjai UMKMi Industrii Kulineri Dii 

Kabupateni Sleman”,i (Skripsi,i Fakultasi Ekonomii dani Bisnisi Islam,i Universitasi Negerii (UIN)i 

Yogyakarta,i 2019).i  
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sisanyai  64,7% 

dijelaskani olehi variabeli  

laini diluari variabeli 

penelitian. 
2. Viki

 Nurfria

ni,i Fakultasi dani 

Bisnisi Islam,i 

Universitasi 

Negerii (UIN)i 

Jawai Timur,i 

202036 

Analisisi Kinerjai Usaha,i 

Mikro,i Kecili dani 

Menengahi (UMKM)i 

Tanpai  Pinjamani Dii 

Kabupateni Jember 

Berdasarkani hasili penelitiani 

yangi telahi dilakukani dapati 

ditariki kesimpulani bahwai 

Analisisi Kinerjai Usaha,i 

Mikro,i Dani Menengahi  

Tanpai  Pinjamani  Di 
Kabupateni Jember,i UMKMi 

dengani  pinjamani  

memilikii  laba, 

 
 36Vikii Nurfriani,i “Analisisi Kinerjai Usaha,i Mikro,i Kecili dani Menengahi (UMKM)i Tanpai 

Pinjamani Dii Kabupateni Jember”,i (Skripsi,i Fakultasi dani Bisnisi Islam,i Universitasi Negerii (UIN)i 

Jawai Timur,i 2020).i  

 37Muhammadi Soleh,i “Studii Kasusi UMKMi Manufakuri Yangi Adai Dii Kotai Semarangi 

Untuki Menganalisisi Strategii Inovasii Dani Dampaknyai Terhadapi Kinerjai Perusahaan”,i (Skripsi,i 

Fakultasi dani Bisnisi Islam,i Universitasi Negerii (UIN)i Semarang,i 2021).i i  

   totali aset,i dani riski takingi 

yangi lebihi tinggii darii 

UMKMi tanpai pinjaman.i 

UMKMi dengani pinjamani 

memilikii modali awali dani  

proaktifi yangi tidaki lebih 
besari ataui samai dengani 

UMKMi tanpai pinjaman. 
3. Muhammadi Solehi 

Fakultasi dani 

Bisnisi Islam,i  

Universitas 

Negeri

 (UI

N)i Semarang,i 

202137 

Studii Kasusi UKMi 

Manufakuri Yangi Adai 

Dii Kotai Semarangi 

Untuki Menganalisis

 Strate

gii Inovasii Dani 

Dampaknyai Terhadap

 Kinerj

ai Perusahaan 

Berdasarkani hasili penelitiani 

yangi telahi dilakukani dapati 

ditariki kesimpulani bahwai 

Studii Kasusi UKMi 

Manufakuri Yangi Adai Dii 

Kotai Semarangi Untuki 

Menganalisisi Strategii  

Inovasii Dani Dampaknyai 

Terhadapi Kinerjai 

Perusahaan.i Penelitiani 

tersebuti adalahi orientasii 

kepemimpinani dani strategii 

inovasii berpengaruhi 

langsungi terhadapi  tingkati 

investasii  dan 
kinerjai perusahaan. 
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Darii beberapai tabeli diatasi tentangi penelitiani terdahului penelitii ingini 

menjelaskani persamaani dani perbedaani penelitiani yangi dilakukani olehi 

penelitiani terdahului yaitui sebagaii berikut: 

1. Persamaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului Rezai Huseini yaitui 

sama-samai untuki mengetahuii tentangi Faktor-Faktori Yangi 

 
 38Wicaksono,i “Meningkatkani Kinerjai UMKMi Industrii Kreatifi Melaluii Pengembangani 

Kewirausahaani Dani Orientasii Pasari Kabupateni Seleman”,i (Skripsi,i Fakultasi dani Bisnisi Islam,i 

Universitasi Negerii (UIN)i Yogyakarta,i 2021).i  

 39Andalani Trii Ratnawati,i “i Kinerjai UKMi Yangi Adai Dii Kabupateni Dani Kotai 

Semarang”,i (Skripsi,i Fakultasi dani Bisnisi Islam,i Universitasi Negerii (UIN)i Jawai Tengah,i 2020).i  

4. Wicaksonoi 

Fakultasi dani 

Bisnisi Islam,i 

Universitasi 

Negerii (UIN)i 

Yogyakarta,i 

202138 

Meningkatkan

 Kiner

jai UMKMi Industrii 

Kreatifi Melaluii 

Pengembangani 

Kewirausahaan 

 Dani 

Orientasii Pasari 

Kabupateni Seleman. 

Berdasarkani hasili penelitiani 

yangi telahi dilakukani dapati 

ditariki kesimpulani bahwai 

Meningkatkani Kinerjai 

UMKMi Industrii Kreatifi 

Melalui

 Pengembang

ani Kewirausahaani Dani 

Orientasii Pasar.i Penelitiani 

tersebuti menyimpulkani 

bahwai adanyai korelasii yangi 

positifi antarai orientasii 

kewirausahaani dani orientasii 

pasari dengani kinerja 
UMKM. 

5. Andalan

 Tr

ii Ratnawatii 

Fakultasi dani 

Bisnisi Islam,i 

Universitasi 

Negerii (UIN)i 

Jawai Tengah,i 

202039 

Kinerjai UKMi Yangi 

Adai Dii Kabupateni Dani 

Kotai Semarang. 

Berdasarkani hasili penelitiani 

yangi telahi dilakukani dapati 

ditariki kesimpulani bahwai 

Kinerjai UKMi Yangi Adai Dii 

Kabupateni Dani Kotai 

Semarang,i penelitiani 

menggunakani analisisi 

regresii persiali menunjukkani 

bahwai prestasii perusahaani 

dani otonomii mempengaruhii 

kinerjai UKMi dani secarai 

keseluruhani tekniki 

pemasaran,i teknologi,i aksesi 

modal,i  dani  jiwai  

kewirausahaan 
mempengaruhii kinerja. 
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Mempengaruhii Kinerjai UMKMi dalami menjalankani usahai melaluii 

UMKM.i Adapuni perbedaani penelitiani inii dengani  penelitiani terdahului 

yaitui perbedaani padai tempati dani lokasinya,i penelitiani inii dilakukani dii 

Kabupateni Padangi Lawasi sedangkani penelitiani terdahului dilakukani dii 

Kabupateni Sleman. 

2. Persamaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului Vikii Nurfrianii yaitui 

sama-samai ingini mengetahuii Tentangi Kinerjai Usaha,i Mikro,i Kecili dani 

Menengahi (UMKM)i Tanpai Pinjamani padai pelakui usaha.i Adapuni 

perbedaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului yaitui perbedaani 

padai tempati dani lokasinya,i penelitiani inii dilakukani dii Kabupateni Padangi 

Lawasi sedangkani penelitiani terdahului dilakukani dii Kabupateni Jember. 

3. Persamaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului Muhammadi i i i Solehi 

yaitui sama-samai ingini mengetahuii Tentangi Kinerjai Usaha,i Mikro,i Kecili 

dani Menengahi (UMKM)i Studii Kasusi UKMi  padai pelakui usaha.i Adapuni 

perbedaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului  yaitui  perbedaani  

padai  tempati  dani  lokasinya,i  penelitiani  inii dilakukani dii Kabupateni 

Padangi Lawasi sedangkani penelitiani terdahului dilakukani dii Kotai 

Semarang. 

4. Persamaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului  Wicaksonoi yaitui 

sama-samai ingini mengetahuii Meningkatkani Kinerjai UMKMi Industrii 

Kreatifi Melaluii Pengembangani Kewirausahaani  Dani Orientasii Pasar.i 

Adapuni perbedaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului yaitui 

perbedaani padai tempati dani lokasinya,i penelitiani inii dilakukani dii 
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Kabupateni Padangi Lawasi sedangkani penelitiani terdahului dilakukani dii 

Kabupateni Seleman. 

5. Persamaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului Andalani Trii 

Ratnawatii yaitui sama-samai ingini mengetahuii Kinerjai UKMi Tentangi 

Kinerjai Usaha,i Mikro,i Kecili dani Menengahi (UMKM).i Adapuni 

perbedaani penelitiani inii dengani penelitiani terdahului yaitui perbedaani 

padai tempati dani lokasinya,i penelitiani inii dilakukani dii Kabupateni Padangi 

Lawasi sedangkani penelitiani terdahului dilakukani dii Kotai Semarang. 

C. Kerangkai Berfikir 

 

Dalami penelitiani ini,i terdapati beberapai faktori yangi mempengaruhii 

kinerjai UMKMi dii Kabupateni Padangi Lawas,i diantaranyai adalahi modal,i 

sumberi dayai manusia,i dani teknologi. 

 
 

D. Hipotesis 

Berdasarkani  hasili  penelitian-penelitiani  terdahulu,i  makai dii 

dapatkani i i i i i i i i i i i hipotesisi sebagaii berikut: 

K
in

er
ja

 U
M

K
M

Literasi Keuangan

Permodalan

Pemasaran

Teknologi

Dukungan
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1. Literasii Keuangani (X1) 

 

H0:i  Variabeli  Literasii  Keuangani  (X1)i  tidaki  mempengaruhii  

kinerja 

 

(Y)i secarasignifikani terhadapi kinerjai UMKMi jadii dii kabupateni 

Padangi Lawas.i  

H1:i Variabeli Literasii Keuangani (X1)i mempengaruhii kinerjai (Y)i 

secarai tidaki signifikani terhadapi kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi 

lawas. 

2. Variabeli Permodalani (X2) 

 

H0:i  Variabeli  modali  (X2)i  tidaki  mempengaruhii  kinerjai  (Y)i  

secarai signifikani terhadapi kinerjai UMKMi i jadii dii kabupateni Padangi 

Lawas. 

H1:i  Variabeli  modali  (X2)i  mempengaruhii  kinerjai  (Y)i  secarai  

tidaki signifikani terhadapi kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi lawas. 

3. Variabeli Pemasarani (X3) 

 

H0:i  Variabeli  Pemasarani  (X3)i  tidaki  mempengaruhii  kinerjai  (Y)i 

secarai signifikani terhadapi kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi 

Lawas. 

H1:i  Variabeli  Pemasarani  (X3)i  mempengaruhii  kinerjai  (Y)i  

secarai tidaki signifikani terhadapi kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi 

Lawas. 

4. Variabeli Teknologii (X4) 

 

H0:i  Variabeli  Pemasarani  (X4)i  tidaki  mempengaruhii  kinerjai  (Y)i 

secarai signifikani terhadapi kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi 
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Lawas. 

H1:i  Variabeli  Pemasarani  (X4)i  mempengaruhii  kinerjai  (Y)i  

secarai tidaki signifikani terhadapi kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi 

Lawas. 

5. Variabeli Dukungani Pemerintahi (X5) 

 

H0:i  Variabeli  Pemasarani  (X3)i  tidaki  mempengaruhii  kinerjai  (Y)i 

secarai signifikani terhadapi kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi 

Lawas. 

H1:i  Variabeli  Pemasarani  (X3)i  mempengaruhii  kinerjai  (Y)i  

secarai tidaki signifikani terhadapi kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi 

Lawas. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Lokasi dan Waktu Penelitian 

 

Penelitiani yangi sayai lakukani terletaki dii Kabupateni Padangi Lawas.i 

Dimanai datai yangi diperolehi adalahi datai primer.i Datai primeri adalahi datai 

sumberi datai penelitiani yangi diperolehi secarai langsungi darii sumberi 

aslinyai wawancara,i jajaki pendapati darii individui maupuni hasili observasii 

darii suatui objeki ataui kejadian.i Adapuni waktui dalami penelitiani inii 

dilakukani padai bulani 04i Mareti 2024i sampaii batasi yangi tidaki ditentukan. 

B. Jenisi Penelitian 

 

Metodei yangi digunakani dalami penelitiani inii adalahi metodei 

kuantitatif.i Penelitiani kuantitatifi adalahi metodei penelitiani berlandaskani 

padai filsafati positivisme,i digunakani untuki menelitii padai populasii ataui 

sampeli tertentu,i pengumpulani datai menggunakani instrumeni penelitian,i 

analisisi datai bersifati kuantitatifi ataui statistik,i dengani tujuani untuki 

mengujii hipotesisi yangi telahi ditetapkan.40 

C. Populasii dani Sampel 

 

a. Populasi 

 

Populasii adalahi wilayahi generalisasii yangi terdirii darii  atasi 

objek/subjeki yangi mempunyaii kualitasi dani karakteristiki tertentui yangi 

ditetapkani olehi penelitii untuki dipelajarii dani kemudiani ditariki 

 
 40Johni W.i Cresswell,i Researchi Design,i Pendekatani Kualitatif,i Kuantitatif,i Mixedi (Edisii 

III;i Yogyakarta:i Pustakai Pelajar,i 2010),i hlm.,i 5.i  
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kesimpulannya.41
i Makai darii penjelasani darii ahlii tersebut,i penulisi 

menetapkani populasii sebanyaki 115i UMKMi dii Kabupateni Padangi 

Lawas.i Yangi manai semuai populasii akani menjadii sampeli dalami 

penelitiani ini. 

b. Sampel 

 

Sampeli adalahi bagiani darii jumlahi dani karakteristiki yangi dimilikii 

olehi populasii tersebut.i Bilai populasii dani penelitii tidaki mungkini 

mempelajarii semuai yangi adai padai populasi,i makai penelitii dapati 

menggunakani sampeli yangi diambili darii populasii itu. 

Tekniki samplingi yangi digunakani dalami penelitiani inii adalahi 

metodei probabilityi sampling,i seluruhi unsuri dalami suatui populasii 

memilikii kesempatani yangi samai untuki dipilihi dalami sampel.i Dalami 

penelitiani inii digunakani metodei proportionatei stratifiedi randomi 

samplingi sebagaii tekniki penentuani sampel,i dikarenakani populasii yangi 

cukupi luas.i Adapuni dalami penentuani jumlahi sampeli menggunakani 

rumusi Slovini sebagaii berikut:42 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
 

Dimanai  

ni =i Jumlahi sampeli  

Ni =i Jumlahi populasii  

 
 41Sugiyono,i Metodei Penelitiani Kombinasii (Mixi Methods)i (Bandung:i Alfabeta,i 2012),i 

hlm.,i 404.i  

 42Sukandarrumidi,i Dasar-dasari Penulisani Proposali Penelitian,i (Yogyakarta:i Gadjahi 

Madai Universityi Press,i 2014),i hlm.i .i 23 



49  

 

 

ei =i Batasi toleransii kesalahani (errori tolerance). 

Dalami penelitiani ini,i penelitii mengambili toleransii kesalahani 

sebesari 15%i (0,15),i sehinggai pengambilani sampeli dengani 

menggunakani rumusi slovini adalahi sebagaii berikuti : 

𝑛 =
115

1 + 115 × 0.152
= 53,57 

Dapati dii simpulkani bahwai sampeli penelitiani yangi dibutuhkani 

dalami penelitiani tersebuti minimali adalahi 54 UMKM,i namuni dalami 

penelitiani inii penelitii mengambili sampeli sebanyaki 54.i  

D. Tekniki Pengumpulani Data 

 

Tekniki pengumpulani datai dalami penelitiani inii adalahi sebagaii 

berikut: 

 

1. Angketi ataui Kuesioner 

 

Angketi ataui kuesioneri adalahi tekniki pengumpulani datai yangi 

dilakukani dengani carai memberii seperangkati pertanyaani ataui 

pernyataani tertulisi kepadai respondeni untuki dijawabnya.i Yangi yangi 

menjadii respondeni dalami penelitiani inii adalahi pengelolai UMKMi 

yangi adai dii Kabupateni Padangi Lawas.i Kuesioneri merupakani tekniki 

pengumpulani datai yangi efisieni bilai penelitii tahui dengani pastii variabeli 

yangi akani diukuri dani tahui apai yangi bisai diharapkani responden.43 

Tekniki inii digunakani untuki mengukuri persetujuani ataui tidaki 

kesetujuani terhadapi serangkaiani pertanyaani yangi diberikani olehi 

 
 43Metodei Penelitiani Pendidikani (Pendekatani Kuantitatif,i dani Ri dani D),i hlm.,i 199. 
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peneliti.i Adapuni skalai  yangi digunakani olehi penelitii adalahi skalai  

likerti dimanai skalai inii  digunakani  untuki  mengukuri  sikap,i  pendapati  

dani  persepsii  seseorangi  ataui sekelompoki orangi tentangi fenomenai 

sosial.44
i Skalai pengukurani sikapi yangi dibuati dalami bentuki checklist.i 

Jawabani setiapi itemi instrumenti yangi menggunakani skalai likerti 

mempunyaii skor,i adapuni skori yangi diterapkani untuki pertanyaani padai 

angketi inii adalah: 

Tabel 3.1 

Kisi – Kisi Kuesioner 

 

  Variable Indikator 

1. 
Literasi 

Keuangan 
Perilaku keuangan, faktor demografi 

(pendidikan, gender, pendapatan) 

2. Permodalan 
Sumber modal dan pemanfaatan 

modal 

3. Pemasaran 
Strategi pemasaran terkait produk yang 
dibuat, pasarnya, harga dan promosinya 

4. Teknologi Penggunaan teknologi dan efektivitasnya 

5. 
Dukungan 
Pemerintah 

Keterlibatan pemerintah dan 
kebijakannya terkait UMKM. 

6. Kinerja UMKM 
Perilaku pelaku UMKM, pendapatan dan 

produktivitas UMKM 

Pengukuran kuesioner menggunakan skala likert, yaitu teknik 

penentuan skor dengan menghadapkan pertanyaan-pertanyaan kepada 

responden gengan jawaban: “sangat setuju“, “setuju”, “netral”, “tidak 

setuju” dan “sangat setuju”. Pemberian skor pertanyaan positif diberi 

angka 5 – 1. 

Tabel 3. 2  

Skala Nilai Kuesioner 

 
 

 44Fandii Rosii Sarwoi Edi,i Teorii Wawancarai Psikodignostik,i hlm.,i 4.i  
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Skala Nilai 

Sangat Setuju 5 

Setuju 4 

Netral 3 

Tidak Setuju 2 

Sangat Tidak Setuju 1 

 

 

E. Teknik Analisis Data 

1.  Uji Validitas 

Validitasi menuruti Sugiyonoi adalahi tingkati kebenarani alati ukuri 

yangi digunakan,i jikai instrumeni validi makai alati ukuri yangi digunakani 

untuki memperolehi datai ituvalid.i Dengani demikiani instrumeni yangi 

validi adalahi instrumeni yangi benar-benari tepati untuki mengukuri apai 

yangi akani diukur. 

Dalami penelitiani inii akani menganalisisi datai primeri UMKMi 

pakaiani jadii yangi adai dii Kabupateni Kudus,i penelitiani inii 

menggunakani metodei analisisi faktori Keiser-Mayer-Olkini (KMO).i 

Metodei analisisi KMO,i menyatakani bahwai suatui variabeli dikatakani 

validi apabilai angkai KMOi (Keiser-Mayer-Olkin)i dani MSAi (Measuresi 

ofi Samplingi Adequacy)i padai tabeli KMOi andi Barlett’si Testi harusi lebihi 

besari ataui samai dengani 0,500.i Sedangkani tingkati probabilitasi (sig)i 

harusi lebihi kecili ataui samai dengani 5%i (0,05).i Kemudiani untuki  

melihati  validnyai  tiapi  itemi  dilihati  darii nilaii MSAi padai tabeli Antii 

Imagei Correlation’s.i Jikai nilaii MSAi lebihi darii 0,5i makai itemi 

dikatakani validi dani dapati dianalisisi lebihi lanjut. 
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2. Ujii Reliabilitas 

i Ujii reliabilitasi digunakani untuki mengetahuii konsistensii darii 

kuesioneri yangi dibuat,i apakahi kuesioneri itui dapati digunakani berulangi 

kalidani menghasilkani datai yangi konsisteni ataukahi tidak.i Ujii 

reliabilitasi merupakani kelanjutani darii ujii validitas,i dimanai itemi yangi 

diujii adalahi itemi yangi  validi saja.i  Untuki mengukuri  tingkati 

reliabilitasi  itemi digunakani  rumusi  Spearmani  Browni Metodei yangi 

digunakani untuki mengukuri skalai likerti adalahi Cronbachi Alpha.i Nilaii 

koefisieni yangi baiki adalahi diatasi 0,7i menyatakani bahwai instrumeni 

cukupi baiki dani jikai nnilaii koefisieni reliabitasi diatasi 0,8i berartii 

instrumeni yangi diujii baik.45 

3. Ujii Asumsii Klasik 

a. Ujii Normalitas 

Pengujiani normalitasi merupakani prosesi untuki mengevaluasii 

apakahi distribusii variabeli dependen,i variabeli independen,i ataui 

keduanyai mengikutii distribusii normal.i Tujuani darii ujii normalitasi 

adalahi untuki menentukani apakahi residuali yangi diamatii memilikii 

distribusii normali ataui tidak.i Dalami penelitiani ini,i ujii normalitasi 

dilakukani menggunakani metodei Kolmogorov-Smirnov.i 

Pengambilani keputusani didasarkani pada: 

Jikai nilaii signifikani <i 0,05i makai Hai diterima. 

 
 45Nuri Asnawii dani Masyhuri,i Metodologii Riseti Manajemeni Pemasarani (Malang,i UINi 

Malangi Press,i 2011),i hlm.,i 178.i  
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Jikai nilaii signifikani >i 0,05i makai Hai ditolak. 

b. Ujii Multikolinearitas 

Ujii multikolinearitasi bertujuani untuki mengetahuii apakahpadai 

modeli regresii terjadii korelasii antari variabeli bebas.i Jikai terjadii 

korelasii makai dinamakani terdapati masalahi multikolinearitas.i Suatui 

regresii dikatakani terdeteksii multikolinearitasi menggunakani 

scatterploti menunjukkani penyebarani titik-titiki dii atasi dani dii bawahi 

angkai noli tanpai membentuki polai tertentu.i Inii mengindikasikani 

bahwai tidaki adai hubungani lineari yangi jelasi antarai variabel-variabeli 

independeni dalami analisisi tersebut.46 

c. Ujii Heteroskedastisitas 

Ujii heteroskedastisitasi dilakukani untuki mengetahuii apakahi 

dalami suatui modeli regresii terjadii ketidaksamaani variansi darii 

residuali pengamatani kei pengamatani yangi lain.i Adapuni kriteriai 

pengambilani keputusani heteroskedastisitasi ialahi sebagaii berikut:47 

1) Bilai signifikani hasili korelasii <i 0,05,i makai persamaani regresii 

tersebuti mengandungi heteroskedastisitas. 

2) Bilai signifikani hasili korelasii >i 0,05,i makai persamaani regresii 

tersebuti tidaki mengandungi heteroskedastisitas. 

 

 

 
46Agusi Trii Basukii andi Imamudini Yuliadi,i Elektroniki Datai Prosesingi (SPSSi 15i Dani 

EVIEWSi 7)i (Yogyakarta:i Danisai Media,i 2014). 
47Asnawi,i Metodologii Riseti Manajemen,i Hal.i 178. 
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4. Ujii Hipotesis 

a. Ujii Parsial 

Ujii ti digunakani untuki membuktikani signifikani ataui tidaknyai 

pengaruhi variabeli bebasi terhadapi variabeli terikati secarai 

individuali (parsial).i Ketentuani dalami ujii ti adalah:48 

1) Jikai i –ttabeli ≤i thitungi ≤i ttabeli makai Hai ditolaki H0i diterima 

2) Jikai –thitungi <i –ttabeli ataui thitungi >i ttabeli makai Hai diterimai H0i 

ditolak 

b. Ujii Simultan 

Ujii Fi adalahi pengujiani signifikansii persamaani yangi 

digunakani untuki mengetahuii seberapai besari pengaruhi variabeli 

independeni (X1i danX2)i secarai simultani terhadapi variabeli 

dependeni (Y).i Ujii Fi padai dasarnyai menunjukkani apakahi semuai 

variabeli bebasi yangi dimasukkani dalami modeli mempunyaii 

pengaruhi secarai bersama-samai terhadapi variabeli terikat.i 

Ketentuani ujii Fi adalah:49 

1) Jikai Fhitung<i Ftabeli makai H0i diterimai Hai ditolak.i  

2) Jikai Fhitung>i Ftabeli makai H0i ditolaki Hai diterima. 

c. Ujii Koefisieni Determinasii (R2) 

Koefisieni Determinasii (R2)i digunakani untuki mengetahuii 

sampaii sejauhi manai ketepatani ataui kecocokani garisi regresii yangi 

terbentuki dalami mewakilii kelompoki data.i Koefisieni Determinasii 

 
48Asnawi,i Metodologii Riseti Manajemeni Pemasaran,Hlm.i 181-182. 
49Asnawi,i Metodologii Riseti Manajemeni Pemasaran,i Hal.i 182. 
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(R2)i menggambarkani bagiani darii variasii totali yangi dapati 

diterangkani olehi model.i Dalami penelitiani inii penelitii 

menggunakani tigai variabeli yaitui regresii Xi terhadapi Y1i dani Y2.i  

Pengambilani keputusani koefisieni determinasii yaitui apabilai 

semakini besari nilaii R2
i (mendekatii 1),i makai ketepatannyai 

dikatakani semakini baik.i Apabilai nilaii 0i ≤i R2
i ≤i dapati diartikani 

sebagaii berikut:50 

1) R2
i =i 0,i berartii tidaki adai hubungani antarai Xi dani Y,i ataui modeli 

regresii yangi terbentuki tidaki tepati untuki meramalkani Y. 

2) R2
i =i 1,i berartii adai hubungani antarai Xi dani Y,i ataui modeli 

regresii yangi terbentuki tepati untuki meramalkani Yi secarai 

sempurna. 

5. Uji Analisis Regresi Linier Berganda 

Analisis regresi merupakan langkah lanjutan setelah melakukan 

pengujian normalitas, pemeriksaan asumsi klasik dan pengujian 

hipotesis. Persamaan regresi berganda mengacu pada model regresi 

yang melibatkan dua atau lebih variabel independen. Dalam konteks 

studi ini, digunakan persamaan regresi linear berganda yang 

dirumuskan sebagai berikut:51 

Y = α + β1.X1 + β2.X2+β3.X3+β4.X4+β5.X5+ e 

Keterengan 

 

 
50Setiawani Dwii Endahi Kusrini,i Ekonometrikai (Yogyakarta:i Andii Ofset,i 2010),i 64. 
51Asnawi,i Metodologii Riseti Manajemeni Pemasaran,Hm.i 178. 
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Y  : Variabel Kinerja UMKM 

β1.X1  : Koefisiensi regresi Literasi Keuangan 

β2.X2  : Koefisiensi regresi Pemasaran 

β3.X3  : Koefisiensi regresi Permodalan 

β4.X4  : Koefisiensi regresi Teknologi 

β5.X5  : Koefisiensi regresi Pemerintah 

a   : Nilai Konstanta 

e  : Standar Error 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN 

A. Gambaran Umum Kabupaten Padang Lawas 

Letaki kabupateni padangi lawasi adalahi dii Provinsii Sumatrai Utara,i 

Indonesia,i yaknii hasili pemekarani darii Kabupateni Tapanulii Selatan.i Kabupateni 

inii resmii berdirii sejaki diundangkannyai Undangi –i Undangi Republiki Indonesiai 

Nomori :i 38i Tahuni 2007i tepatnyai padai tanggali 10i Agustusi 2007,i bersamaani 

dengani dibentuknyai Kabupateni Padangi Lawasi Utara,i menyusuli RRUi yangi 

disetujuii padai 17i julii 2007.i Kabupateni padangi lawasi inii memilikii luasi 

3.892.74i Ki posisii 1i 23’0”LU99i 16’20”BTi /i 1,38333i LU99,2722,i Ibukotai 

Padangi Lawasi adalahi Sibuhuan. 

Wilayahi administrasii Kabupateni Padangi Lawasi terdirii darii 12i 

Kecamatan,i 303i desai dani 1i kelurahan.i Secarai distribusii luasi wilayahnya,i 

Kecamatani Sosai termasuki bagiani darii wilayahi dii Kabupateni Padangi Lawasi 

yangi palingi luasi yaitui 611,85i km2i ataui 14,46i perseni darii luasi keseluruhan.i 

Kemudian Batang Lubu Sutam dengan luas wilayah sebesar 586,00 km2 atau 

13,85 persen. 

Kabupaten Padang Lawas memiliki luas kawasan darat seluas 422.999 

Ha, berdasarkan data BPS tahun 2017 kondisi pemanfaatan lahan yang 

dikategorikan dalam 7  (tujuh) kategori yaitu : sawah, pekarangan dan 

bangunan, tegal/kebun, ladang/huma, pengembalaan, kolam/tebat/empang, 

serta sementara tidak ditanami. Laju pertumbuhan ekonomi Padang Lawas 

sejak tahun 2012 sampai dengan tahun 2017 mengalami fluktuasi. Namun jika 
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dilihat tiga tahun terakhir pertumbuhan PDRB Kabupaten Padang Lawas 

mengalami peningkatan dari 5,97% pada tahun 2015 menjadi 6,06% pada tahun 

2016 dan menurun kembali menjadi 5,71% pada tahun 2017. Namun secara 

umum rata-rata pertumbuhan ekonomi Kabupaten Padang Lawas 

(6,05%/tahun) masih berada di atas rata-rata-rata pertumbuhan ekonomi 

Sumatera Utara dan Nasional (5,48%/tahun). 

B. Hasil Analisis Penelitian 

1. Hasil Uji Validitas 

Uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau valid tidaknya suatu 

kuesioner. Untuk mengetahui apakah nilai korelasi rhitung > rtabel maka 

disimpulkan instrumen tersebut dinyatakan valid. Berikut hasil pengujian 

validitas menggunakan aplikasi SPSS Versi 25: 

Tabel IV.1 

Hasil Uji Validitas Kuisioner Literasi Keuangan 

Keterangan R 

hitung 

R tabel Kesimpulan 

Item 1 0,631 Instrumen valid jika rhitung > 

rtabel dengan df = n-2 (54- 2) 

=52 pada taraf signifikan 5% 

sehingga diperoleh rtabel 

0,2681 

Valid 

Item 2 0,710 Valid 

Item 3 0,604 Valid 

Item 4 0,681 Valid 

 

Tabel IV.2 

Hasil Uji Validitas Kuisioner Pemasaran 

Keterangan R 

hitung 

R tabel Kesimpulan 

Item 1 0,736 Instrumen valid jika rhitung > 

rtabel dengan df = n-2 (54- 2) 

=52 pada taraf signifikan 5% 

sehingga diperoleh rtabel 

0,2681 

Valid 

Item 2 0,594 Valid 

Item 3 0,635 Valid 

Item 4 0,656 Valid 
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Tabel IV.3 

Hasil Uji Validitas Kuisioner Permodalan 

Keterangan R 

hitung 

R tabel Kesimpulan 

Item 1 0,777 Instrumen valid jika rhitung > 

rtabel dengan df = n-2 (54- 2) 

=52 pada taraf signifikan 5% 

sehingga diperoleh rtabel 

0,2681 

Valid 

Item 2 0,756 Valid 

Item 3 0,662 Valid 

Item 4 0,797 Valid 

Tabel IV.4 

Hasil Uji Validitas Kuisioner Teknologi  

Keterangan R 

hitung 

R tabel Kesimpulan 

Item 1 0,810 Instrumen valid jika rhitung > 

rtabel dengan df = n-2 (54- 2) 

=52 pada taraf signifikan 5% 

sehingga diperoleh rtabel 

0,2681 

Valid 

Item 2 0,889 Valid 

Item 3 0,778 Valid 

Item 4 0,765 Valid 

Tabel IV.5 

Hasil Uji Validitas Kuisioner Dukungan Pemerintah 

Keterangan R 

hitung 

R tabel Kesimpulan 

Item 1 0,731 Instrumen valid jika rhitung > 

rtabel dengan df = n-2 (54- 2) 

=52 pada taraf signifikan 5% 

sehingga diperoleh rtabel 

0,2681 

Valid 

Item 2 0,863 Valid 

Item 3 0,875 Valid 

Item 4 0,776 Valid 

 

Tabel IV.6 

Hasil Uji Validitas Kuisioner Kinerja UMKM 

Keterangan R 

hitung 

R tabel Kesimpulan 

Item 1 0,751 Instrumen valid jika rhitung > 

rtabel dengan df = n-2 (54- 2) 

=52 pada taraf signifikan 5% 

sehingga diperoleh rtabel 

0,2681 

Valid 

Item 2 0,870 Valid 

Item 3 0,758 Valid 

Item 4 0,751 Valid 

Item 5 0,434 Valid  

 

Berdasarkani tabeli IV.1,i tabeli IV.2,i tabeli IV.3,i tabeli IV.4,i tabeli IV.5,i 

dani tabeli IV.6i hasili ujii validitasi untuki tiap-tiapi pernyataani masing-masingi 

variabelnyai dengani melihati nilaii rhitungi yangi dibandingkani dengani rtabeli 
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dinyatakani valid,i karenai rhitungi lebihi besari darii nilaii rtabel.i Dengani demikian,i 

makai ujii validitasi penelitiani menunjukkani “valid”. 

2. Hasili Ujii Reliabilitas 

Untuki mengetahuii suatui alati ukuri realibeli dapati diujii dengani 

menggunakani rumusi Alpha.i Apabilai variabeli yangi ditelitii mempunyaii 

Cronbach'si Alphai (α)i >i 60%i (0,60)i makai variabeli tersebuti dikatakani 

reliabeli sebaiknyai Cronbach'si Alphai (α)i <i 60%i (0,60)i makai variabeli 

tersebuti dikatakani tidaki reliable.i Nilaii realibilitasi dapati dilihati padai tabeli 

berikut. 

Tabel IV.7 

Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach's Alpha Ketentuannya Kesimpulan 

Literasi Keuangan 0,756 

>  0,50 

Reliabel 

Pemasaran 0,553 Reliabel 

Permodalan 0,734 Reliabel 

Teknologi 0,822 Reliabel 

Dukungan Pemerintah 0,824 Reliabel 

Kinerja UMKM 0,766 Reliabel 

 

Berdasarkani tabeli IV.i 7i dii atasi dapati diketahuii bahwai hasili yangi 

diperolehi darii nilaii Cronbachi Alphai dalami pengujiani reliabilitasi penelitiani 

inii beradai dii atasi i 0,50,i sehinggai dapati disimpulkani bahwai semuai variabeli 

dii dalami penelitiani ini,i baiki variabeli independeni dani variabeli dependennyai 

dinyatakani reliabel. 

3. Hasili Ujii Asumsii Klasik 

a. Ujii Normalitas 

Pengujiani normalitasi dilakukani dengani ujii Kolnogrov-smirnovi 

dengani hasili ujii sebagaii berikut: 
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Tabel IV.8 

Hasil Uji Normalitas 

Uji Normalitas 
Nilai Asymp Sig.(2-

Tailed) 
Signifikansi Kesimpulan 

Kolnogrov-

smirnov 
0,200 > .0,05 Data Normal 

 

Berdasarkan tabel IV.8, hasil uji normalitas yakni terdistribusi 

dengan normal kerena lebih besar dari signifikansi 0,05. 

b. Hasil Uji Multikolinearitas 

Berikut hasil dan pembahasan uji Multikolinearitas. Hasil analisis 

multikolinearitas yang telah diproses dapat dilihat dalam tabel berikut: 

Tabel IV.9 

Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 X1 .988 1.012 

X2 .501 1.996 

X3 .499 2.004 

X4 .984 1.016 

X5 .978 1.022 

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM (Y) 

 

Pada tabel IV.9 nilai tolerance yang dimiliki variabel literasi 

keuangan, pemasaran, permodalan, teknologi, dan dukungan pemerintah 

lebih besar dari 0,100 (0,988, 0,501, 0,499, 0,984, 0,978 > 0,100), 

sedangkan nilai VIF pada variabel literasi keuangan, pemasaran, 

permodalan, teknologi, dan dukungan pemerintahb lebih kecil dari 10 

(1,012, 1,996, 2,004, 1,016, 1,022 < 10), maka dapat dilihat bahwa tidak 

terjadinya gejala Multikolinearitas dalam model regresi. 
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c. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Tabel IV.10 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.058 1.716  1.781 .081 

Literasi -.040 .058 -.098 -.693 .492 

Permodalan .029 .095 .061 .308 .760 

Pemasaran -.034 .079 -.085 -.426 .672 

Teknologi -.034 .047 -.104 -.737 .465 

Pemerintah -.047 .047 -.143 -1.007 .319 

a. Dependent Variable: Abs_RES 

 

Berdasarkan hasil Uji Heteroskedastisitas dapat dilihat bahwa 

Hasil uji heteroskedastisitas menunjukkan nilai-nilai koefisien yang 

diperoleh dapat menunjukkan bahwa nilai literasi keuangan (X1) sebesar 

0,492, permodalan sebesar 0,760, pemasaran sebesar 0,672, teknologi 

sebesar 0,465 dan dukungan pemerintah sebesa 0,19 dengan nilai α 0,05 

maka dapat disimpulkan nilai probabilitas variabel X1, X2, X3, X4 dan 

X5 > 0.05 yaitu tidak terjadinya gejala heteroskedastisitas. 

4. Uji Hipotesis 

a. Uji Parsial (Uji t) 

Ujii ti digunakani untuki membuktikani signifikani ataui tidaknyai 

pengaruhi variabeli bebasi terhadapi variabeli terikati secarai individuali 

(parsial).i Ketentuani dalami ujii ti adalah: 

1) Jikai –ttabeli ≤i thitungi ≤i ttabeli makai Hai ditolaki H0i diterima 

2) Jikai –thitungi <i –ttabeli ataui thitungi >i ttabeli makai Hai diterimai H0i ditolak 
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Tabel. IV.11. 

Hasil Uji t 
Coefficientsa 

Model 

Standardized Coefficients 

T Sig. Beta 

1 (Constant)  -.051 .959 

Literasi .184 2.629 .011 

Permodalan -.177 -1.801 .078 

Pemasaran .275 2.782 .008 

Teknologi .034 .487 .628 

Pemerintah .802 11.375 <.001 

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM 

 

Hasil uji secara parsial dapat dilihat pada tabel di atas maka hasil 

pengujian uji t pada tabel tersebut diperoleh nilai signifikan α = 0,05 dan 

df1=k=5. Sehingga df2=(54-5-1)=48, sehingga nilai ttabel adalah sebesar 

1,677. Berdasarkan kriteria pengujian maka dapat disimpulkan bahwa: 

a. Untuk thitung pada variabel X1 (2,629) > ttabel (1,677), maka Ha1 ditolak, 

jadi ada pengaruh yang signifikan antara literasi keuangan terhadap 

kinerja UMKM.  

b. Untuk thitung pada variabel X2 (-1.801) < ttabel (1,677), maka Ha1 ditolak, 

jadi tidak ada pengaruh yang signifikan antara pemasaran terhadap 

kinerja UMKM.  

c. Untuk thitung pada variabel X3 (2,782) > ttabel (1,677), maka Ha1 diterima, 

jadi ada pengaruh yang signifikan antara permodalan terhadap kinerja 

UMKM. 

d. Untuk thitung pada variabel X4 (0,487) < ttabel (1,677), maka Ha1 ditolak, 

jadi tidak ada pengaruh yang signifikan antara teknologi terhadap 

kinerja UMKM. 
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e. Untuk thitung pada variabel X5 (11,375) > ttabel (1,677), maka Ha1 

diterima, jadi ada pengaruh yang signifikan antara dukungan pemerintah 

terhadap kinerja UMKM. 

b. Uji Simultan (Uji F) 

Hasil uji secara simultan (Uji F) yang telah diolah dapat dilihat 

pada tabel dibawah ini: 

Tabel IV.12 

Hasil Uji F 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 243.154 5 48.631 31.523 <.001b 

Residual 74.050 48 1.543   

Total 317.204 53    

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM 

b. Predictors: (Constant), Pemerintah, Permodalan, Literasi, Teknologi, Pemasaran 

 

Hasil analisis tabel di atas, maka diperoleh jumlah Fhitung sebesar 

31,523 > Ftabel 2,41 artinya H0 ditolak dan H6 diterima. Sehingga bisa 

disimpulkan bahwa literasi keuangan (X1), pemasaran (X2), pemodalan 

(X3), teknologi (X4) dan dukungan pemerintah (X5) secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM. 

c. Uji Koefisiensi Determinasi (R2) 

Tabel IV.13 

Hasil Uji R Square 

 
Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .876a .767 .742 1.242 

a. Predictors: (Constant), Pemerintah, Permodalan, Literasi, Teknologi, 
Pemasaran 

b. Dependent Variable: Kinerja UMKM 
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Berdasarkan tabel di atas, hasil dalam uji r square diatas dapat 

disimpulkan bahwa nilai r square sebesar 0,767 yang berarti pengaruh 

variabel independen sebesar 76,7% terhadap variabel dependen. 

5. Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

Tabel IV.14 

Hasil Uji Regresi Linear Berganda 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.146 2.852  -.051 .959 

Literasi .251 .096 .184 2.629 .011 

Permodalan -.284 .158 -.177 -
1.801 

.078 

Pemasaran .365 .131 .275 2.782 .008 

Teknologi .038 .078 .034 .487 .628 

Pemerintah .887 .078 .802 11.37
5 

<.001 

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM 

 

Rumus regresi linear berganda, sebagai berikut : 

Y = α + β1.X1 + β2.X2+β3.X3+β4.X4+β5.X5+ e 

Berdasarkan tabel diatas, maka persamaan yang terbentuk adalah: 

Y = -0,146 + 0,251 X1 -0,284 X2 + 0,365 X3 + 0,038 X4 + 0,887 X5+e 

Berdasarkan persamaan tersebut dapat digambarkan sebagai berikut: 

a. Konstanta (a) sebesar -0,146 yaitu literasi keuangan (X1), pemasaran 

(X2), pemodalan (X3), Teknologi (X4) dan dukungan Pemerintah (X5) 

adalah 0, secara signifikan mempengaruhi Kinerja UMKM (Y) di 

Kabupaten Padang Lawas adalah sebesar -0,146.  

b. Variabel Literasi Keuangan (X1) todak berpengaruh secara signifikan 

terhadap Kinerja UMKM di kabupaten Padang Lawas dengan nilai 

coefficients 0,251 < 0,2681. 
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c. Variabel Permodalan (X2) berpengaruh Secara Siginifikan terhadap 

viriabel (Y) Kinerja UMKM di kabupaten Padang Lawas dengan 

Koefisien senilai -0,284 > 0,2681 

d. Variabel Koefisien X3 Pemasaran berpengaruh Secara Siginifikan 

terhadap viriabel (Y) Kinerja UMKM di kabupaten Padang Lawas 

dengan Koefisien senilai. 0,365 > 0,2681 

e. Variabel X4 Teknologi tidak berpengaruh Secara Siginifikan terhadap 

viriabel (Y) Kinerja UMKM di kabupaten Padang Lawas dengan 

Koefisien senilai 0,038 < 0,2681 

f. Variabel X5 Dukungan Pemerintah Berpengaruh Secara Siginifikan 

terhadap viriabel (Y) Kinerja UMKM di kabupaten Padang Lawas 

dengan Koefisien senilai 0.887 > 0,2681 

C. Pembahasan Hasil Penelitian 

 Berdasarkani hasili analisisi sertai berbagaii macami pengujiani yangi telahi 

dilakukan,i makai selanjutnyai adalahi akani dilakukani pembahasani darii hasili 

olahi datai yangi telahi dilakukani dalami penelitian.i Sehinggai dapati dilihati 

gambaran-gambarani yangi lebihi jelasi mengenaii pengaruhi antarai setiapi 

variabel-variabelnya.i Adapuni variabeli yangi ditelitii dalami penelitiani inii adalahi 

(literasii keuangan)i sebagaii X1,i (pemasaran)i sebagaii X2,i (permodalan)i 

sebagaii X3,i (teknologi)i sebagaii X4,i (dukungani pemerintah)i sebagaii X5i dani 

kinerjai UMKMi sebagaii Y. 

1. Pengaruhi Literasii Keuangani terhadapi Kinerjai UMKM 

Berdasarkani hasili pengolahani datai Variabeli Literasii Keuangani (X1)i 
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tidaki berpengaruhii secarai signifikani Kinerjai UMKMi dii kabupateni Padangi 

Lawasi dengani nilaii 0,251i <i 0,2681.i Parai pelakui UMKMi dengani literasii 

keuangani yangi baiki tentunyai akani mampui untuki memanfaatkani 

pengetahuani dii bidangi keuangani dalami pengambilani berbagaii keputusani 

yangi tepati dalami menginovasii suatui produki dani meningkatkani usahanya.i 

Dalami hali inii menunjukkani bahwai pelakui UMKMi memilikii pemahamani 

tentangi keuangani yangi sangati baiki sehinggai setiapi apai sajai yangi ingini 

diproduksii pelakui UMKMi membuati suatui perencanaani berapai modali yangi 

harusi dikeluarkan,i bahan-bahani yangi digunakani secukupnya,i makai darii itui 

pelakui tersebuti memilikii peluangi untuki meminimalisiri risikoi dani kerugian. 

Hasili penelitiani yangi menunjukkani bahwai variabeli literasii keuangani 

(X1) tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM di Kabupaten 

Padang Lawas, dengan nilai 0,251 yang lebih rendah dari ambang batas 

0,2681, memberikan gambaran penting tentang kondisi pelaku usaha di 

daerah tersebut. Literasi keuangan, yang mencakup pemahaman tentang 

pengelolaan keuangan, investasi, dan perencanaan keuangan, seharusnya 

menjadi fondasi bagi pelaku UMKM untuk mengelola usaha mereka dengan 

lebih baik. Namun, hasil ini menunjukkan bahwa meskipun pengetahuan 

tentang literasi keuangan ada, penerapannya dalam praktik sehari-hari 

mungkin masih kurang efektif. 

Salah satu alasan mengapa literasi keuangan tidak berpengaruh 

signifikan adalah adanya kesenjangan antara pengetahuan dan praktik. 

Banyak pelaku UMKM mungkin memiliki pemahaman dasar tentang 
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konsep keuangan, tetapi tidak tahu bagaimana menerapkannya dalam 

konteks bisnis mereka. Misalnya, mereka mungkin tidak memiliki 

keterampilan dalam menyusun anggaran, mengelola arus kas, atau 

melakukan analisis biaya dan manfaat. Tanpa keterampilan praktis ini, 

pengetahuan tentang literasi keuangan tidak akan memberikan dampak yang 

diharapkan terhadap kinerja usaha. 

Selain itu, faktor eksternal juga memainkan peran penting dalam 

kinerja UMKM. Di Kabupaten Padang Lawas, tantangan seperti akses 

terbatas ke modal, infrastruktur yang kurang memadai, dan dukungan 

pemerintah yang minim dapat menghambat pertumbuhan usaha. Meskipun 

pelaku UMKM memiliki pengetahuan yang baik tentang literasi keuangan, 

jika mereka tidak memiliki akses ke sumber daya yang diperlukan untuk 

mengimplementasikan pengetahuan tersebut, maka kinerja mereka tetap 

akan terhambat. Oleh karena itu, penting untuk menciptakan lingkungan 

yang mendukung bagi UMKM agar mereka dapat memanfaatkan literasi 

keuangan dengan lebih baik. 

Lebih jauh lagi, kinerja UMKM tidak hanya dipengaruhi oleh literasi 

keuangan, tetapi juga oleh berbagai faktor lain seperti inovasi, pemasaran, 

dan manajemen. Pelaku UMKM perlu mengembangkan strategi yang lebih 

komprehensif untuk meningkatkan kinerja mereka. Misalnya, mereka dapat 

berinvestasi dalam pelatihan keterampilan bisnis, memperluas jaringan 

pemasaran, dan menerapkan teknologi baru untuk meningkatkan efisiensi 

operasional. Dengan pendekatan yang lebih holistik, diharapkan kinerja 
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UMKM dapat meningkat meskipun literasi keuangan tidak menunjukkan 

pengaruh yang signifikan. 

Hasil penelitian ini menyoroti pentingnya upaya berkelanjutan dalam 

meningkatkan literasi keuangan di kalangan pelaku UMKM. Program-

program edukasi yang dirancang khusus untuk memenuhi kebutuhan 

mereka dapat membantu meningkatkan pemahaman dan penerapan literasi 

keuangan. Dengan demikian, pelaku UMKM di Kabupaten Padang Lawas 

dapat lebih siap menghadapi tantangan bisnis dan meningkatkan kinerja 

usaha mereka secara keseluruhan. Upaya ini tidak hanya akan bermanfaat 

bagi individu pelaku usaha, tetapi juga akan berkontribusi pada 

pertumbuhan ekonomi daerah secara keseluruhan. 

2. Pengaruh Pemasaran terhadap Kinerja UMKM 

Strategi yang diterapkan oleh pelaku UMKM sangat berperan dalam 

meningkatkan daya saing dan menarik perhatian konsumen. Pemasaran 

yang efektif mampu memperluas jangkauan pasar, mengenalkan produk ke 

segmen yang lebih luas, serta meningkatkan penjualan. Hasil penelitian 

sebelumnya menunjukkan bahwa UMKM yang mengadopsi strategi 

pemasaran berbasis digital, seperti melalui media sosial dan platform e-

commerce, cenderung mengalami peningkatan kinerja secara signifikan 

dibandingkan dengan UMKM yang masih bergantung pada metode 

pemasaran tradisional. Hal ini disebabkan oleh kemampuan pemasaran 

digital dalam menjangkau konsumen secara lebih cepat dan efisien. 

Akan tetapi, berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan 
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menunjukkan bahwa Variabel Koefisien X3 Pemasaran berpengaruh Secara 

Siginifikan terhadap viriabel (Y) Kinerja UMKM di kabupaten Padang 

Lawas dengan Koefisien senilai 0.284. Jadi pengaruh pemasaran terhadap 

kinerja UMKM lebih besar yakni 0, 268. 

3. Pengaruh Permodalan terhadap Kinerja UMKM 

Permodalan menjadi satu hal terpenting dalam menjalankan bisnis. 

Dimana faktor dari SDM mengacu pada orang-orang yang menjalankan 

bisnis, Modal berupa uang perlu untuk pembiayaan segala kebutuhan bisnis 

dimulai dari pra inverstasi sampai dengan perolehan asset, tetapi sampai 

dengan pengadaan modal kerja. Berdasarkan hasil olahan data pada 

penelitian ini Variabel Permodalan (X2) berpengaruh Secara Siginifikan 

terhadap viriabel (Y) Kinerja UMKM di kabupaten Padang Lawas dengan 

Koefisien senilai 0,365 lebih besar yakni 0, 268. 

Akses terhadap permodalan penting dalam mengukur kinerja usaha. 

Semakin mudah pemilik usaha mengakses modal untuk usahanya, semakin 

baik kinerja usahanya. Hasil pengujian ini sesuai dengan hasil pengujian 

penelitian sebelumnya yang menunjukkan adanya hubungan positif dan 

signifikan antara akses permodalan dengan kinerja usaha, semakin mudah 

dan baiknya modal diperoleh serta semakin efektif akses permodalan dalam 

meningkatkan kinerja usaha. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa akses permodalan mempunyai 

pengaruh positif signifikan terhadap kinerja usaha UMKM. Meski demikian 

pengaruh tersebut tidak signifikkan. Hasil penelitian ini menunjukkan 
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bahwa para pelaku UMKM di Kabupaten Padanglawas dengan variabel 

permodalan terhadap kinerja tidak berpengaruh secara signifikan.  

4. Pengaruh Teknologi terhadap Kinerja UMKM 

Teknologi adalah keselurahan sarana untuk menyediakan barang- 

barang yang diperlukan bagi kelangsungan, dan kenyamanan hidup 

manusia. Seorang pelaku usaha yang baik harus mengikuti perkembangan 

teknologi yang terjadi. Perkembangan teknologi dapat memberikan 

informasi yang cepat, menghemat biaya pemasaran, serta mempermudah 

operasional sehingga berpotensi meningkatkan kinerja pelaku usaha.52 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan menunjukkan bahwa 

Variabel X4 Teknologi tidak berpengaruh Secara Siginifikan terhadap 

viriabel (Y) Kinerja UMKM di kabupaten Padang Lawas dengan Koefisien 

senilai 0,038 lebih kecil dari 0,2681 tidak ada pengaruh signifikan. 

5. Pengaruh Dukungan Pemerintah terhadap Kinerja UMKM 

Dukungan pemerintah merupakan faktor eksternal dalam membangun 

usaha. Sehingga dukungan pemerintah memainkan peran penting dalam 

mempengaruhi UMKM salah satunya dengan meningkatkan akses ke 

sumber daya dan membentuk bagaimana UMKM merespon lingkungan 

yang kompetitif dan dinamis. Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan 

bahwa Variabel X5 Dukungan Pemerintah Berpengaruh Secara Siginifikan 

terhadap viriabel (Y) Kinerja UMKM di kabupaten Padang Lawas dengan 

Koefisien senilai 0.887 >0,2681. 

 
 52M.i Liesi Suprapti,i Teknologii Pengolahani Pangan,i (Yogyakarta:i Kaniusi 2005)i ,i hlm.30. 
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Dukungan pemerintah dalam bentuk regulasi yang mempermudah 

akses perizinan, subsidi, dan fasilitas keuangan terbukti memberikan 

dampak positif terhadap perkembangan UMKM. Hasil penelitian yang 

menunjukkan adanya pengaruh positif dukungan pemerintah terhadap 

kinerja UMKM di Kabupaten Padanglawas.Dengan adanya dukungan ini, 

pelaku UMKM mampu meningkatkan kapasitas produksi, memperbaiki 

manajemen, serta lebih cepat mengatasi tantangan pasar. 

6. Pengaruh Literasi Keuangan, Pemasaran, Permodalan, Teknologi dan 

Dukungan Pemerintah terhadap Kinerja UMKM 

Kinerja UMKM (Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah) dipengaruhi oleh 

berbagai faktor yang saling berkaitan dan berperan penting dalam 

menentukan keberhasilan usaha. Beberapa faktor utama yang 

mempengaruhi kinerja UMKM meliputi literasi keuangan, strategi 

pemasaran, akses permodalan, penggunaan teknologi, serta dukungan 

pemerintah. Strategi pemasaran yang efektif memungkinkan UMKM 

menjangkau lebih banyak konsumen dan meningkatkan penjualan. Akses 

permodalan, baik dari lembaga keuangan maupun program pemerintah, 

memberikan peluang bagi UMKM untuk mengembangkan usahanya. 

Penggunaan teknologi juga semakin penting dalam meningkatkan 

produktivitas dan daya saing. Selain itu, dukungan pemerintah melalui 

kebijakan, regulasi, dan program bantuan memberikan dorongan yang 

signifikan bagi pertumbuhan UMKM. Kombinasi dari faktor-faktor ini 

secara langsung berkontribusi terhadap peningkatan kinerja UMKM di 
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berbagai sektor. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan, strategi 

pemasaran, akses permodalan, penggunaan teknologi, serta dukungan 

pemerintah memiliki pengaruh positif terhadap kinerja UMKM di 

Kabupaten Padanglawas. Literasi keuangan yang baik membantu pelaku 

UMKM dalam mengelola keuangan usaha dengan lebih efisien, sehingga 

mampu meningkatkan stabilitas dan pertumbuhan bisnis. Strategi 

pemasaran yang tepat juga memungkinkan UMKM untuk menjangkau lebih 

banyak konsumen dan memperluas pasar. Selain itu, akses permodalan yang 

diperoleh melalui lembaga keuangan atau program pemerintah memberikan 

peluang bagi UMKM untuk mengembangkan usaha mereka. Penggunaan 

teknologi semakin meningkatkan produktivitas dan efisiensi operasional, 

membantu UMKM bersaing di era digital. Dukungan pemerintah dalam 

bentuk kebijakan, pelatihan, dan fasilitasi infrastruktur juga terbukti 

memperkuat kapasitas UMKM untuk berkembang. Dengan gabungan dari 

semua faktor ini, kinerja UMKM di Kabupaten Padanglawas mengalami 

peningkatan yang signifikan, baik dari segi pendapatan maupun daya saing 

di pasar. 

D. Keterbatasan Penelitian 

 Seluruhi rangkaiani kegiatani dalami penelitiani inii telahi dilaksanakani sesuaii 

dengani langkah-langkahi yangi telahi ditetapkani dalami metodologii penelitian.i 

Hali inii dimaksudkani agari hasili yangi diperolehi benar-benari objektifi dani 

sistematis.i Namun,i untuki mendapatkani hasili yangi sempurnai darii suatui 
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penelitiani sangati suliti karenai berbagaii keterbatasan.i Adapuni keterbatasani yangi 

dihadapii selamai penelitiani dani penyusunani skripsii inii adalah: 

1. Keterbatasani dalami mengambili variabeli yangi digunakani dalami penelitiani 

ini,i yaitui hanyai berfokusi padai variabeli literasii keuangan,i pemasaran,i 

permodalan,i teknologi,i dani dukungani pemerintah. 

2. Keterbatasani waktui yangi kurangi mencukupii untuki penelitiani lebihi lanjut. 

 Meskipuni demikian,i keterbatasani yangi dihadapii penelitii tidaki mengurangii 

maknai darii penelitiani ini.i Berkati kerjai kerasi sertai usahai dani bantuani darii 

semuai pihak,i skripsii inii dapati terselesaikan.i Penelitii berharapi penelitiani 

selanjutnyai dapati menyempurnakani penelitiani ini.  
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian yang berjudul “Faktor Yang Mempengaruhi 

Kinerja UMKM di Kabupaten Padang Lawas” dengan nilai R2 sebesar 76,7%. 

Maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Variabel Literasi Keuangan (X1) tidak menunjukkan pengaruh signifikan 

terhadap Kinerja UMKM di Kabupaten Padang Lawas. Hal ini 

mengindikasikan bahwa meskipun pelaku UMKM memiliki pengetahuan 

tentang literasi keuangan, penerapan pengetahuan tersebut dalam praktik 

sehari-hari tidak cukup kuat untuk meningkatkan kinerja usaha mereka. 

2. Variabel Permodalan (X2) berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja 

UMKM. Ini menunjukkan bahwa aspek permodalan memiliki dampak yang 

penting, dan masalah dalam pengelolaan modal dapat menghambat 

pertumbuhan dan keberhasilan usaha mikro, kecil, dan menengah. 

3. Variabel Pemasaran (X3) berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja 

UMKM. Hal ini menandakan bahwa strategi pemasaran yang efektif sangat 

penting untuk meningkatkan kinerja usaha, karena pemasaran yang baik 

dapat membantu menarik pelanggan dan meningkatkan penjualan. 

4. Variabel Teknologi (X4) tidak menunjukkan pengaruh signifikan terhadap 

Kinerja UMKM. Ini menunjukkan bahwa penggunaan teknologi dalam 

operasional UMKM di Kabupaten Padang Lawas belum cukup untuk 

memberikan dampak positif yang berarti terhadap kinerja usaha. 
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5. Variabel Dukungan Pemerintah (X5) berpengaruh secara signifikan 

terhadap Kinerja UMKM. Ini menunjukkan bahwa dukungan dari 

pemerintah, seperti kebijakan, bantuan finansial, dan program pelatihan, 

memiliki dampak yang sangat positif terhadap kinerja UMKM, membantu 

mereka untuk berkembang dan beradaptasi di pasar. 

6. Literasi keuangan, strategi pemasaran, akses permodalan, penggunaan 

teknologi, serta dukungan pemerintah berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja UMKM di Kabupaten Padang Lawas. Secara keseluruhan, kelima 

variabel ini secara signifikan memengaruhi kinerja UMKM di Kabupaten 

Padang Lawas, dengan dukungan pemerintah menjadi faktor yang paling 

dominan. 

B. Implikasi Hasil Penelitian  

 Berdasarkan hasil penelitian pada rekan di kota Sibolga, maka peneliti 

mengemukakan saran-saran sebagai berikut:  

1. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan agar memperluas wilayah penelitian 

sehingga dapat dilihat dari kalangan masyarakat, bukan hanya berfokus 

pada satu wilayah saja.  

2. penelitian selanjutnya disarankan mengguanakan lebih banyak variabel 

yang lebih banyak agar dapat menggambarkan kondisi yang sebenaranya.  

3. Bagi pelaku UMKM sebaiknya memepertimbangkan untuk 

memaksimalkan literasi keuangan, strategi pemasaran, akses permodalan, 

penggunaan teknologi. 
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