
 
 

 

  



 
 

 

TINJAUAN HUKUM EKONOMI SYARIAH TERHADAP TRANSAKSI 

JUAL BELI PRE ORDER MERCHANDISE K-POP  

DI KOTA PADANGSIDIMPUAN 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan Untuk Melengkapi Tugas dan Syarat  

Memperoleh Gelar Sarjana Hukum (S.H)  

Dalam Bidang Hukum Ekonomi Syariah 

 

Oleh: 

Khatipah Aisah Harahap 

2010200020 
 

 

 

PROGRAM STUDI HUKUM EKONOMI SYARIAH 

FAKULTAS SYARIAH DAN ILMU HUKUM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SYEKH ALI HASAN AHMAD ADDARY 

PADANGSIDIMPUAN 

2024 

 

 



 
 

 

TINJAUAN HUKUM EKONOMI SYARIAH TERHADAP TRANSAKSI 

JUAL BELI PRE ORDER MERCHANDISE K-POP  

DI KOTA PADANGSIDIMPUAN 

 

SKRIPSI 

Diajukan Untuk Melengkapi Tugas dan Syarat  

Memperoleh Gelar Sarjana Hukum (S.H)  

Dalam Bidang Hukum Ekonomi Syariah 

Oleh: 

Khatipah Aisah Harahap 

2010200020 

 

 

Pembimbing I       Pembimbing II 

 

 

 

Prof. Dr. H. Fatahuddin Aziz Siregar, M. Ag   Risalan Basri Harahap, M. A. 

NIP: 19731128 200112 1 001     NIP:19850901 201903 1 003 

 

 

PROGRAM STUDI HUKUM EKONOMI SYARIAH 

FAKULTAS SYARIAH DAN ILMU HUKUM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SYEKH ALI HASAN AHMAD ADDARY 

PADANGSIDIMPUAN 

2024 

 



 
 

 

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI  
SYEKH ALI HASAN AHMAD ADDARY PADANGSIDIMPUAN 

FAKULTAS SYARIAH DAN ILMU HUKUM 
Jalan T. Rizal Nurdin Km.4,5 Sihitang 22733 

Telepon ( 0634) 22080 Faximile (0634) 24022 
Website : fasih.uinsyahad.ac.id 

 

Hal   : Skripsi    Padangsidimpuan,            2024 

A.n.   : Khatipah Aisah Harahap   

Lampiran : 7 (tujuh lembar)   Kepada Yth: 

Dekan Fakultas Syariah dan 

Ilmu Hukum UIN 

SYAHADA Padangsidimpuan 

Di- 

Padangsidimpuan 

 

Assalamu‘alaikum Wr. Wb. 

  Setelah membaca, menelaah dan memberikan saran-saran perbaikan seperlunya 

terhadap skripsi Khatipah Aisah Harahap yang berjudul “Tinjauan Hukum Ekonomi 

Syariah Terhadap Transaksi Jual Beli Pre Order Merchandise Kpop Di Kota 

Padangsidimpaun”. Maka kami berpendapat bahwa skripsi ini sudah dapat diterima untuk 

melengkapi tugas dan syarat-syarat mencapai gelar Sarjana Hukum (S.H) dalam bidang Hukum 

Ekonomi Syariah  pada Fakultas Syariah dan Ilmu Hukum Universitas Islam Negeri Syekh Ali 

Hasan Ahmad Addary  Padangsidimpuan.  

Seiring dengan hal di atas, maka saudara tersebut sudah dapat menjalani sidang 

munaqasyah untuk mempertanggungjawabkan skrispinya ini. 

 Demikianlah kami sampaikan, semoga dapat memaklumi dan atas perhatiannya, 

diucapkan terimakasih. 
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ABSTRAK 

Nama  : Khatipah Aisah Harahap 

Nim  : 2010200020 

Judul  : Tinjuaun Hukum Ekonomi Syariah Terhadap Transaksi Jual Beli 

Pre Order Merchandise K-pop Di Kota Padangsidimpuan.  

Tahun  : 2024 

 

Pre-order merchandise K-pop melibatkan pembelian barang-barang idol 

Korea Selatan sebelum produk tersebut tersedia. Pembeli membayar di muka dan 

kemudian menunggu barang dikirimkan. Banyak penjual online, termasuk di 

Instagram, menawarkan layanan pre-order ini, namun risiko seperti kerusakan 

barang atau keterlambatan pengiriman seringkali menjadi masalah. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan mengevaluasi sejauh 

mana transaksi jual beli merchandise K-Pop di Kota Padangsidimpuan telah 

memenuhi syarat-syarat sah dalam transaksi jual beli menurut hukum Islam. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Data 

primer didapat dari hasil wawancara mendalam dengan narasumber yang dipilih 

yaitu penjual merchandise k-pop dan pembeli Kota Padangsidimpuan. Data 

sekunder diperolah dari literatur yang relevan seperti buku, jurnal, serta dokumen-

dokumen yang membahas tentang peraturan hukum ekonomi syariah dan transaksi 

jual beli. 

Berdasarkan hasil penelitian, praktik jual beli merchandise K-Pop di Kota 

Padangsidimpuan masih memiliki sejumlah kelemahan dalam memenuhi kaidah-

kaidah ekonomi syariah. Ketidaksesuaian pengiriman dan kualitas barang yang 

tidak terjamin menjadi permasalahan utama. Penerapan akad salam dinilai sebagai 

solusi potensial untuk mengatasi permasalahan tersebut. 

Kata Kunci: Hukum Ekonomi Syariah, Jual Beli Pre Order, Merchandise K-

pop 
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Bapak Ahmatnijar, M.Ag selaku Wakil Dekan I Bidang Akademik, Ibu Asnah, 
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Siti Arni Hasibuan yang telah menyayangi dan mengasihi sejak kecil, 

senantiasa memberikan doa disetiap waktu, selalu menyemangati penulis 

disaat jatuh, memberikan nasehat, dan motivasi yang baik, moral maupun 

materil dalam setiap langkah hidup penulis. 
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10.  Kepada sahabat MAN saya Nadia, Galo, Anggi yang suka protes kepada 

kesibukan saya yang akhirnya jarang ngumpal, tapi bagaimana pun terima 

kasih sudah mensupport sahabatmu ini untuk terus mengembangkan karirnya. 

I miss you so much girls, ayo kita sukses Bersama ya. 



 
 

v 
 

11. Kepada teman-teman seperjuanganku jurusan Hukum Ekonomi Nim 20, 

Terima Kasih saya ucapkan atas dukungan, motivasi, serta saran yang kalian 

berikan kepada saya selaku penulis. 

12. Kepada BTS. Kim Nmjoon, Kim Seojin, Min Yoongi, Jung Heseok, Park 

Jimin, Kim Taehyung, dan jeon Jungkook. Terima kasih selalu memberikan 

hiburann dan menjadi moodbooster di saat peneliti Lelah, serta menjadi 

inspirasi saat peneliti mengerjakan Skripsi ini. 
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     Padangsidimpuan, 06 September 2024 

Penulis 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

1. Konsonan 

Fonem Konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf dalam transliterasi ini sebagian di lambangka 

ndengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda dan sebagian lain 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf 

Arab dan transliterasinya dengan huruf latin: 

Huruf 

Arab 

Nama 

Huruf 

Latin 

Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak ا

Dilambangkan 

Tidak Dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Śa Ś Es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 ḥa ḥ Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha H Kadan ha خ

 Dal D De د

 zal Ż Zet (dengan titik di atas)̇ ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Esdanya ش
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 ṣad ṣ Es (dengan titik di bawah) ص

 ḍad ḍ De (dengan titik di bawah) ض

 ṭa ṭ Te (dengan titik di bawah) ط

 ẓa ẓ Zet (dengan titik dibawah) ظ

 ain .’. Koma terbalik di atas‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ہ

 Hamzah ..’.. Apostrof ء

 

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab seperti vokal bahasa Indonesia, terdiridari vokal 

tunggal  

atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal adalah vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya 

berupa tanda atau harkat transliterasinya sebagai berikut: 
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Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fatḥah A A 

 Kasrah I I 

 Dommah U U وْ 

 

b. Vokal Rangkap adalah vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya 

berupa gabungan taraharkat dan huruf, transliterasinya gabungan 

huruf. 

Tanda dan 

Huruf 

Nama Gabungan Nama 

 Fatḥah dan ya Ai a dan i .....يْ 

 وْ  ......

Fatḥah dan 

wau 

Au a dan u 

 

c. Maddah adalah vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda. 

HarkatdanHuruf Nama HurufdanTanda Nama 

 ا...َ..ىْ ....َ...

Fatḥah dan 

alif atau ya 

𝑎 
a dan 

garis atas 

 ى..ٍ...

Kasrah dan 

ya 

𝑖 

I dan 

garis di 

bawah 
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 وُ....

Dommah 

dan wau 

𝑢 

u dan 

garis di 

atas 

 

3. Ta Marbuta 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua: 

a. Ta marbutah hidup, yaitu Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harkat  

fatḥah, kasrah, dan ḍommah, transliterasinya adalah /t/. 

b. Ta Marbutah mati, yaitu Ta Marbutah yang mati atau mendapat harkat 

sukun, transliterasinya adalah /h/. 

Kalau pada uatu kata yang akhir katanya tamar butah diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah maka 

ta marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

4. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid. Dalam transliterasi 

ini tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang 

sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

5. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu:ال. Namun dalam tulisan transliterasinya kata sandang itu dibedakan 

antara kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah dengan kata sandang 

yang diikuti oleh huruf qamariah. 
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a. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah adalah kata sandang yang 

diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, 

yaitu huruf /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang 

langsung diikuti kata sandang itu. 

b. Kata sandang yang diikuti huruf qamariah adalah kata sandang yang 

diikuti oleh huruf qamariah ditransliterasikan sesuai dengan aturan yang 

digariskan didepan dan sesuai dengan bunyinya. 

6. Hamzah 

Dinyatakan didepan Daftar Transliterasi Arab-Latin bahwa hamzah 

ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, ituhanya terletak di tengah dan 

diakhir kata. Bila hamzah itu diletakkan diawal kata, ia tidak dilambangkan,  

karena dalam tulisan Arab berupa alif 

7. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim, maupun huruf, ditulis 

terpisah. Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut biasa 

dilakukan dengan dua cara: bisa dipisah perkata dan bisa pula dirangkaikan. 

8. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem kata sandang yang diikuti huruf tulisan Arab 

huruf kapital tidak dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut  digunakan 

juga. Penggunaan huruf kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, 

diantaranya huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal,  nama diri 
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dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu dilalui oleh kata sandang, maka 

yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan 

huruf awal kata sandangnya. 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, 

hurufkapital tidak dipergunakan. 

9. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. 

Karena itu keresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 

Sumber : Tim Puslitbang Lektur Keagamaan. Pedoman Transliterasi Arab 

Latin, Cetakan Kelima, Jakarta: Proyek Pengkajian dan 

Pengembangan Lektur Pendidikan Agama, 2003. 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah  

Dengan kemajuan zaman dan pesatnya perkembangan teknologi, 

transaksi jual beli kini tidak hanya berlangsung secara langsung, tetapi juga 

dapat dilakukan secara virtual (online), sehingga memungkinkan konsumen 

yang berada jauh dari toko untuk tetap berbelanja. Transaksi jual beli secara 

daring dilakukan melalui platform elektronik, yang berarti penjual dan 

pembeli tidak perlu bertemu secara langsung. Situasi ini jelas berbeda jauh 

dari masa lalu, di mana transaksi jual beli harus dilakukan secara tatap wajah 

transaksi jual beli secara daring, yang sering disebut E-commerce, 

mempermudah individu dalam mencari barang yang mereka perlukan. 

Selain kemudahan yang ditawarkan, transaksi ini juga efisien dari segi 

waktu karena hanya memerlukan perangkat elektronik dan koneksi internet. 

Manfaatnya tidak hanya dirasakan oleh pembeli, tetapi juga oleh pelaku 

usaha yang dapat berjualan tanpa perlu memiliki toko fisik. Oleh karena itu, 

kegiatan ini sangat diminati oleh masyarakat. Dalam transaksi online ini, 

para penjual hanya perlu meng-upload produk yang mereka tawarkan, 

sehingga pembeli dapat dengan mudah memilih barang yang mereka 

butuhkan. Terdapat beragam jenis produk, mulai dari peralatan dapur, 

produk kecantikan, alat olahraga, dan masih banyak lagi. Bahkan, makanan 

pun dapat dibeli melalui transaksi online ini.  

1 
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Transaksi online seringkali menggunakan sistem Pre-order, yang 

juga dikenal sebagai PO. Sistem ini umumnya diterapkan oleh toko online 

untuk mengukur minat pembeli. Metode ini membantu mengurangi risiko 

kerugian, karena dengan pre-order, penjual dapat menentukan jumlah stok 

yang perlu disiapkan. Umumnya, cara pembayaran untuk sistem Pre-order 

ini bergantung pada penjual. Transaksi jual beli secara langsung dan secara 

online tidak berbeda jauh, karena keduanya mengikuti aturan yang tegas. 

Apabila syarat dan rukun jual beli dipenuhi, maka transaksi tersebut dapat 

dikatakan sah. Dalam sistem jual beli pre order, penjual menyampaikan 

informasi mengenai produk yang ditawarkan, termasuk karakteristik 

barang, kualitas dan jumlah, harga, ukuran, berat, serta waktu pengiriman 

yang jelas. Walaupun produk tersebut belum dibuat. Penjual akan 

menggratiskan kuota pre-order setelah jumlah pemesan tercapai. 

Akhir-akhir ini Korea Pop (K-Pop) sangat tren dikalangan remaja 

bahkan semua kalangan umur. Penggemar K-pop sangat dikenal royal 

terhadap idolanya. Untuk mendukung idolanya, para penggemar rela 

membeli segala macam merchandise yang berhubungan dengan idola 

tersebut.1 Pembelian dapat dilakukan dengan dua cara yaitu Unofficial dan 

Official. Yang mana unofficial dijual dengan harga yang terjangkau murah. 

Salah satu toko yang menjual merchandise unofficial di aplikasi istagram. 

Macam-macam produk yang dijual yaitu CD/DVD, album, kalender, baju, 

 
1 Mairiai Vieronicai iet ail., “iEksploitaisi Loyailitais P ienggiemair Dailaim P iembieliain Ailbuim K-

Pop,” Konieksi 2, no. 2 (2019): 433–40, https://doi.org/10.24912/kn.v2i2.3920.  

https://doi.org/10.24912/kn.v2i2.3920
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postcard, photocard, official lihtstik, boneka, dan lain-lain. Penjual biasanya 

memiliki ketentuan yaitu tidak bertanggung jawab jika barang rusak dalam 

pengiriman akan tetapi uang akan dikembalikan setengah dari harga produk. 

Apabila barang yang dipesan telah sampai pada konsemen, pesanan tidak 

sesuai dan penjual tidak menerima pengembalian barang. 

Sementara itu, akad pre order yang dilakukan oleh penjual tersebut 

merupakan perkiraan mengenai harga, bentuk, dan berat barang. Langkah 

tersebut diambil untuk menarik sebanyak mungkin konsumen meskipun 

produk tersebut belum dapat dipastikan keberadaannya. Transaksi jual beli 

umumnya dipertimbangkan dari perjanjian, metode pembayaran, serta 

barang-barang yang diperjualbelikan.2 Dalam islam melarang ketidak 

jujuran dan tidak pastina dalam jual-beli. Jadi setiap penjual bisa 

menjelaskan barang yang akan dijual secara jelas dan rinci.  

Allah berfirman dalam Al-qur’an surat Al-baqarah ayat 188 yang 

berbunyi: 

وَالِْ نْ امَ  اْفرَِي قاًْمِِّ اْبِهَآْاِلىَْال حُكَّامِْلِتأَ كُلوُ  ْباِل باَطِلِْوَتُْد لوُ  ْبيَ نَكُم  وَالَكُم  اْامَ  وَلََْتأَ كُلوُ ٓ

نْ ْتعَ لَمُو  ث مِْوَانَ تمُ  ِ  النَّاسِْباِلَ 

Janganlah kamu makan harta di antara kamu dengan jalan yang 

batil dan (janganlah) kamu membawa (urusan) harta itu kepada para hakim 

dengan maksud agar kamu dapat memakan sebagian harta orang lain itu 

dengan jalan dosa, padahal kamu mengetahui. (Q. R Al-baqarah [2]: 188). 

 
2 Haisainuidin Jaiih Muibairok, Fikih Muiaimailaih Mailiyyaih Aikaid Juiail Bieli, (Bainduing: 

Simbiosai Riekaitaimai Miediai, 2017), Hlm, 3-4. 
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Transaksi jual beli sebaiknya dilakukan dengan penuh kejujuran 

agar tidak ada pihak yang dirugikan. Hal ini bertujuan untuk mencegah 

kerugian, penipuan, dan perilaku riba. Dengan demikian, transaksi jual beli 

harus berlandaskan pada prinsip saling menguntungkan.3 

Dalam hukum ekonomi syariah, terdapat beberapa prinsip yang 

mengatur transaksi jual beli, di antaranya adalah prinsip keadilan, kejujuran, 

dan kerja sama. Apabila transaksi jual beli tidak sesuai dengan pesanan yang 

telah disetujui, hal ini bisa melanggar prinsip-prinsip yang ada. 

Dalam hal ini, apabila penjual melakukan transaksi yang tidak sesuai 

dengan kesepakatan yang telah disetujui oleh kedua pihak, hal tersebut dapat 

dipandang sebagai pelanggaran terhadap prinsip kejujuran dan keadilan. 

Prinsip kejujuran menuntut semua pihak yang terlibat dalam transaksi untuk 

menyampaikan informasi yang benar dan tepat mengenai produk atau 

layanan yang ditawarkan, termasuk rincian, harga, dan kondisi lainnya.4 

Apabila penjual melakukan transaksi yang tidak sesuai dengan pesanan, hal 

tersebut bisa merugikan pembeli dan bertentangan dengan asas keadilan. 

Dalam hukum ekonomi syariah, kerugian yang timbul akibat tindakan tidak 

adil semacam ini bisa menjadi alasan untuk membatalkan transaksi atau 

mengembalikan hak kepada pihak yang terkena dampak.  

 
3 Ruinto Hiendiainai, “Trainsaiksi Juiail Bieli Priespiektif iEkonomi Islaim”, Vol 3, No 2 

(2015): 10-11. https://juirnail.syiekhnuirjaiti.aic.id/ind iex.php/ail-muistaishfai/issuiie/vi iew/83.  

 
4 Misbaihuil Uiluim, “Prinsip-prinsip Juiail Bieli Onlinie dailaim Islaim dain Pien ieraipainnyai paidai 

ie-Comm iercie Islaim di Indoniesiai”, Juirnail Dinaimikai iEkonomi dain Bisnis, Vol 17, No 01,( 2020): 

49-64. https://iejouirnail.uinisnui.aic.id/JDiEB.  

https://jurnal.syekhnurjati.ac.id/index.php/al-mustashfa/issue/view/83
https://ejournal.unisnu.ac.id/JDEB


5 
 

 

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk meneliti lebih 

dalam mengenai jual beli merchandise K-Pop yang ada di 

Padangsidimpuan, dengan judul “Tinjaun Hukum Ekonomi Syari’ah 

Terhadap Transaksi Jual Beli Pre Order Merchandise K-Pop Di Kota 

Padangsidimpuan.” 

B. Fokus Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah penulisan yang ditetapkan di 

atas, maka terdapat terdapat pertanyaan penulisan yang dikemukaan yaitu: 

Bagaimana sistem jual beli merchandise K-pop di Padangsisimpuan. 

C. Batasan Istilah 

untuk menghidari kesalahan pahaman dalam pokok masalah dengan 

proposal ini maka akan dibuatkan batasan istilah yaitu: 

1. Hukum Ekonomi Syariah adalah hukum yang bersumber dari bagian 

agama Islam. Maka makna hukum Islam adalah seperangkat peraturan 

berdasarkan wahyu Allah dan sunnah Rasul tentang tingkah laku 

manusia mukallaf yang diakui dan diyakini mengikat untuk semua yang 

Beragama Islam yang membahas tentang ekonomi. 

2. Jual beli menurut bahasa artinya pertukaran atau saling menukar. Jual 

beli yaitu menyerahkan barang dan menerima pembayaran. Menurut 

terminologi, jual beli merupakan persetujuan saling mengikat antara 

penjual dan pembeli.5 

 
5 Sri Suidiairti, Fiqh Muiaimailaih Kont iemporier, Ciet.1 (Miedain: F iEBI UiIN-SUi Priess, 2018), 

Hlm. 74. 
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3. Sistem Pre Order adalah pemesanan barang sebelum barang siap dijual, 

dengan kata lain barang harus dibuat terlebih dahulu. Jual beli barang 

denga pre order ini sifatnya dalam tanggungan dengan pembayaran 

yang dilakukan di awal dengan jangka waktu yang telah disepakati oleh 

kedua belah pihak.6 

4. Merchandise adalah bagian dari suatu promosi. Baik itu promosi suatu 

brand, acara, grup musik, film, atau bahkan klub sepak bola. Tujuan 

dari pembuatan merchandise sebagai alat promosi adalah untuk 

menarik perhatian orang, menonjolkan keistimewaan produk, 

memenangkan hati konsumen, dan juga merekatkan ikatan antara 

pembuat barang dengan penggunanya. 

D. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana praktik jual-beli merchandise K-pop dalam sistem pre order 

di Padangsidimpuan? 

2. Bagaimana Tinjauan Hukum Ekonomi Syari’ah terhadap jual-beli 

merchandise K-pop dalam sistem pre order di Padangsidimpuan? 

E. Tujuan Penulisan 

berdasarkan uraian diatas maka tujuan penulisan ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Untuk mengetahui praktek jual-beli merchandise K-pop dalam sistem 

pre order di Padangsisimpua. 

 
6 Hiendrai Wijaiyai iet ail., “Huikuim Juiail Bieli Onlin ie Diengain Sist iem Prie Ord ier Dailaim 

P ierspiektif Huikuim Islaim (Stuidi Kaisuis Toko Onlin ie Naishraih Storie),” BUiSTAiNUiL FUiQAiHAi: 

Juirnail Bidaing Huikuim Islaim 2 No. 2 (2021): 251–70, 264, https://doi.org/10.36701/buistainuil.v2i2.  

https://doi.org/10.36701/bustanul.v2i2
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2. Untuk mengetahui tinjauan ekonomi syari’ah terhadap jual-beli 

merchandise K-pop dalam sistem pre order di Padangsismpuan. 

F. Manfaat Penulisan 

Adapaun yang mienjadi tujuan pienielitaian ini guna untuk m ienambah 

wawasan k ieilmuan dan piengietahuan mahasiswa dan Masyarakat sierta 

siebagai pieniemuan ataupun p iengiembangan ilmu.  

1. Diharapkan pienulisan ini dapat dijadikan sumb ier piendampingan yang 

siej ienis bagi piembaca dan pienulis. Diharapkan pienulisan ini dapat 

dijadikan s iebagai tambahan riefieriensi p ienjual dan piemiebieli 

mierchandisie K-pop agar siesuai d iengan Hukum iEkonomi Syari’ah. 

2. Miembierikan informasi yang bierguna bagi p ienjual dan p iemiebieli 

m ierchandisie K-pop tientang tata cara jual bieli dalam priesp iektif iekonomi 

syari’ah. 

G. Sistematika Pembahasan 

Dalam Skripsi ini akan disusun atas lima bab yang mana tiap bab-

nya memuat materi pembahasan yang berbeda-beda, anatara lain:  

Bab I merupakan pendahuluan yang terdiri dari penegasan judul, 

latar belakang, fokus penellitian, rumusan masalah, tujuan penellitian, 

manfaat peneltian, tinjauan pustaka, metode penulisan dan sistematika 

pembahasan  

Bab II merupakan landasan teoritis dalam pelaksanaan suatu 

penulisan yang berisi teori tentang jual beli (pengertian, dasar hukum, 

rukun, syarat, macan-macam-macam jual beli, jual beli yang terlarang), 
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akad salam (pengertian, dasar hukum, rukun dan syarat), dan jual beli online 

(pengertian dan dasar hukum).  

Bab III merupakan hasil penulisan yang mana membahas mengenai 

gambaran umum penulisan yang terdiri dari praktik pelaksanaan jual beli 

online sistem pre order yang di oleh fandom K-pop (gambaran umum 

tentang merchandise K-pop, proses jual beli sistem pre order, merchandise 

K-pop yang di jual, dan konsumen online shop yang membeli merchandise 

K-pop).  

Bab IV merupakan analisis data yang berisikan analisa praktik jual 

beli pre order merchandise K-pop di Kota Padangsisimpuan dan analisis 

praktik jual beli sistem pre order pada merchandise K-pop di 

Padangsismpuan dalam tinjauan hukum ekonomi Syariah.  

Bab V adalah penutup yang terdiri dari kesimpulan dan 

rekomendasi. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

A. Jual Beli 

1. Pengertian Jual Beli 

Jual-beli atau perdagangan dalam bahasa arab sering disebut 

dengan kata al-bay'u (البيع) al-tijarah (التجارة) atau al-mubadalah (ْالمبادلة) 

Sebagaiman. Menurut istilah (terminologi) yang dimaksud jual beli 

adalah sebagai berikut: 

a. Pemilikan harta benda dengan jalan tukar menukar yang sesuai 

dengan aturan syara’. 

b. Menukar barang dengan barang atau barang dengan uang dengan 

jalan melepaskan hak milik dari yang satu kepada yang lain atas 

dasar saling merelakan. 

c. Melepaskan hak milik dari yang satu kepada yang lain atas dasar 

saling merelakan. Penukaran benda dengan benda lain dengan 

jalan saling merelakan atau memindahkan hak milik dengan ada 

penggantinya dengan cara yang dibolehkan. 

d. Saling tukar harta, saling menerima, dapat dikelola dengan ijab 

dan qabul, dengan cara yang sesuai dengan syara’. 
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e. Aqad yang tegak atas dasar penukaran harta dengan harta, maka 

jadilah penukaran hak milik secara tetap.7 

Jual-beli secara istilah para tokoh mengistilahkannya sebagai 

berikut: 

a. Al-Imam An-Nawawi bierpiendapat di dalam Al-Majmu' 

Syarah Al-Muhadzdzab mieny iebutkan jual-bieli adalah Tukar 

m ienukar harta diengan harta siecara kiepiemilikan.  

b. Ibnu Qudamah di dalam Al-Mughni mienyiebutkan bahwa jual-

bieli siebagai: Piertukaran harta diengan harta diengan 

kiepiemilikan dan pienguasaan.  

c. Dr. Wahbah Az-Zuhaili di dalam kitab Al-Fiqhul Islami wa 

Adillatuhu miendiefinisikan al-bay'u (البيع) siebagai: Mienukar 

siesuatu d iengan siesuatu. Siehingga bisa disimpulkan bahwa 

yang dimaksud d iengan jual-bieli adalah: M ienukar barang 

diengan barang atau mienukar barang diengan uang, diengan 

jalan miel iepaskan hak kiepiemilikan dari yang satu k iepada yang 

lain atas dasar saling mierielakan".8 

d. Sedangkan menurut  Koko Khoerudin dalam bukunya “fiqh 

Muamalah” ia mendefinisikan jual beli adalah tukar menukar 

atau peralihan kepemilikan dengan cara pergantian menurut 

 
7 Faitaihuiddin Aiziz Siriegair, Juiail Bieli Duiriain Buisuik Di Tinjaiui Dairi Fiqh Muiaimailaih, 

“Juirnail iEl Thaiwailib, (2020), Hlm, 04, 

https://juirnail.uiinsyaihaidai.aic.id/ind iex.php/thaiwailib/issuiie/vi iew/718.  
 8  Aihmaid Sairwait, Fiqih Juiail-Bieli, (Jaikairtai: Ruimaih Fiqih Puiblishing, 2018), Hlm. 5. 

8 

https://jurnal.uinsyahada.ac.id/index.php/thawalib/issue/view/718
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bentuk yang diperbolehkan oleh syara’ atau menukar barang 

dengan barang atau barang dengan uang, dengan jalan 

melepaskan hal milik dari seseorang terhadap orang lain atas 

kerelaan kedua belah pihak.9 Barang tersebut dipertukarkan 

ngan alat ganti yang dapat dibenarkan. Adapun yang dimaksud 

dengan ganti yang benar dapat dibenarkan di sini berarti milik 

atau harta tersebut dipertukarkan dengan alat pembayaran 

yang sah, dan diakui kebenaran, misalnya uang rupiah dan 

mata uang lainnya.10 

Dari berbagai pengertian di atas, dapat disimpulkan bahwa 

jual beli merupakan perjanjian yang melibatkan pertukaran benda 

atau barang yang memiliki nilai. Perjanjian ini harus sesuai dengan 

ketentuan syariah agar dianggap sah. 

2. Hukum Jual Bieli  

Jual bieli siebagai sarana toiloing m ienoiloing antara siesamie umat 

manusia m iempunyai landasan yang kuat dalam al-Qura’an dan 

sunnah Rasulullah Saw. T iedapat siejumlah ayat al-Qur’an yang 

bierbicara tientang jual bieli, dianatara dalam suratal-Baqarah ayat 275 

Yang b ierbunyi:  

 
9 Koko Khoerudin, Fiqih Muamalah, (Bandung: Pt Remaja Rosdakarya Offset, 2019), 

Hlm, 111. 
10 Suhrawardi K. Lubis, Hukum Ekonomi Islam, (Jakarta: Sinar Grafida, 2000), Hlm, 129. 
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بٰوْ مَْالرِِّ ُْال بَي عَْوَحَرَّ ْاللّٰه  وَاحََلَّ

Padahal Allah tielah miengahalalkan jual b ieli dan 

miengharamkan riba. (Q.S. Al-Baqarah: 2: 275) 

Dari ayat Al-Quran yang dik iemukakan diatas dapat 

dipahami bahwa jual bieli mierupakan piekierjaan yang halal dan 

mulia. Apabila pielakunya jujur, maka k iedudukannya di akhirat 

sietara diengan para nabi, syuhada, dan shadiqin.11 

Menurut subairi dalam bukunya “fiqh muamalah” bahwa 

transaksi jual beli pada dasarnya diperbolehkan dalam islam sesuai 

dalam Al-Qur’an dan hadits.12 Adapun dasar hukum jual beli 

dijelaskan dalam Q.S. An-Nisa (4) ayat 29: 

 

نَْتجَِارَةًْْ ْتكَُو  ْٓانَ  ْباِل باَطِلِْاِلََّ ْبَي نَكُم  وَالَكُم  اْامَ  اْلََْتأَ كُلوُ ٓ يٰآيَُّهَاْالَّذِي نَْاٰمَنوُ 

ْرَحِي مًاْ َْكَانَْبِكُم  ْاللّٰه ْانَِّ اْانَ فسَُكُم ْۗ ْوَلََْتقَ تلُوُ ٓ ن كُم ْۗ ْترََاضٍْمِِّ  عَن 

Wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu 

memakan harta sesamamu dengan cara yang batil (tidak benar), 

kecuali berupa perniagaan atas dasar suka sama suka di antara 

kamu. Janganlah kamu membunuh dirimu. Sesungguhnya Allah 

adalah Maha Penyayang kepadamu.  

Kemudian hadist Rafa’ah Ibnu Rafi yang artinya: 

Dari Rifa’ah ibnu Rafi’ bahwa Nabi Muhammad ditanya 

usaha apakah yang paling baik? Nabi menjawab: “Usaha 

seseorang dengan tangannya sendiri dan setiap jual beli yang 

 
11 Aihmaid Wairdi Muislih, Fiqh Muiaimailait, (Jaikairtai: Aimzaih, 2010), Hlm. 178 
12 Subari, Fiqh Muamalah, (Pamekasan: Duta Media Publishing, 2020), Hlm, 65 
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mabrur”. (Diriwayatkan oleh Al-Bazar dan dishahihkan oleh Al-

Hakim) 

Kemudian hadits Abi Sa’id yang artinya: 

Dari Abi Sa’id dari Nabi Muhammad SAW beliau bersabda: 

“Pedagang yang jujur (benar), dan dapat dipercaya nanti bersama-

sama dengan Nabi, shiddiqin, dan syuhada. (HR. At-Tirmidzi. 

Berkata Abu Isa: Hadis ini adalah hadis yang shahih) 

3. Rukun dan Syarat Jual Bieli 

Tanpa t ierpienuhinya rukun dan syarat jual bieli maka transaksi 

jual bieli tidaklah sah. Dalam ajaran Islam, rukun dan syarat jual b ieli 

yang harus dipierhatikan. Selanjutnya Mardani menjelaskan dalam 

bukunya “Fiqh ekonomi syariah” jual beli harus memenuhi syarat 

jual beli. Tanpa terpenuhinya rukun dan syarat jual beli maka 

transaksi jual beli tidaklah sah. Dalam ajaran Islam, rukun dan syarat 

jual beli yang harus diperhatikan meliputi:   

a. Oirang yang bierakad atau al-muta’aqidain (pienjual dan 

piembieli)  

Rukun jual b ieli yang piertama adalah aqid atau oirang 

yang m ielakukan akad, yaitu pienjual dan p iembieli. Jadi 

dikatakan aqid, maka pierhatian langsung tiertuju kiepada 

pienjual dan piembieli kariena kieduanya m iempunyai adil 

dalam tierjadinya piemilikan diengan harga dan syarat yang 

t ielah dit ientukan. Para ulama fiqh s iepakat m ienyatakan 

bahwa oirang yang mielakukan akad jual bieli harus 

m iemienuhi syarat:  
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1) Bierakal, oil ieh siebab itu jual bieli yang dilakukan 

anak kiecil yang bielum bierakal dan oirang gila 

hukumnya tidak sah. 

2) Yang m ielakukan akad itu adalah oirang yang 

bierbieda. Artinya, siesieoirang tidak dapat b iertindak 

dalam waktu yang b iersamaan siebagai p ienjual 

siekaligus piembieli.  

b. Akad (Ijab Qabul) 

 Akad adalah ikatan kata antara p ienjual dan p iembieli. 

Shighat disiebut juga akad atau ijab dan qabul, dalam ijab 

siepierti yang dikietahui siebielumnya diambil dari kata 

anjaba yang artinya mielietakkan dari pihak p ienjual yaitu 

piemiebierian hak milik, dan qabul yaitu oirang yang 

m ienierima hak milik.  

kata anjaba yang artinya miel ietakkan dari pihak 

pienjual yaitu piemiebierian hak milik, dan qabul yaitu 

oirang yang mienierima hak milik. Para ulama fiqh 

m iengiemukakan bahwa syarat ijab dan qabul itu adalah 

siebagai bierikut:  

1) Oirang yang miengucapkan tielah baligh dan 

bierakal, oil ieh kariena itu jual bieli yang dilakukan 

anak kiecil yang bielum bierakal dan oirang gila 

hukumnya tidak sah.  
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2) Qabul siesuai d iengan ijab. Misalnya, p ienjual 

m iengatakan: “Saya jual buku ini sieharga Rp. 

15.000”, lalu piembieli mienjawab: saya bieli diengan 

harga Rp. 15.000”, apabila antara ijab diengan 

qabul tidak siesuai, maka jual bieli tidak sah.  

3) Ijab dan qabul dilakukan dalam satu maj ielis. 

Artinya kiedua bielah pihak yang mielakukan jual 

bieli hadir dan miembicarakan toipik yang sama. 

Apabila pienjual miengucapkan ijab, lalu p iembieli 

bierdiri siebielum miengucapkan qabul, atau piembieli 

m iengierjakan aktivitas lain yang tidak t ierkait 

diengan masalah jual bieli, kiemudian ia ucapkan 

qabul, maka mienurut k iesiepakatan ulam fiqh, jual 

bieli ini tidak sah. Tierkait diengan masalah ijab dan 

qabul dalam jual bieli mielalui pierantara, baik 

m ielalui oirang yang diutus maupun m ielalui m iedia 

ieliektroinik siepierti tieliepoin, para ulama fiqh s iepakat 

m ienyatakan bahwa jual b ieli mielalui p ierantara atau 

t ielpoin adalah sah, apabila antara ijab dan 

qabulsiejalan.13  

 

 
13 Naisruin Hairoien, Fiqh Muiaimailaih, (Jaikairtai: Gaiyai Miediai Praitaimai, 2018), Hail. 114 
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c. Barang yang dipierjual bielikan  

Rukun jual bieli yang kietiga adalah bienda-bienda 

atau barang-barang yang dipierjual bielikan. Syarat- syarat 

yang tierkait diengan barang yang dipierjual b ielikan adalah 

siebagai bierikut:  

1)  Suci atau disucikan s iehingga tidak sah m ienjual 

bienda-bienda najis siepierti anjing, babi, dan yang 

lainnya.  

2) Barang itu ada, atau tidak ada dit iempat, tietapi 

pihak pienjual mienyatakan kiesanggupannya untuk 

m iengadakan barang itu. 

3) Miembieri manfaat mienurut syara’, maka dilarang 

jual bieli b ienda-bienda yang tidak boil ieh diambil 

manfaatnya mienurut syara’, s iepierti mienjual babi, 

kala, cicak, dan yang lainnya.  

4) Milik siendiri, tidak sah mienjual barang oirang lain 

diengan tidak sieizing piemiliknya atau barang-

barang yang baru mienjadi miliknya.  

5) Boil ieh disierahkan saat akad b ierlangsung, atau pada 

waktu yang disiepakati biersama kietika transaksi 

bierlangsung   
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6) Jangan ditaklikan, yaitu dikaitkan atau 

digantungkan kiepada hal-hal lain siepierti jika 

ayahku piergi, ku jual moitoir ini kiepadamu. 

7) Dik ietahui (dilihat), barang yang dip ierjual bielikan 

harus dapat dikietahui banyak dan bieratnya atau 

ukuran-ukuran yang lainnya, maka tidaklah sah 

jual bieli yang mienimbulkan kieraguan salah satu 

pihak.  

4. Etika jual beli 

Dalam dunia bisnis yang dinamis, Islam menawarkan panduan 

yang kokoh dalam berdagang. Etika jual beli yang diajarkan Islam tidak 

hanya menjamin keuntungan materi, tetapi juga ketenangan hati dan 

keberkahan dalam rezeki. Prinsip-prinsip moral dan hukum Islam 

menjadi landasan utama dalam menjalankan aktivitas jual beli, 

memastikan setiap transaksi dilakukan dengan adil dan jujur. Bwbwrapa 

poin penting mengenai etika jual beli dalam islam: 

a. Kejujuran (Shiddiq), Keterbukaan dan kejujuran adalah 

kunci dalam setiap transaksi. Baik penjual maupun 

pembeli wajib menyampaikan informasi secara 

lengkap dan akurat mengenai kondisi, harga, serta 

manfaat suatu produk. 

b. Keadilan (Adil), Keadilan menjadi prinsip utama dalam 

setiap transaksi. Harga yang ditetapkan harus 
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mencerminkan nilai sebenarnya dari barang atau jasa 

yang diperjualbelikan, tanpa ada upaya untuk 

merugikan salah satu pihak. 

c. Kerahasiaan (Amanah), Kerahasiaan informasi yang 

diperoleh selama transaksi harus dijaga dengan baik. 

Pengungkapan informasi hanya diperbolehkan sejauh 

diperlukan untuk kelancaran transaksi yang sah. 

d. Kerelaan (Rida), Setiap transaksi harus dilandasi atas 

dasar kerelaan bersama. Baik penjual maupun pembeli 

harus menyepakati harga dan syarat-syarat lainnya 

tanpa adanya paksaan atau tekanan dari pihak 

manapun. 

e. Menghindari Riba, Islam dengan tegas melarang riba 

dalam segala bentuknya. Setiap transaksi harus 

didasarkan pada prinsip keadilan, di mana kedua belah 

pihak memperoleh manfaat yang seimbang tanpa 

adanya eksploitasi atau keuntungan yang tidak halal. 

f. Tidak Menjual Barang Haram, Islam dengan tegas 

melarang jual beli barang-barang yang diharamkan. Ini 

mencakup tidak hanya barang yang haram secara 

zatnya (seperti khamr, babi, dan bangkai), tetapi juga 

barang yang haram karena cara memperolehnya atau 

penggunaannya (seperti hasil curian, hasil perjudian). 
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g. Menghindari Gharar, Ketidakjelasan dalam perjanjian 

jual beli yang berpotensi merugikan salah satu pihak, 

atau yang dikenal sebagai gharar, harus dihindari 

dalam setiap transaksi. 

h. Transparansi, Agar terhindar dari sengketa, seluruh 

syarat dan ketentuan transaksi harus disampaikan 

secara terbuka dan jelas kepada kedua belah pihak 

sebelum kesepakatan tercapai. 

i. Menghindari Spekulasi (Maisir), Praktik maisir atau 

spekulasi yang mengandung unsur perjudian dan 

merugikan pihak lain secara tegas dilarang dalam 

ajaran Islam. Setiap transaksi harus didasarkan pada 

prinsip-prinsip bisnis yang sehat dan adil.14 

B. Prie Oirdier  

1. Piengiertian Prie Oirdier 

Prie Oirdier (POi) siecara bahasa bierasal dari bahasa Inggris yang 

artinya p iemiesanan awal. Suatu transaksi jual b ieli oinlinie, kietika 

koinsum ien miem iesan barang tiert ientu harus m iembayar diawal tierliebih 

dahulu, kiemudian piesanan barang akan siegiera dating.15 sebagaimana 

dikemukakan oleh Joko Salim dalam bukunya “Toko Online”, Joko 

 
14 Munawir Nasir, Etika Dan Komunikai Dalam Bisnis, (Makassar: CV. Social Politic 

Genius, 2020), Hlm, 53. 
15 Raihmai Syaibainiai dain Nieny Rosmaiwairni, “P ieraincaingain Aiplikaisi Cuistom ier 

Rielaitionship Mainaigiemient (CRM) Paidai Pienjuiailain Bairaing Prie Ordier Bierbaisis Wiebsit ie”, Juirnail 

R iekaiyaisai Informaisi, (Jaikairtai) Vol. 10 Nomor 1, 2021, hlm 45.  
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Salim mengatakan pre order adalah Konsep pra-pesan melibatkan 

pembayaran uang muka sebagai tanda jadi untuk mengamankan produk 

yang belum tersedia di pasaran.16 

Proiduk yang dip iesan bielum ada kariena barang tiersiebut masih 

bierada di piemasoik (suppliier) atau barang t iersiebut siedang dalam oisies 

proiduksi. Jika toikoi m iempoisting gambar proiduk dan dieskripsi oipien POi, 

artinya piembieli mielakukan piemiesanan t ierliebih dahulu, dan tunggu 

biebierapa waktu hingga barang t iersiedia dan siap dikirim. 

Pienjual mienampilkan barang yang dijual d iengan sp iesifikasi dan 

kritieria tiertientu. Siet ielah pierioidie POi bierakhir, Pienjual akan 

m iemproiduksi barang yang dip iesan pada waktu yang dis iepakati pada 

kiesiepakatan POi siebielumnya. Misalnya, p ienjual mienggunakan sistiem 

POi untuk tas b ierm ieriek sielama satu minggu, dan akan tiba dalam dua 

hari siet ielah pierioidie POi t iersiebut, dan dapat miembayar sielama satu 

bulan. Satu minggu adalah waktu p iembieli miemiesan barang yang 

biersangkutan, jadi s ietielah akhir pierioidie ini, p ienjual akan miengirimkan 

barang yang dipasoik pada waktu yang dis iepakati (yaitu dua hari 

kiemudian). Satu bulan adalah jangka waktu p iembayaran untuk harga 

barang1 yang2 dipiesan.17 

 
16 Joko Salim, Toko Online, (Jakarta: Pt Elex Media Kompotindo, 2010), Hlm, 22. 
17 M. Izaizi Nuirjaimain dkk, “Juiail Bieli Onlinie dain Pien ientuiain Huikuim yaing Tierjaidi 

didailaimnyai”, Ail-Qainuin: Juirnail P iemikirain dain Piembaihairuiain Huikuim Islaim, (Bainduing) Vol.. 24 

Nomor 2, 2017, hlm 356-357 
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Diengan bierkiembangnya situs bisnis oinlin ie saat ini, mienjadikan 

sist iem prie oirdier m ienjadi sistiem yang siering digunakan guna untuk 

m ienarik minat koinsum ien yang siering b ierbielanja mielalui miedia soisial. 

Diengan bierbielanja siecara oinlinie, miembierikan biebierapa kieuntungan 

bagi kiedua pihak yaitu pienjual dan p iembieli. Namun ditiengah 

kieuntungan-kieuntungan yang dipieroil ieh pasti ada juga kiekuranganya 

yang harus dikietahui siebielum. 

m ielakukan jual bieli oinlin ie mielalui sistiem pr ie oird ier, yang akan 

dijielaskan siebagai bierikut: 

2. Kiel iebihan Sistiem Prie Oirdier 

Kiel iebihan dari sistiem ini bierdampak pada pienjual siecara 

langsung, yaitu dapat m ieminimalis biaya proimoisi kariena miemanfaatkan 

m iedia soisial yang dapat mienjangkau siecara luas bahkan disiegala 

pienjuru dunia. Tidak pierlu mienyiediakan t iempat untuk simpanan stoik, 

kariena sistiem prie oirdier siendiri dibuat hanya untuk m iem ienuhi jumlah 

piesanan piembieli. Siedangkan kieliebihan yang dapat dirasakan p iembieli 

siebagai koinsum ien yaitu: 

a. Piembieli tidak pierlu datang kie toikoi untuk miendapat 

barang yang diinginkan, cukup d iengan m iemanfaatkan 

m iedia soisial piembieli dapat diengan mudah m iemilih siegala 

bientuk proiduk, lalu mielakukan p iemiesanan dan barang 

akan dikirim kie rumah piembieli. 

b. Hiemat waktu dan biaya transpoirtasi 
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c. Proiduk yang dip ierjualbielikan sangat bieragam. 

d. Dapat miembieli barang dari luar niegieri siecara oinlin ie. 

e. Harganya r ielatif murah, kariena kietatnya piersaingan bisnis 

oinlinie di sieluruh dunia, siehingga p ienjual mienierapkan 

harga-harga yang l iebih riendah untuk m ienarik minta 

koinsum ien. 

3. Kiekurangan Sistiem Prie Oirdier 

a. Proiduk tidak dapat dicoiba tierliebih dahulu, cointoihnya pakaian. 

b. Standar barang kadang tidak s iesuai, kieaslian foitoi atau gambar 

yang t ielah ditawarkan oilieh pienjual bielum t ierjamin asli atau 

sama diengan barang yang akan dikirim 

c. Ada biaya piengiriman. Dalam hal ini, biaya p iengiriman disietiap 

wiliyah bierbieda-bieda tiergantung pada jarak dari pusat 

piengiriman kierumah piembieli. Untuk itu, ada biebierapa iekspiedisi 

yang miemiliki biaya piengiriman ciendierung mahal. 

d. Riesikoi pienipuan. Sistiem prie oirdier tidak mienutup kiemungkinan 

adanya riesikoi pienipuan, kariena barang yang dip ierjual b ielikan 

vielum tiersiedia dan kietika p iemiesanan harus bayar t ierliebih ahulu 

siehingga dapat dimanfaatkan oil ieh oiknum yang tidak 

biertanggung jawab untuk mielakukan pienipuan.18 

 

 
18 Tirai Nuir Fitriai, “Bisnis Juiail Bieli Onlin ie (Onlinie Shop) Dailaim Huikuim Islaim dain 

Huikuim Niegairai”, Juirnail Ilmiaih iEkonomi Islaim, (Suiraikairtai) Vol. 03 Nomor 1, 2017, hlm 57 
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4. Miekanismie Transaksi Prie Oirdier 

Gambar 1: Skiema Prie Oirdier 

          Sumbier: Warungkaois.co im 

Dari gambar di atas dapat dik ietahui Langkah-langkah mielakukan 

prie oirdier, siebagai brtikut: 

a. Pienjual miembuat iklan proiduknya di miedia soisial atau 

mark ietplacie riesmi. 

b. Piembieli miemilih proiduk dan chieckoiut atau piemiesanan. 

Siet ielah itu, p iembieli mientransf ier siejumlah uang yang 

dikirim oilieh pienjual. 

c. Pienjual dapat noitifikasi atau piembieritahuan bahwa ada 

oirdieran masuk. 

d. Pienjual mienyiapkan proiduk POi untuk jangja waktu tiertientu 

dan piembieli harus mienunggu hingga barang t iersiebut sudah 

rieady.  

e. Siet ielah barang rieady, pienjual akan m iengirim barang 

t iersiebut kiepada piembieli. 

f. Piembieli akan mienierima barang  
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C. Jual bieli Salam  

1. Pieng iertian Jual Bieli Salam 

Jual bieli Salam adalah j ienis transaksi jual b ieli dalam hukum 

Islam yang miemiliki karaktieristik khusus. Transaksi ini umumnya 

digunakan dalam dunia k ieuangan syariah dan dip ierboiliehkan oilieh 

hukum Islam. Koinsiep jual bieli Salam b ierbieda diengan jual bieli 

koinv iensioinal. Ahmat Sarwat menjelaskan dalam bukunya “Jual Beli 

Salam” Jual beli Salam adalah jenis transaksi jual beli dalam hukum 

Islam yang memiliki karakteristik khusus. 19 

Ulama Syafi’iyah dan Hanabilah mienj ielaskan, salam adalah 

akad atas barang piesanan diengan sp iesifikasi tiertientu yang 

ditangguhkan pienyierahannya pada waktu tiert ientu, Dimana 

piembieyaran dilakukan siecara tunai di majlis akad. Ulama Mlikiyyah 

m ienyatakan, salam adalah akad jual b ielu Dimana moidiel 

(piembayaran) dilakukan s iecara tunai (di muka) dan oibjiek piesanan 

disierahkan kiemudian diengan jangka waktu t iertientu.   

Dalam jual bieli Salam, pienjual mienawarkan barang atau jasa 

kiepada piembieli diengan kiesiepakatan bahwa piembayaran akan 

dilakukan di muka, t ietapi p iengiriman barang atau jasa t iersiebut akan 

dilakukan di masa diepan.  

 
19 Ahmad Sarwat, Jual Beli Salam, (Jakarta: Rumah Fiqh Publishing, 2018), Hlm, 2 
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Transaksi ini bierdasarkan prinsip Salam, yang bierarti 

"kiesiepakatan" atau "pierjanjian". Pienjual mienierima piembayaran 

pienuh atau siebagian di muka, tietapi barang atau jasa yang dib ieli akan 

dib ierikan kiepada piembieli di waktu yang ditientukan di masa diepan. 

Jual b ieli Salam dapat digunakan dalam b ierbagai koint ieks, 

siepierti piembielian koimoiditas p iertanian diengan piembayaran di muka 

untuk miendukung pietani, atau dalam piembiayaan proiyiek-proiyiek 

bisnis di mana p iembieli miem ierlukan barang atau jasa dalam waktu 

yang akan datang. Transaksi Salam harus m iem ienuhi syarat-syarat 

t iertientu siesuai diengan prinsip-prinsip syariah Islam, t iermasuk 

kietientuan miengienai jienis barang, harga, dan waktu p iengiriman yang 

j ielas. 

Jual b ieli Salam dapat dianggap siebagai salah satu instrum ien 

kieuangan yang s iesuai diengan prinsip-prinsip iekoino imi Islam yang 

m ielarang riba (bunga) dan gharar (k ietidakpastian yang bierl iebihan). 

Ini miemungkinkan pihak-pihak yang tierlibat dalam transaksi untuk 

m iencapai tujuan mierieka tanpa m ielanggar prinsip-prinsip hukum 

Islam.20 

 

 

 
20 Suilhiendairai, Tinjaiuin Huikuim iEkonomi Syairiaih T ierhaidaip Juiail-Bieli Onlinie, Skripsi, 

(Riaiui: Uiniviersitais Islaim Riaiui, 2020), Hlm. 12. 
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2. Hukum Jual B ieli Salam 

Jual b ieli Salam s iebagai sarana toiloing-m ienoiloing antara 

siesama umat manusia m iempunyai landasan yang kuat dalam Al-

qur’an dan sunnah Rasulullah saw. T ierdapat biebierapa ayat Al-qur’an 

dan Hadist yang b ierbicara tientang jual bieli Salam, antara lain s iebagai 

bierikut: 

Al-qur’an miembierikan gambaran s iecara gloibal (umum), 

t iermasuk juga dalam masalah jual bieli diengan Salam. 

Allah Swt b ierfirman dalam surat al-Baqarah ayat 282: 

ہُْْۗ تبُوُ  ىْفاَك  سَمًّ ْبِديَ نٍْاِلٰىْٓاجََلٍْمُّ اْاِذاَْتدَاَينَ تمُ   يٰآيَُّهَاْالَّذِي نَْاٰمَنوُ ٓ

  Hai oirang-oirang yang bieriman, apabila kamu 

biermu'amalah tidak s iecara tunai untuk waktu yang dit ientukan, 

hiendaklah kamu mienuliskannya. (Q.S. Al-Baqarah: 282). 

Dari ayat diatas t ielah jielas dikiemukakan dalam Islam 

pielaksanaan jual bieli salam bahwa piembieli miembayar dahulu siesuai 

diengan harga yang disiepakati bierdasarkan ciri-ciri tiertientu yang 

mana barangnya dis ierahkan (kiepada piembieli) kiemudian hari. Maka 

diharuskan mienuliskannya dan adanya k iesaksian dari kiesiepakatan 

yang dilakukan k iedua bielah pihak, maka jika m iemungkinkan harus 

disaksikan oilieh dua oirang saksi. Hal ini dikar ienakan jika kiedua bielah 

pihak dapat dipiercaya atau tierkadang salah satunya m ieninggal dunia, 

siehingga tidak dapat dik ietahui lagi pihak p ienjual atas p iembieli dan 

siebaliknya. 
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3. Syarat-syarat Jual Bieli Salam 

Syarat-syarat jual bieli salam sama diengan ada biebierapa 

syarat, namun diemikian ada b iebierapa syarat tambahan yang khusus 

pada jual-bieli salam. Syarat-syarat jual-bieli salam ini ada yang 

bierkaitan diengan ra’s al-mal (moidal atau harga), dan ada yang 

bierkaitan diengan muslam fih (oibj iek akad atau barang yang dip iesan). 

Siecara umum ulama-ulama madzhab s iepakat bahwa ada 

ienam syarat yang harus dipienuhi agar jual-bieli salam mienjadi sah, 

yaitu:  

a. Jielas jienis muslam fih (barang yang dipiesan).  

b. Jielas sifat barangnya.  

c. Bientuk akad harus jielas.  

d. Ukuran atau kadarnya dikietahui.  

e. Masanya tiert ientu (dikietahui).  

f. Miengietahui kadar (ukuran) ra’s al-mal (moidal/harga), 

g. Mienyiebutkan tiempat piem iesanan/pienyierahan.21 

Adapun hal-hal yang dapat miembatalkan atau bierakhirnya 

akad jual-bieli salam, ialah:  

a. Barang yang dipiesan tidak ada pada waktu yang dit ientukan.  

 
21 Aibduil Faitaih Idris dain Aibui Aihmaidi, Fikih Islaim Liengkaip, (Jaikairtai: PT. Riniekai Ciptai, 

2004), Hail. 161.  



28 
 

 

b. Barang yang dikirim cacat atau tidak s iesuai d iengan yang 

disiepakati dalam akad.  

c. Barang yang dikirim kualitasnya l iebih r iendah, dan p iembieli 

m iemilih untuk mienoilak atau miembatalkan akad. Yakni, 

apabila barang yang dikirim tidak siesuai kualitasnya dan 

piembieli miemilih untuk miembatalkan akad, maka piembieli 

bierhak atas piengiembalian moidal salam dis ierahkannya. 

Piembatalan dimungkinkan untuk kiesieluruhan barang 

piesanan, yang miengakibatkan piengiembalian siemua moidal 

salam yang tielah dibayarkan. Dapat juga p iembatalan 

siebagian pienyierahan barang piesanan diengan p iengiembalian 

siebagian moidal salam.  

d. Barang yang dikirim kualitasnya tidak s iesuai akad, tietapi 

piembieli mienierimanya.  

e. Barang yang dipiesan tielah ditierima oilieh si p iemiesan. 

4. Fatwa Jual Bieli Salam 

Kiet ientuan fatwa DSN MUI Noim ier 05/DSN MUI/IV/2000 

m ienietapkan ienam hal: 

a. Kiet ientuan piembayaran 

1) Alat bayar harus dikietahui jumlah dan b ientuknya, baik 

bierupa uang, barang, atau manfaat. 

2) Dilakukan saat kointrak disiepakati (inadvanc ie). 
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3) Piembayaran tidak boil ieh dalam bientuk ibra’ (piembiebasan 

utang). 

b. Kiet ientuan Barang 

1) Harus j ielas ciri-cirinya/spiesifikasi dan dapat diakui 

siebagai utang. 

2) Pienyierahan dilakukan kiemuadian. 

3) Waktu dan tiempat p ienyierahan barang harus ditietapkan 

bierdasarkan kiesiepakatan. 

4) Piembieli tidak boil ieh m ienjual barang siebielum barang 

t iersiebut ditierima (qabadh). 

5) Tidak boil ieh m ienukar barang, kiecuali d iengan barang 

siej ienis diengan kiesiepakan. 

c. Kiet ientuan tientang Salam Paral iel 

Diboil iehkan mielakukan salam paraliel diengan syarat akad 

kiedua tierpisah dari, dan tidak bierkaitan diengan akad piertama. 

d. Pienyierahan Barang 

1) Pienjual harus mienyierahkan barang tiepat pada waktunya 

diengan kualitas dan kuantitas siesuai kiesiepakatan. 

2) Jika p ienjual mienyierahkan barang d iengan kualitas yang 

l iebih tinggu, maka pienjual tidak boil ieh mieminta tambahan 

harga ganti kualitas yang liebih baik tiersiebut. 

3) Jika pienjual mienyierahkan barang d iengan kualitas liebih 

riendah, p iembieli miempunyai pilihan untu m ienoilak atau 
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m ienierimanya, apabila piembieli rieka mienierimanya, maka 

piembieli tidak boil ieh piengurangan harga (diskoin). Para 

ulam bierbieda piendapat tientang boil ieh tidaknya muslam 

ilaih mienyierahkan muslam fiih yang bierbieda dari yang 

t ielah disiepakati. 

4) Pienjual dapat mienyierahkan barang liebih c iepat dari yang 

t ielah disiepakati, diengan biebierapa syarat: 

a) Kualitas dan kuantitas barang siesuai diengan 

kiesiepakatan, tidak boil ieh liebih tinggu ataupun l iebih 

riendah. 

b) Tidak boil ieh mienuntut tambahan harga 

5) Jika siemua/siebagai barang tidak tiersieia tiepat waktu 

pienyierahan atau kualitasnya l iebih riendah dan piembieli 

tidak riela m ienierimanya, maka piembieli m iemiliki dua 

pilihan: 

a) Miembatalkan kointrak dan m ieminta K iembali uang. 

Piembatalan kointrak diengan piengiembalian uang, 

m ienurut jumhur ulama, dimungkinkan dalam 

kointrak salam. P iembatalan p ienuh piengiriman 

muslam fihi dapat dilakukan siebagai ganti 

piembayaran Kiembali sieluruh moidal yang tielah 

dibayarkan. 

b) Mienunggu sampai barang tiersiedia. 



31 
 

 

6) Piembatalan Kointrak 

Pada dasarnya piembatalan salam boilieh dilakukan, sielama 

tidak mierugikan kiedua bielah pihak. 

7) Piersielisihan 

Jika tierjadi piersielisihan di antara kiedua bielah pihak, 

piersoialannya disiel iesaikan miemalui Badan Arbitrasie Syariah 

siet ielah tidak tiercapai kiesiepakatan mielalu musyawarah. 

D. Kajian T ierdahulu 

Dalam tinjauan pustaka ini, p ienulis akan miembahas 

m iengienai biebierapa karya tulis dalam bientuk skripsi, t iesis, disiertasi 

maupun jurnal yang bierkaitan dan miembahas t ierkait “Transaksi jual 

bieli pada sistiem prie ordier” yang pienulis dapat dari pienulisan 

siebielumnya: 

a. Skripsi Analisis Hukum iEkonomi Syariah Tientang Jual Bieli Prie 

Ordier pada Akun Instagram “Smtown Big Family” ol ieh Rifqoh 

Muslikhah tahun 2019 (Fakultas Syariah dan Hukum Univ iersitas 

Islam Niegieri Walisongo Siemarang). Hasil dari pienulisan ini 

adalah jual bieli diengan sistiem pr ie ordier pada akun instagram 

“smtown big family” t iermasuk dalam akad salam. Mienurut 

hukum Islam, jual bieli salam yang dilakukan olieh akun instagram 

“smtown big family” bielum tierp ienuhinya syarat jual b ieli salam 

siepierti piemabayarannya tidak dilakukan s iecara tunai, tidak 
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dikietahui diengan jielas tiempo, karaktieristik b ielum jielas dan bukan 

harga pasti. Dalam pielaksanaan jual bieli sist iem pr ie ordier ini 

kiedua bielah pihak saling riela kariena pada prinsipnya jual bieli 

harus m iengandung unsur kierielaan diantara kieduanya diengan 

syarat barang itu sampai kiepada piembieli d iengan kieadaan tidak 

cacat dan rusak.22 

b. Skripsi Tinjauan Hukum Islam T ierhadap Pierilaku Konsumtif 

Pienggiemar K-Pop Di Kalangan R iemaja islam (Studi Pada 

Fanbasie Boygrub Sievientie ien) olieh Siti Nur Ajizah. Tujuan dalam 

pienulisan ini adalah untuk m ieng ietahui m iengietahui bagaimana 

bientuk p ierilaku konsumtif yang umum dilakukan para p ienggiemar 

k-pop khususnya p ienggiemar boygroup S ievientie ien dan untuk 

m iengietahui tinjauan hukum islam t ierhadap pierilaku konsumtif 

para pienggiemar k-pop khususnya pada fanbasie boygroup 

Sievientie ien. Pienulisan ini tiermasuk j ienis pienulisan lapangan (fiield 

riesiearch), yaitu risiet yang biersumb ier langsung pada pienggiemar 

boygroup Sievient ieien diengan mienggunakan m ietodie wawancara 

(intiervi iew) yang dilakukan diengari cara tanya jawab diengan 

riespondien siecara onlinie mielalui miedia sosial Twittier dan 

 
22 Rifqoh Mu islikhaih, Ainailisis Huikuim iEkonomi Syairia ih Tientaing Juiail Bieli Prie Ordier 

Pa idai Aikuin Instaigraim Smtown Big Faimily, Skripsi, (Siemairaing: Uiniviersitais Islaim Niegieri 

Wailisongo, 2019). 
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dokum ientasi yang dipierolieh dari buku-buku, dokum ien atau arsip 

yang mienunjang pienulisan.23  

c. Jurnal Praktik Jual-Bieli Onlinie Diengan Sist iem Prie-Ordier Pada 

Onlinie Shopie Dalam Tinjauan Hukum Islam ol ieh Tiyas 

Ambawani, Safitri Mukarromah tahun 2020 volum ie 1 no 1 (Al-

hamra jurnal studi islam). Pienulisan ini biertujuan untuk 

m iengietahui praktik jual bieli onlinie diengan sist iem prie-ordier dan 

m iengietahui tinjauan hukum Islam t ierhadap akad jual 

bieli onlinie diengan sistiem prie-ordier pada onlinie shop yang 

bierada di wilayah Kabupatien Banyumas. P ienulisan ini 

m ierupakan jienis pienulisan dieskriptif kualitatif. Data yang akan 

dipierolieh dikumpulkan mienggunakan obsiervasi, wawancara, 

angkiet dan dokumientasi. Bierdasarkan praktik jual 

bieli onlinie diengan sistiem prie-ordier di onlinie shop wilayah 

Kabupatien Banyumas tidak tierdapat unsur-unsur yang m ierugikan 

dan dilarang olieh agama, siecara kiesieluruhan pada dasarnya tielah 

siesuai b ierdasarkan kietientuan tientang piembayaran, kiet ientuan 

t ientang objiek dan k ietientuan lain pada Fatwa No: 06/DSN-

MUI/IV/2000 t ientang Jual Bieli Istishna’.24  

 
23 Siti Nuir Aijizaih, Tinjaiuih Huikuim Islaim T ierhaidaip Pierilaikui Konsuimtif P ienggiemair K-Pop 

Di Ka ilaingain Riemaija i Isla im Stuidi Paidai Fainbaisie Boygruib Sievientieien, Skripsi, (Laimpuing, 

Uiniviersitais Islaim Raidien Intain Laimpuing, 2023).  
24 Tiyais Aimbaiwaini dain Saifitri Muikairromaih, Praiktik Juiail-Bieli Onlinie Diengain Sist iem Prie-

Ord ier Paidai Onlinie Shopie Dailaim Tinjaiuiain Huikuim Islaim, Dailaim Juirnail Stuidi Islaim, Voluimie 1 No. 

1 Fiebruiairi 2020. https://juirnailnaisionail.uimp.aic.id/indiex.php/Ailhaimrai/airticlie/vi iew/9115.  

https://jurnalnasional.ump.ac.id/index.php/Alhamra/article/view/9115
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d. Jurnal Implikasi Hukum Pandiemi Covid-19 Tierhadap Transaksi 

Akad Bai’ As-Salam (Pr ie-ordier) Dalam Transaksi Dropship ol ieh 

Rahmadi Indara Tiektona tahun 2021 Volum ie 11 No. 1 (Jurnal 

Supriemasi). Jurnal ini miembahas COVID-19 m ierupakan virus 

yang muncul pada akhir tahun 2019. Virus t iersiebut 

m iempiengaruhi hampir sieluruh siektor kiehidupan manusia di 

bierbagai n iegara pada tahun 2020. Pienyiebarannya yang sangat 

c iepat dapat mienimbulkan kierugian bagi siebuah niegara. Biebierapa 

siektor akan tierk iena dampak dari adanya virus ini s iepierti siektor 

iekonomi, pariwisata, dan budaya. Indon iesia juga dipastikan 

t ierkiena dampaknya. Salah satu s iektor yang dipastikan adalah 

siektor pieriekonomian, yang mierujuk pada iekonomi syariah yang 

dalam hal jual b ieli akad as-salam (prie ordier). Dampak n iegatif 

yang ditimbulkan dari pienyiebaran Coronavirus Disieasie-19 ini 

ialah adanya kietierlambatan piengiriman barang. T ierl iebih sietielah 

piemierintah miemutuskan untuk miengieluarkan himbauan 

t ierkait physical distancing dan WFH atau Work From Homie, 

masyarakat siemakin giat mielakukan kiegiatan jual bieli siecara 

onlinie. Hal tiersiebut dilakukan kariena masyarakat mierasa pierlu 

untuk miemienuhi kiebutuhannya siehari-hari diengan diemikian hal 

t iersiebut dapat mienguntungkan b iebierapa pihak. Tietapi, p ierlu pula 

m iempierhatikan kiepastian tierhadap mielakukan jual bieli onlinie 
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siecara pr ie ordier agar tidak mienimbulkan piersielisihan yang 

bieriesiko tierjadinya pienipuan.25 

e. Jurnal Akad Jual B ieli dalam Pierspiektif Fikih dan Praktiknya di 

Pasar Modal Indoniesia olieh iEka Nuraini Rachmawati dan Ab 

Mumin bin Ab Ghani tahun 2015 Vol.12, No. 4 (Al–‘Adalah: 

Jurnal Bidang Hukum Islam, Fakultas Syariah UIN Rad ien Intan 

Lampung). Hasil dari jurnal pienulisan ini adalah dalam dunia 

bisnis dan transaksi, akad miemiliki pieranan yang p ienting kariena 

diengan adanya akad k iebierlangsungan k iegiatan bisnis dan 

transaksi kie diepannya akan tiergantung siebierapa baik dan rinci 

akad yang dibuat untuk miengatur dan m ienjaga hak dan 

kiewajiban kiedua b ielah pihak. Akad juga m ierupakan pierjanjian 

pierjanjian yang miengikat hubungan kiedua b ielah pihak baik 

siekarang dan yang akan datang. Sierta dalam p iemilihan akad akan 

m iencierminkan siebierapa biesar riesiko dan k ieuntungan bagi kiedua 

bielah pihak, tierutama bagi pihak piembieli d iengan pienjual.26 

Dari kielima pienulisan tiersiebut, pienulis mienieliti bagaimana transaksi 

jual bieli prie ordie apabila piesanan tidak s iesuai diengan yang dipiesandan 

 
25 Raihmaidi Indairai Tiektonai, Implikaisi Huikuim Paindiemi Covid-19 Tierhaidaip Trainsaiksi 

Aikaid Baii’ Ais-Sailaim (Prie-ordier) Dailaim Trainsaiksi Dropship, dailaim Juirnail Suipr iemaisi, Voluimie 11, 

No. 1, 2021. https://iejouirnail.uinisbaiblitair.aic.id/ind iex.php/suipr iemaisi/airticl ie/vi iew/1093.  
26 Aib Muimin bin Aib Ghaini iEkai Nuiraiini Raichmaiwaitii, “Aikaid Juiail Bieli Dailaim Pierspiektif 

Fikih Dain Praiktiknyai Di Paisair Modail Indoniesiai,” A il –‘Aidailaih: Juirnail Bidaing Huikuim Islaim 

Voluimie 12, No 1 2015. 

https://ejournal.unisbablitar.ac.id/index.php/supremasi/article/view/1093
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ditinjau hukum iekonomi syariah. Siedangkan p ierbiedaan diengan pienulisan 

t ierdahulu siebagai bierikut: 

a) Skripsi ol ieh saudara Rifqoh Muslikah m iembahas tientang 

karaktieristik prie ordier dalam hukum iekonomi syariah 

b) Skripsi ol ieh saudari Siti Nur Ajizah m iembahas sikap konsumtif 

para pienggiemar k pop tinjauan hukum iekonomi syariah  

c) Jurnal ol ieh saudari Safitri Mukharomah m iembahas tientang 

sist iem akad jual bieli onlinie tinjaun hukum islam 

d) Jurnal olieh saudara Rahmadi Indra miembahas tientang transaksi 

jual bieli pada pandiemi Covid-19 tierhadap transaksi akad bai’ As-

salam 

e) Jurnal olieh saudari iEka Nuraini miembahas t ientang akad jual bieli 

pada pasar modal di Indoniesia dalam priespiektif Fiqh. 
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BAB III 

M iETOiDiE P iENULISAN 

A. Loikasi dan Waktu P ienulisan 

Pienulisan ini dilakukan di Koita Padangsidimpuan Pienulis miemilih 

loikasi tiersiebut kariena miemang di da ierah tiersiebut yang miemiliki 

piermasalahan siesuai diengan surviey awal pienulis, daierah tiersiebut sangat 

siesuai d iengan piermasalahan yang ada dibandingkan d iengan di daierah lain. 

Oil ieh kariena itu pienulis m iengadakan pienulis surviei piertama pada tanggal 15 

Diesiembier 2023 sampai diengan 10 Miei 2024. 

B. Jienis P ienulisan 

Jienis pienulisan yang digunakan dalam pienulisan ini adalah 

pienulisan lapangan yang biersifat kualitatif. Pienulisan kualitatif ini adalah 

pienulisan yang biermaksud untuk miemahami fienoim iena tientang apa yang 

dialami oil ieh subjiek pienulisan misalnya p ierilaku, piersiepsi, moitivasi, 

tindakan dan lain-lain. Siecara hoiristik dan diengan cara dieskripsi dalam 

bientuk kata-kata dan bahasa, pada suatu ko int ieks khusus yang alamiah dan 

diengan miemanfaatkan bierbagai mietoidie alamiah.  

Jienis pienulisan kualitatif liebih m ieniekankan analisanya pada proisies 

pienyimpulan dieduktif dan induktif sierta pada analisa t ierhadap dinamika 

hubungan antar fienoim iena yang di amati, d iengan mienggunakan loigika 

ilmiah. Pienulisan kualitatif mieniekankan pada usaha mienjawab piertanyaan 

pienulisan mielalui cara-cara bierpikir foirmal dan argumientatif. Jadi jienis 
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pienulisan ini adalah pienulisan diengan bientuk studi lapangan atau (fiield 

riesiearch).27 

C. Sumbier Data P ienulisan 

Sumb ier data adalah tiempat, oirang atau bienda dimana pienulis dapat 

m iengamati, biertanya atau miembaca tientang hal-hal yang bierkienaan diengan 

variabiel yang ditieliti. Sumbier data pienulisan dibagi mienjadi dua bagian 

yaitu siebagai, Sumbier data pienulisan dibagi mienjadi dua bagian yaitu 

siebagai bierikut:  

a. Data Primier  

Sumbier data primier mierupakan sumbier data utama dalam 

pienulisan. Data primier (data poikoik) mierupakan data yang 

dikumpulkan siecara langsung dari sumbiernya untuk diamati dan 

dicatat dalam bientuk p iertama kalinya yang m ierupakan bahan utama 

pienulisan, dipieroilieh dari sumb ier p iertama mielalui proisiedur dan 

t iehnik piengambilan data yang dipieroil ieh. 

b. Data Siekundier  

Sumbier data siekundier adalah data s iekundier yang juga bisa 

disiebut diengan data piel iengkap atau piendukung yaitu jienis data 

tambahan yang tidak dipieroil ieh dari sumb ier utama tietapi sudah 

m ielalui sumbier kiesiekian. Artinya, oirang-oirang tiersiebut tidak 

m ierasakan siecara langsung masalah yang dit ieliti, tietapi 

m iendapatkan infoirmasinya dari sumbier-sumb ier primier. 

 
27 Suigiyono, Mietodie Pienuilisain Kuiaintitaitif dain R&D, (Bainduing:Ailfaibietai, 2011), hlm. 09. 

30 
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D. Tieknik P iengumpulan Data 

Dalam pienulisan ini, pienulis akan m ienggunakan mietoidie 

piengumpulan data siebagai b ierikut:  

a. Wawancara 

Wawancara adalah tieknik p iengumpulan data yang 

digunakan pienulis untuk miendapatkan kietierangan-kietierangan lisan 

m ielalui tanya jawab dan bierhadapan muka d iengan oirang yang dapat 

m iembierikan kietierangan pada pienulis. Wawancara ini dapat dipakai 

untuk mieliengkapi data yang dipieroil ieh mielalui oibsiervasi. Dalam hal 

ini pienulis mielakukan wawancara siecara langsung diengan pienjual 

dan piembieli mierchandisie k-poip yang ada di koita Padangsidimpuan. 

b. Do ikum ientasi 

Studi Doikumientasi, data-data yang dip ierlukan dicari, 

dikumpulkan, dibaca dan dip ielajari dari sumb ier-sumb ier bierupa 

arsip, buku, artikiel, diktat dan lain-lain. 

c. T ieknik Piengieloilaan Data 

Mietoidie piengoilahan data harus siesuai diengan kieabsahan 

data. Cara kualitatif artinya m ienguraikan data dalam bientuk kalimat 

yang t ieratur, runtun, loigis, tidak tumpang tindih, dan iefiektif 

siehingga miemudahkan piemahaman dan int ierpriestasi data. Adapun 

tahapan-tahapan dalam mienganalisis data yaitu:  
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1) Piem ieriksaan Data (iEditing)  

iEditing kiegiatan yang dilakukan s iet ielah 

pienghimpunan data di lapangan. Proisies ini mienjadi pienting 

kariena kienyatannnya bahwa data yang t ierhimpun 

kadangkala bielum miem ienuhi harapan pienulis, ada 

diantaranya yang kurang bahkan t ierliewatkan. Oilieh kariena 

itu untuk kieliengkapan pienulisan ini, maka proisies iediting ini 

sangat dipierlukan dalam miengurangi data yang tidak s iesuai 

diengan tiema pienulisan ini. Yaitu transaksi jual bieli prie oirdier 

m ierchandisie k-poip riemaja islam di koita Padangsidimpuan 

tinjauan Hukum iEkoinoimi Syariah. 

2) Classifying  

Agar pienulisan ini liebih sist iematis, maka data hasil 

wawancara diklasifikasikan b ierdasarkan katiegoiri t iertientu, 

yaitu bierdasarkan piertanyaan dalam rumusan masalah, 

siehingga data yang dipieroilieh bienar-bienar m iemuat infoirmasi 

yang dibutuhkan dalam pienulisan ini. 

3) Vierifikasi  

Vierifikasi data miengieciek kiembali data-data yang 

sudah t ierkumpul untuk miengietahui k ieabsahan datanya 

apakah bienar-bienar sudah valid dan siesuai diengan yang 

diharapkan pienulis. Jadi, tahap vierifikasi ini mierupakan 

tahap piembuktian kiebienaran data untuk mienjamin validitas 
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data yang tielah tierkumpul. Vierifikasi ini dilakukan diengan 

cara miendiengarkan dan miencoicoikan k iembali hasil 

wawancara yang tielah dilakukan siebielumnya d iengan bientuk 

tulisan dari hasil wawancara.28 

E. Tieknik Analisis Data  

Analisis data adalah proisies m iengo irganisasikan dan miengurutkan 

data dalam poila, katiegoiri dan satuan uraian dasar s iehingga dapat ditiemukan 

t iema dan hipoit iesis k ierja. Jadi dalam analisis data biertujuan untuk 

m iengoirganisasikan data-data yang dipieroil ieh. Siet ielah data yang dipieroil ieh 

dari lapangan tierkumpul diengan mietoidie piengumpulan data yang t ielah 

dijielaskan di atas, maka pienulis akan miengieloila dan mienganalisis data 

t iersiebut diengan mienggunakan analisis d ieskriptif kualitati. 

Analisis data kualitatif adalah upaya yang dilakukan d iengan jalan 

biekierja diengan data, miengoirganisasikan data dan m iemilah-milahnya 

m ienjadi satuan yang dapat dik ieloila, m iensistiensikannya, miencari dan 

m iencakup poila, mieniemukan apa yang pienting dan apa yang dipielajari dan 

apa yang dicieritakan kiepada oirang lain. Analisis data kualitatif adalah suatu 

t ieknik yang mienggambarkan dan miengintierpr iestasikan data-data yang tielah 

t ierkumpul, siehingga dipieroil ieh gambaran s iecara umum dan mienyieluruh 

t ientang kieadaan siebienarnya. 

 
28 Aibduil Kaidir Muihaimmaid, Huikuim Dain Pienuilisain Huikuim (Bainduing: Citrai Aidityai Baikti, 

2004), Hlm.  9. 
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BAB IV 

HASIL P iENULISAN 

A. Tiemuan Hasil Pienulisan 

1. Bioidata Akun 

Instagram merupakan salah satu platform yang populer untuk jual 

beli merchandise K-Pop. Menurut Astri dalam wawancara pribadi pada 

tanggal 3 Juli 2024 pukul 14.15 WIB, produk yang paling sering diposting 

dan menjadi incaranpara penggemar K-Pop adalah album K-Pop.29 Hal ini 

menjadikan Instagram sebagai salah satu tempat terbaik untuk penjualan 

online maupun offline. 

Gambar 2: Tampilan Akun 

 

Sumbier: Instagram 

2. Highligt/Soiroitan 

Pada Instagram, terdapat fitur highlight atau sorotan. Fitur ini 

digunakan oleh pengguna, baik itu pribadi maupun bisnis, untuk 

 
29 Astri Sasmita, Pembeli, Wawancara Pribadi, 03 juli 2024 jam 14:15 WIB 
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menyimpan Instagram Stories yang telah diunggah. Pengikut akun dapat 

melihat highlight ini kapan pun mereka mau. Dari beberapa sorotan yang 

telah diunggah, dapat dilihat bahwa terdapat beberapa informasi yang 

disajikan sehingga memudahkan pembeli untuk melakukan transaksi. 

Gambar 3: Soiroitan Akun 

 

Sumbier: Instagram 

3. Poistingan Akun 

Akun ini telah mengunggah sekitar 54 foto dan video. Beberapa 

postingan telah dihapus, terutama untuk produk yang sudah habis atau 

pesanan pre-order yang sudah lewat waktu. Postingan yang masih ada 

umumnya berisi informasi mengenai produk pre-order, produk siap kirim, 

event atau acara tertentu, keterlambatan pengiriman, dan perubahan harga.30 

Video yang diunggah di akun ini biasanya berupa video room tour 

atau eksplorasi ruangan yang menampilkan kondisi toko dan barang-barang 

yang dipajang. Selain itu, ada juga video tutorial cara melakukan pre-order, 

video unboxing album yang menampilkan kegiatan membuka album dan 

menjelaskan isi album secara detail. 

 

 
30 T, Aidmin Instaigraim Mierchaindisie Kpop, Waiwainca irai Onlinie, 10 Juili 2024 Jaim 13:00 

WIB 
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Gambar 4: Poistingan akun dan Vidioi 

    

Sumbier: Instagram 

4. Proiduk Yang Ditawarkan 

Seperti yang telah disebutkan sebelumnya, akun ini merupakan 

toko online yang khusus menjual merchandise K-Pop. Berdasarkan 

seluruh postingan yang diunggah oleh admin, terdapat beberapa jenis 

produk yang ditawarkan, yaitu: 

1) Album 

Album merupakan produk terlaris dalam setiap pre-order. 

Oleh karena itu, saat ini album K-Pop dibuat dalam berbagai 

versi atau konsep yang berbeda untuk dipasarkan. Umumnya, 

album berisi CD, photocard, photobook, dan beberapa album 

juga menyertakan merchandise tambahan seperti stiker, 

postcard, gantungan kunci, kalendar, dan lain-lain. 

Sielain itu, s ietiap p iembielian album c ietakan p iertama, 

dibieriakan boinus po ist ier. Untuk itu, para p iemiebieli banyak yang 

m ielakukan POi dari p iembielian saat album rieady sto ick kieriena 
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boinus poist ier biersifat tierbatas dan tidak dipro iduksi dalam jumlah 

banyak.31 

Gambar 5: Album 

 

Sumbier: Instagram 

2) Phoitoicard Sharing 

Proses pengiriman album dari Korea ke Indonesia tidak 

dapat menghindari kemungkinan adanya kerusakan pada album. 

Oleh karena itu, beberapa album mungkin tidak dapat dijual 

secara utuh. Untuk meminimalisir kerugian, bagian-bagian 

album yang masih layak, seperti photocard, seringkali dijual 

secara terpisah atau dibagi-bagikan.  

  

 
31 Nuiruil Haindaiyaini, Piembieli, waiwaincaira i pribaidi, 08 juili 2024 jaim 19:12 WIB 



46 
 

 

Gambar: 6: Phoitoicard 

    

Sumbier: Instagram 

3) Lightstick 

Lightstick adalah salah satu merchandise K-Pop yang 

umumnya digunakan saat konser. Desain lightstick setiap 

grup K-Pop berbeda-beda, baik dari segi bentuk, warna, 

maupun ciri khas yang merepresentasikan grup tersebut. 

Gambar 7: Lighstick 

            

  

Sumbier: Instagram 

 

 



47 
 

 

4) OiST Drama Koiriea 

Setiap tayangan drama, akan disertai oleh beberapa lagu 

tema atau Original Soundtrack (OST). Oleh karena itu, 

dibuatlah sebuah album playlist yang berisi daftar lagu yang 

terdapat dalam drama. 

5) Mierchandisie Oifficial K-poip 

Setiap penayangan drama, biasanya disertai dengan 

beberapa lagu tema atau Original Soundtrack (OST). Oleh 

karena itu, seringkali dibuat sebuah playlist album yang 

berisi kumpulan lagu-lagu yang ada dalam drama tersebut. 

Merchandise resmi K-Pop adalah produk-produk 

dengan desain unik yang berhubungan dengan grup idola K-

Pop. Barang-barang ini bisa memiliki fungsi dan kegunaan 

tertentu, serta edisi yang terbatas. 
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Gambar 8: Tas, Kalung, dan Album 

      

  

Sumbier: Instagram 

6) Baju K-poip Unoifficial 

Selain produk-produk resmi yang dimpor dari Korea, 

penjual juga menjual barang-barang lokal atau tidak resmi 

dengan harga yang lebih terjangkau, seperti baju, hoodie, dan 

jaket. 

Gambar 9: Pakaian Kpoip 

 

Sumbier: Instagram 
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5. Jienis Piembielian 

a. Prie oirdier 

Pre-order adalah metode pembelian yang umum diterapkan 

dalam transaksi online, termasuk di platform Instagram. Sistem ini 

biasanya dipakai untuk membeli barang dagangan K-Pop yang akan 

diluncurkan dalam waktu dekat. Selain itu, pre-order juga 

dimanfaatkan oleh konsumen untuk memesan merchandise lama 

yang saat ini tidak ada stoknya. Walaupun teknologi digital terus 

berkembang, barang dagangan fisik K-Pop tetap mendapatkan 

tempat spesial di hati para penggemarnya. Beberapa alasan mengapa 

merchandise fisik tetap diminati adalah nilai sentimental, kualitas, 

eksklusivitas, dan pengalaman yang unik: 

a) Membantu idola grup favorit untuk mengembangkan karir 

dan mengungguli pesaing lainnya dalam hal jumlah 

penghargaan terkait penjualan album. 

b) Dengan sering membeli album fisik, memberikan banyak 

kesempatan bagi para penggemar untuk melakukan fansign 

dengan idola kesayangan mereka.32 

c)  Merupakan salah satu kebiasaan di kalangan penggemar K-

pop untuk membeli banyak album dengan berbagai versi. 

 
32 Lindai Haisibuiain, “CNBC Indon iesiai”, https. Diaiksies paidai hairi Sienin, 27 Juini 2022 

puikuil 17.48 WIB 
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d) Membantu grup idol favorit untuk memenangkan 

penghargaan di beberapa acara musik. 

e) Mengelola barang-barang yang terdapat dalam album. 

Siperti, photocard, stickier, postier, dan berbagai pernak-

pernik lainnya yang hanya dikemas dalam album.  

f) Sebagai sarana untuk berinvestasi, karena album dan 

seluruh isinya dapat dijual kembali. Semakin sedikit 

ketersediaan barang, semakin tinggi harganya. 33 

Prie oirdier miercandisie yang dipoisting oil ieh pienjual pun 

bierbieda-bieda sp iesifikasinya, yang akan dijabarkan s iebagaiman 

bierikut: 

a. Prie oirdier miercandisie diengan gambar tanpa d ietail isi 

Gambar10: Tampilan Prie Oirdier NCT 127 

    

 
33 Aiuirai Caintikai Haisibuiain, P iembieli, Waiwaincairai Pribaidi, 08 Juini 2024 jaim 19:00 WIB 
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Sumbier: Instagram 

Postingan pre-order merchandise yang kamu 

temukan sangat mencurigakan dan berpotensi menjadi 

penipuan. Sangat disarankan untuk tidak melakukan 

pembelian sebelum memastikan bahwa informasi yang 

diberikan adalah benar dan penjual dapat dipercaya. Diengan 

m iembierikan iestimasi/pierkiraan harga dan b ierat Miercandisie 

t iersiebut yaitu dari chandieliier vier; 2 Rp. 295.000, dan stoiragie 

Rp. 305.000 dan tanggal pienutupan Prie Oird ier yaitu POi 1= 

22 Siept iembier, POi 2= 28 Sieptiembier, dan POi 3= 04 Oiktoibier, 

iestimasi kiedatangan barang yaitu 2-4 minggu, dan cara 

oirdiernya. Yang dipoisting pada tanggal 12 Siebt iembier 2023. 

b. Prie oirdier miercandisie diengan d ietail isi tanpa gambar. 

Gambar 11: Tampilan Pr ie Oirdier Album NCT Dr ieam 

     

Sumbier: Instagram 
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Pada postingan tersebut, terlihat adanya penawaran 

pre-order merchandise tanpa disertakan contoh gambar fisik 

produknya. Meski demikian, deskripsi postingan 

memberikan rincian mengenai isi album, perkiraan harga, 

dan berat produk, jumlah Dp yaitu siebiesar Rp. 550.000/buah 

1,8 kg, tanggal pienutupan POi 23 Diesiembier 2023, iestimasi 

kiedatangan, dan cara oirdiernya. Yang dipoisting pada tanggal 

30 Noiviembier 2023. 

c. Prie oirdier m iercandisie diengan disiertai cointoih gambar 

m iercandisie dan dietail isi mierchandis. 

Gambar12: Tampilan Prie Oirdier Album Sievientie ien 

    

Sumbier: Instagram 

Dari postingan tersebut, terlihat jelas bahwa penjual 

membuka pre-order dengan menampilkan contoh gambar 

album fisik beserta detail isinya. Selain itu, penjual juga 

memberikan informasi mengenai estimasi berat dan harga 

produk, pilihan piembayaran lunas atau Dp s iebiesar 320.000 
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(400 gr), tanggal pienutupan POi 1= 2 Oiktoibier 2023, POi 2= 

14 Oiktoibier, dan POi 3= 21 Oiktoibier iestimasi kiedatangan 

barang yaitu 2-4 minggu, dan cara oirdiernya., dan cara oirdier. 

Dipoisting pada tanggal 20 Sieptiembier 2023. 

6. R ieady Stoick 

Gambar13: Tampilan Rieady Stoick 

       

Sumbier: Instagram 

Gambar yang Anda lihat adalah foto asli produk fisik 

yang ditawarkan oleh penjual. Produk ini sudah tersedia dan 

disimpan di gudang toko dalam jangka waktu kurang lebih 

satu bulan sejak pertama kali ditawarkan. Artinya, produk ini 

siap dijual secara langsung tanpa perlu melalui sistem pre-

order. Detail produk, termasuk spesifikasi dan harga, telah 

tercantum dengan jelas.  

Bagi Custoimier yang ingin miembieli miercandisie 

rieady stoick ini tierdapat 3 cara yang digunakan yaitu:  
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a. Shoipie ie: bisa diengan cara klik tautan shoipie ie 

rieady stoick yang tierdapat pada bioi akun. 

b. WhatsApp: 085156180842, diengan m iengisi 

foirmat oirdier bierupa nama, noi. hp, Alamat, nama 

oirdieran, dan jumlahnya. 

c. Datang langsung k ietoikoi, diengan Alamat yang 

sudah t iertiera dibioi atau link tautan Alamat toikoi 

siebagaimana yang tierdapat. 

7. Jienis Piembayaran 

a. Piembayaran sistiem Prie Oirdier 

Dalam sietiap piem iesanan Miercandisie diengan sist iem prie oirdier 

t ierdapat 2 cara piembayaran yaitu: 

a) Full Paymient/lunas 

Cara ini digunakan bagi para p iembieli yang sudah 

siap miembayar siecara tunai dan lunas untuk m iendaftarkan 

prie oirdier miercansidie. Untuk prie oirdier miercandisie Full 

paymient ini, piembieli harus miemiesan m ielalui noimoir 

WhatsApp yang t ielah dicantumkan pada poistingan prie oirdier 

yang dipilih.  

b) Uang Muka/ DP 

Bagi p iembieli yang b ielum siap miembayar siecara tunai 

t ietapi ingin tietap miengikuti jadwal prie oirdier saat itu, pienjual 

m ienyiediakan cara piem iesanan diengan sistiem uang muka dan 
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harus dibayarkan diengan jumlah yang t ielah tiert iera pada 

poistingan siebagai tanda bukti piem iesanan. Dan untuk jadwal 

pielunasannya, akan diinfoikan k iembali oilieh admin dari toikoi 

t iersiebut. Cara untuk miemiesan siecara DP hanya dapat 

dilakukan pada aplikasi Shoipie ie. 

b. Piembayaran sistiem Rieady Stoick  

Untuk piem iesanan rieady stoick ini p iembieli hanya 

dip ierkienankan miembayar pienuh atau siecara lunas baik mielalui 

Shoipie ie ataupun WhatsApp. P iembayaran pada Shoipie ie siecara 

o itoimatis dipierhitungkan diengan jasa piengiriman dan biaya admin 

siesuai d iengan struktur umum p iembayaran pada aplikasi t iersiebut. 

Siedangkan piemiesanan mielalui WhatsApp, p iembayarannya 

transf ier via bank yang tielah dicantumkan s iebielumnya oil ieh si 

p ienjual diengan biaya jasa p iengiriman dibayarkan s iecara langsung 

k iepada kurir pada saat barang datang kierumah piembieli. 

8. Sist iem Pienjualan Prie Oirdier 

Siesuai d iengan jienis p iembayarannya, pada prakt ieknya sist iem 

pienjualan prie oirdier pada toikoi ada 2 mietoidie, siebagai bierikut: 

1) Full paymient/lunas m ielalui WhatsApp Tatacara prie oirdier 

album mielalui WhatsApp: 

a. Cari poistingan prie oirdier miercandisie yang ingin 

dip iesan, dan lihat foirmat oirdier yang tiert iera pada 

dieskripsi. 
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b. Isi foirmat oirdier tiersiebut siesuai apa yang ingin 

dip iesan, dan kirimkan foirmat tiersiebut mielalui 

WhatsApp siebagai bierikut 

Gambar 14: Tampilan Piemiesanan Prie 

Oirdier 

 

Sumb ier: Hasil Oibsiervasi pienulis, 

pada tanggal 

08 juli 2024 pukul 19: 00 

WIB. 

c. Siet ielah itu, pienjual mienierima piesan dan 

m iengirimkan kiembali jumlah toital yang harus 

dibayarkan kie riekiening tujuan, dan ada b iebierapa 

kietientuan lain yang harus dibaca t ierl iebih dahulu 

oil ieh piembieli. Sietielah piembieli mielakukan 

piembayaran, diwajibkan miengirimkan bukti 

piembayaran dis iertai foirmat transf ier yang t iertiera 

pada piesan. 
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d. Kiemudian, pienjual akan miengkoinfirmasi 

piembayaran p iemiesanan diengan m iengirimkan 

piesan. 

e. Prie oirdier siel iesai, piembieli tinggal m ienunggu 

piengiriman barang siesuai diengan jadwal yang tielah 

dicantumkan siebielumnya pada poistingan prie oirdier. 

f. Ciek infoirmasi siecara bierkala, miengienai kiedatangan 

barang POi akan dipoisting pada akun instagram dan 

untuk infoi kienaikan atau pienurunan barang akan 

diinfoikan kiembali mielalui WhatsApp. 

Gambar15: Poistingan Infoi Kiedatangan 

Barang 

  

 

Sumb ier: Instagram 
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g. Jika ada k ienaikan harga, maka harus dibayarkan 

t ierliebih dahulu baru akan dikirim. Namun jika ada 

pienurunan, akan dikiembalikan kiembali kie 

piembieli. 

2) Uang Muka/ DP m ielalu Shoipieie 

Tatacara Pr ie Oirdier mielalui Shoipieie: 

a. Buka aplikasi Shoipie ie dan cari usiernamie yang 

t ielah di link prie oirdier yang sudah disiediakan 

oil ieh admin pada bioi Instagram: 

Gambar 16: Tampilan Prie Oird ier di Shoipieie 

  

Sumbier: Shoipieie 

b. Klik miercandisie yang ingin dibieli. Dapat 

m iemilih viersi, jika tiersiedia liebih dari satu 

j ienis. 
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Gambier 17: Tampilan Album 2 Viersi 

  

Sumbier: Shoipieie 

c. Kiemudian Chieck oiut album tiersiebut, dan 

siesuai Alamat dan mietoidie piembayaran. 

d. Siet ielah mienyieliesaikan piembayaran klik 

piesanan ditierima, kariena barang bielum ada 

dan DP harus masuk kie pienjual tierliebih 

dahulu. 

e. Ciek siecara bierkala pada poistingan instagram 

untuk mieng ietahui infoirmasi kiedatangan 

barang, agar dapat mienyiapkan uang 

pielunasan, siepierti pada gambar 17. 

f. Sielain itu ciek juga pada aplikasi Shoipie ie, 

kariena mienurut Atika sietiap mielakukan prie 

oirdier DP akan sielalu dichat oil ieh admin untuk 

infoi pielunasan. Jika ada kienaikan dan 
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pienurunan barang, akan diikuts iertakan pada 

infoirmasi pielunasan tiersiebut.34 

g. Jika sudah m iendapat chat, bisa langsung 

dibayarkan. Buka kiembali akun shoipie ie prie 

oirdier, kiemudian klik album yang dib ieli 

waktu itu yang tierdapat tulisan Boioikied. 

h. Siet ielah itu, chieck oiut dan buat piesanan sierta 

lakukan piembayaran. 

i. Prie oirdier siel iesai, tinggal mienuggu barang 

dikirim kie piembieli. 

9. Piengiriman Barang Prie Oirdier kiepada Piembieli 

Siet ielah mierchandisie datang kie Indoiniesia, akan dilakukan 

piengieciekan barang untuk mienghindari adanya kiecacatan siebielum 

dikirim kiepada piembieli. Pienjual akan m ienyoirtir mierchandisie yang 

rusak untuk dipisahkan dan hanya akan m iengirim mierchandisie yang 

bagus. Sielain itu, pienjual juga mienginfoikan bahwa sietiap proiduk yang 

dikirim akan mienggunakan bubbliewrap dan kardus. 35 

Mienurut Nurul, p iengiemasan mierchandisie dari instagram sielalu 

aman, kariena mienggunakan bubbliewrab yang ditambah diengan kardus 

t iebal. Dan untuk boinus poist iernya juga dikirim mienggunakan tub 

 
34 Aitikai Aiz-zaihrai, Piembieli, Waiwaincaira i Pribaidi, 08 juini 2024 19:30 WIB 
35 T, Aidmin Instaigraim Pienjuiail Mierchaidisie Kpop, Waiwaincairai onlinie, 10 juili 2024 jaim 

13: 00 WIB 
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paraloin, siehingga poist ier tidak tierlipat dan soibiek.36  Siedangkan m ienurut 

Atika dan Aura, piemiesanan tierkadang tidak siesuai d iengan piesanan yang 

di piesan pada awal POi dan ada b iebierapa kali tierdapat kierusakan pada 

kardus namun barang didalamnya masih t ietap aman walaupun ada 

kierusakan siedikit.37 

10. Piembatalan Piesanan  

Sist iem piembatalan piesanan pada sietiap prie oirdier mierchandisie 

yang t ielah dilakukan s iebielumnya dapat dibatalkan hanya untuk prie 

oirdier p iembayaran DP pada Shoipie ie. Apabila sudah chieckoiut tapi bielum 

dibayar, bisa langsung dibatalkan. Namun jika sudah dibayarkan, maka 

DP akan hangus, siesuai kiet ientuan yang t ielah pienjual siebutkan pada 

poistingan prie oirdier.38 

Dan untuk p iembayaran siecara Fullpaymient, tidak bisa 

dibatalkan kar iena piembayaran sudah masuk k iesieluruhan dan barang 

sudah dalam tahap proiduksi. Siehingga jika barang datang akan langsung 

dikirim kie piembieli tanpa ada proisies transaksi lagi antara p ienjual dan 

piembieli. 

11. Pienukaran dan Piengiembalian barang 

1) Pienukaran barang 

Dari pihak pienjual bielum piernah mielakukan pienukaran 

barang. Mienurut admin, dikarienakan sietiap prie oirdier yang masuk 

 
36 Nuiruil Haindaiyaini, Piembieli, Waiwaincairai Pribaidi, 08 Juini 2024 19:12 WIB 
37 Aiuirai dain Aitikai, Piembieli, Waiwaincairai pribaidi, 08 Juili 2024 19:12 WIB 
38 T, Aidmin Instaigraim Pienjuiail Mierchaindisie Kpop, Waiwaincairai Onlin ie, 10 Juili 2024 Jaim 

13:00 WIB 
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pienjual akan sielalu miendata jumlah dan j ienis piesanan yang tielah 

ditierima diengan cara miembierikan Noimoir Oirdier ID siehingga 

m ieminimalisir tierjadinya kiesalahan kariena tiertukar diengan piembieli 

lain atau kiehabisan barang. 

2) Piengiembalian Barang 

Apabila ingin mielakukan piengiembalian barang maka 

piembieli wajib mielakukan vidieoi unboixing yaitu mieriekam proisies 

m iembuka pakiet mierchandisie. Vidieoi t iersiebut siebagai syarat 

dijadikannya bukti dan syrat s ielali tiercantumkan pada sietiap kardus 

piengiriman. 

B. Hasil Pienulisan 

Sistiem Transaksi Jual B ieli Prie Oirdier Mierchandisie di Koita 

Padangsidimpuan 

1. Sist iem dalam Transaksi jual bieli prie oirdier  

 Instagram merupakan salah satu platform e-commerce yang 

populer digunakan untuk mempromosikan produk-produk K-pop. 

Untuk membeli merchandise K-pop, umumnya dilakukan dengan 

cara pre-order atau ready stock. Namun, pembelian merchandise K-

pop identik dengan cara pre-order. Hal ini dikarenakan jumlah 

merchandise ready stock terbatas dan harganya cenderung lebih 

mahal. Pre-order dapat dilakukan dengan dua cara pembayaran, 

yaitu pembayaran penuh melalui WhatsApp atau pembayaran DP 

terlebih dahulu melalui Shopee, dan pelunasan dapat dilakukan 
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ketika barang sudah tiba di Indonesia dengan harga yang telah 

ditetapkan. 

Jual beli merupakan aktivitas yang harus diperhatikan secara 

serius oleh umat Islam karena selalu dilakukan oleh manusia sejak 

dulu hingga sekarang. Bahkan dalam transaksi, jual beli adalah 

prinsip dasar yang perlu diperhatikan. Para ulama telah menetapkan 

tiga aturan utama dalam jual beli, yaitu aturan gharar, aturan curang, 

dan aturan riba. Dari ketiga kaidah tersebut, kaidah gharar 

merupakan prinsip yang paling fundamental karena dengan 

memahami konsep gharar maka segala permasalahan yang timbul 

dalam transaksi jual beli dapat diselesaikan. 

Gharar dilarang dalam hukum Islam karena itu dilarang 

melakukan transaksi atau memasukkan persyaratan dalam kontrak 

yang mengandung unsur ketidakpastian. Perdagangan yang 

didasarkan pada ketidakpastian merugikan salah satu atau seluruh 

pihak yang terlibat dalam kontrak dan sangat mungkin menimbulkan 

perselisihan dan permusuhan. Jual beli gharar adalah jual beli yang 

tidak jelas sehingga ada peluang terjadinya penipuan. 

Gharar yang diharamkan secara umum menurut Ibnu Ja'far 

Maliki adalah transaksi yang tidak dapat dipindahkan 

kepemilikannya, harga dan barang yang tidak diketahui sifatnya, 

atau harga dan ukuran barang yang tidak diketahui. Setiap transaksi 

dalam Islam harus didasarkan pada kesepakatan bersama antara 
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kedua belah pihak yang sama-sama puas, mereka harus memiliki 

informasi yang sama sehingga tidak ada pihak yang merasa tertipu. 

Tujuan utama pelarangan gharar adalah untuk memastikan tidak ada 

pihak yang dirugikan dalam akad, semua pihak mendapatkan 

haknya, serta menghindari terjadinya perselisihan dan permusuhan 

di antara mereka. 

Akun Instagram yang digunakan untuk menjual merchandise 

K-pop merupakan toko online yang populer. Untuk membeli 

merchandise, pembeli bisa memilih opsi pre-order atau ready stock. 

Namun, pembelian merchandise K-pop umumnya dilakukan dengan 

cara pre-order. Hal ini dikarenakan jumlah barang ready stock 

terbatas dan harganya cenderung lebih mahal. Pembelian album 

melalui pre-order dapat dilakukan dengan dua cara pembayaran, 

yaitu pembayaran penuh melalui WhatsApp atau pembayaran DP 

terlebih dahulu melalui aplikasi Shopee. Pelunasan dilakukan ketika 

barang sudah tiba di Indonesia dengan harga yang sudah pasti. 

Mielihat mayoirita piengiemar di Indoiniesia khususnya di koita 

Padangsidimpuan yang mayoiritas muslim, kienyamanan dan 

kiepiercayaan mierupakan hal yang sangat p ienting bagi koinsum ien 

agar tidak ada tipu daya antara p ienjual dan p iembieli. Bierdasarkan 

hasil wawancara, pienulis mien iemukan bahwasanya p ienjua 

mierchandisie bielum miempierhatikan p iesana yang masuk 

siebagaimana ditiemukan diengan wawancara oinlinie ini 
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Miengienai piesanan yang masuk biasanya kami miemieriksa, 

namun kami kurang tielita dalam miem iesan mierchandisie di 

oifficial stoirie jadi biasanya kami miengganti piesanan diengan 

mierchandisie yang agar tidak ada piemulangan barang atau 

pembeli dapat memulangkan barang Kembali tetapi harus 

menunggu barang ready Kembali agar tidak ada 

pengembalian uang.39 

 

Bierdasarkan hasil tiemuan tiersiebut bahwasanya pienjual 

kurang tieliti dalam miemieriksa p iesanan yang masuk dalam wieb 

pienjualan dan kurang p ieduli tierhadap tanggapan piembieli.  

Siet ielah itu pienulis mienanyakan miengienai kiepientingan 

kiepiercayaan piemb ieli kiepada pienjual m ierupakan siesuatu yang 

sangat pienting siehingga dibutuhkan koinfirmasi kiepada piembieli. Hal 

ini pienulis tiemukan siebagaimana wawancara diengan Admin T. 

Mienurut saya p ienting, tietapi kami juga tidak tahu akan 

siebanyak itu piesana dalam prie oirdier yang masuk k iepada 

akun kami, apabila kami toilak bierierti kami tidak 

m iendapatkan piesanan dan bahkan toikoi kami akan mierugi.40 

Bierdasarkan hasil tiemuan pienulis biehwasanya p ienjual 

bieranggapan piesanan mierupakan hal yang utama sielama piembieli 

tidak mieminta uang dikiembalikan dan penjual tidak pierlu 

m iengkhatirkan itu. 

Sielain itu pienulis juga miewawancarai piembieli yang bierada 

di koita padangsidimpuan yang s iering miembieli di akun tiersiebut yaitu 

Aura, Atika, Nurul yakni: 

 
39 T, Aidmin Instaigraim Pienjuiail Mierchaindisie Kpop, Waiwaincairai Onlin ie, 10 Juili 2024 Jaim 

13:00 WIB 
40 T, Aidmin Instaigraim Pienjuiail Mierchaindisie Kpop, Waiwaincairai Onlinie, 10 Juili 2024 Jaim 

13:00 WIB 
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Dalam piembielian mierchandisie biasanya pienjual 

m ienguploiud poistingan di Instagram dan biesierta tanggal prie oirdier 

nya dicantumkan dalam poistingan. 

Saya biasanya miengietahui tientang mierchandisie akan kieluar 

biasanya di aplikasi Wieviersie tapi kariena mahal jadi saya 

m iembieli di aplikasi Instagram dan saya juga tidak piernah 

m ierasa tierugikan sietiap saya miembieli di akun t iersiebut.41 

Kiemudian bierdasarkan hasil tiemuan pienulis disini tiernyata 

ada p iembieli yang tidak tierugikan sama s iekali dan mierasa puas 

m iembieli di akun tiersiebut. 

Kiemudian pienulis mienanyakan kiembieli k iepada piembieli 

yang lainnya tierhadap sistiem prie oird ier di akun Instagram tiersiebut. 

Awalnya saya miembieli di toikoi t iersiebut dikarienakan tieman 

saya, ia miengatakan bahwasanya m iembieli ditoikoi ini sangat 

t ierpiercaya dan s ietielah miembieli awal-awal itu tidak ada 

kieluhan. Tietapi pada miembielian sielanjutnya saya mierasa 

t ierugikan kariena piesana yang saya b ieli tidak siesuai d ienga 

napa yang saya piesan siemisal saya miem iesan album TXT 

yang datangnya album Sievientie ien dan piengiemasannya sangat 

kurang baik.42 

Penulis kemudian menjelaskan kewajiban penjual untuk 

bertindak dengan itikad baik dalam menjalankan usahanya, 

sebagaimana diatur dalam Pasal 7 huruf b Undang-Undang 

Perlindungan Konsumen. Kewajiban ini mewajibkan penjual untuk 

memberikan informasi yang akurat, lengkap, dan jujur mengenai 

kondisi serta jaminan produk yang dijual. Selain itu, penjual juga 

harus memberikan penjelasan yang jelas mengenai tanggung 

 
41 Nuiruil Haindaiyaini, Piembieli, Waiwaincairai Pribaidi, 08 Juilli 2024 Jaim 19:15 WIB 
42 Aitikai Raihmaidaini, P iembieli, Waiwaincairai Pribaidi, 08 Juini 2024 Jaim 19:20 WIB 
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jawabnya terhadap perbaikan, perawatan, dan pemeliharaan produk 

setelah dijual. Apabila terjadi kerugian akibat penggunaan produk 

tersebut, penjual wajib memberikan kompensasi yang sesuai. 

Selanjutnya, penulis juga menyinggung bahwa Undang-

Undang Informasi dan Transaksi Elektronik (UU ITE) turut 

mengatur kewajiban pelaku usaha yang menawarkan produk secara 

elektronik. Dalam UU ITE, pelaku usaha wajib memberikan 

informasi yang benar, lengkap, dan jelas mengenai syarat-syarat 

kontrak, identitas pelaku usaha, serta detail produk yang 

ditawarkan.43 

Pienulis juga mienanyakan kiepada saudari Aura sielaku 

piembieli mierchandisie yang dua b ierupa piertanyaan yang sama 

diengan saudari Nurul, dan Atika tadi akan t ietapi disini 

m ienambahkan siedikit pierbiedaan piertanyaannya kiepada saudari 

Aura. 

Sietiap mierchandisie yang pienggiemar bieli itu salah satu cara 

pienggiemar miendukung artis atau grup idoil siecara finansial. Banyak 

juga untuk miengoil ieksi barang-barang yang tierkait diengan idoil. 

Mierchandisie siepieri album, phoitoicard, poist ier, lightsck, dan pakaian 

m ienjadi bagian dari koilieksi pribadi yang m iemiliki nilai sientimiental 

tinggi. 

 
43 Cut Nyak Salsabila, Perlindungan Konsumen Atas Kesalahan Pengiriman Barang 

Dalam Transaksi Jual Beli Online Pada Lazada, Dalam Jurna Ilmia, Vol. 6 (4) November 2022.  
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Mienurut saya apabila pienggiemar miembieli mierchandisie 

bierarti pienggiemar tiersiebut sangat miencintai idoil dan 

pienyiemangat hidup baginya. Bagi saya sah-sah saja untuk 

m iembieli mierchandisie apabila tidak miemaksakan 

kieuangan. Ada satu sisi itu kalau m iembieli album diengan 

biesar-biesaran pienggiemar bisa ikut Oinlin ie Vidioi Call 

Fansigh.44 

Bierdasarkan hasil tiemuan p ienulis bahwasanya pienggiemar 

sangat miencintai idoil dan siap miendukung apapun yang bierkaitan 

diengan idoil. Miemiliki mierchandisie bisa m iembierikan rasa diekat dan 

t ierhubung diengan idoil favoirit. Misalnya, m iemiegang lightstick saat 

ko insier bisa miembierikan piengalaman yang sangat int iens dan 

piersoinal. 

T ierkait diengan transaksi jual bieli prie oirdier mierchandisie 

tidaklah biegitu rumit, akan tietapi disini dipierlukan kiesadaran 

masing-masing sielaku pienjual mierchandisie dalam mienjual 

m ierchandisie. Sielain itu dapat m iembierikan daya saing dan 

kiepiercayaan 

Waktu itu kami tidak m ienyangka toikoi kami bakalan banyak 

yang miengunjungi bahkan banyak yang miembieli dan kami 

hanya miemproiduksi siekita 50 album pada waktu itu akan 

t ietapi banyaknya kieluhan dari piembieli kami akan 

m iempierhatikan liebih baik lagi k iediepannya.45 

Dalam praktik jual beli, terdapat tata cara dan sistem yang 

berlaku baik dalam hukum Islam maupun hukum umum yang 

berlaku dalam suatu masyarakat. Seperti yang kita ketahui, jual beli 

 
44  Aiuirai Caintikai, P iembieli, Waiwa incairai Onlinie, 08 Juili 2024 Jaim 19:20 WIB 
45  T, Aidmin Istaigraim Pienjuiail Mierchaindisie Kpop, Waiwaincairai Onlinie, 10 juili 2024 Jaim 

13:00 WIB 



69 
 

 

adalah kesepakatan untuk menukar barang dengan uang. Sayangnya, 

banyak pihak yang mencoba mengambil keuntungan dengan 

memanipulasi kualitas barang, baik dari segi ukuran maupun 

kuantitas. 

Dari p ienjielasan yang pienulis dapat dari dua pihak antar 

pienjual dan piembieli tiersiebut, bahwa pienjual tidak miengietahui 

kiewajiban dalam p ieliengkapan proiduknya dan hanya 

m ienguntungkan salah satu pihak siebagaimana yang disiebutkan 

dalam Koimpilasi Hukum iEkoinoimi Syariah pasal 74 dilarangnya 

jual bieli hanya mienguntungkan salah satu pihak.46 Namun pienjual 

tidak miengietahui akan hal ghoiroir ini. Sielain itu juga piembieli yang 

m ieminta ganti rugi juga tidak bisa dikarienakan pierjanjian diawal, 

piembieli hanya bisa mienierima. Padahal dalam UU Noi. 08 tahun 

1999 t ientang pierlindungan koinsum ien pasal 4 “koinsumien bierhak 

atas k ienyamanan, kieamanan, dan k iesielamatan dalam 

ko ingkoinsumsi barang dan/atau jasa s ierta hak untuk m iendapatkan 

ganti rugi dan/atau p ienggantian, apabila barang dan/atau jasa 

yang ditierima tidak siesuai diengan pierjanjian tidak siebagaimana”   

Dari pienj ielasan diatas dapat disimpulkan bahwa transaksi 

yang dipierjual bielikan tidak jielas isinya, kualitas oibj ieknya. 

Walaupun dalam praktiknya ada k iesiepakatan, namun pada 

 
46 Maihaikaima ih Aiguing Riepuipuiblik Indoniesiai Dir iektorait Jiendrail Baidain Pieraidilain Aigaimai 

Taihuin 2011, iEdisi Rievisi. 
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kienyataannya salah satu pihak m ierasa dirugikan diengan pienjual 

yang miemanipulasi barang yang dijualnya. Dalam Fiqh Muamalah 

disiebutkan syarat jual bieli dalam b ientuk bienda yang miejadi oibj iek 

akad adalah barang yang dijual b ielikan harus dilihat (dikietahui) 

banyaknya, bieratnya, ukurannya, dan ukuran-ukuran lainnya. 

Pienjual mierchandisie pada aplikasi Instagram, kurang t ieliti 

dalam mienierima piesanan piembieli. Di satu sisi p ienjual juga kurang 

baik dalam piengiemasan dan siering tierjadi kierusakan apabila barang 

t ielah sampai kiepada koinsum ien. 

2. Analisis Tierhadap Transaksi Jual B ieli Prie Oirdier Mierchandisie 

Di Koita Padangsidimpuan 

Yang m ienjadi oibj iek akad atau barang (maṣnu’) dalam 

kiegiatan prie oirdier ini adalah barang manufaktur yang harus dibuat 

dan mielalui tahap proiduksi atau barang yang b ielum siap dipasarkan. 

Yang t iermasuk maṣnu’ dalam akun Instagram antara lain Album, 

Phoitoicard, Lightstick, Oist Drama, Mierchandisie oifficial kpoip, dan 

Mierchandisie kpoip unoifficial. 

Mienurut Koimpilasi Hukum iEkoinoimi Syariah, salam adalah 

jasa p iembiayaan yang b ierkaitan diengan jual bieli yang dilakukan 

biersamaan diengan p iemiesanan barang dimana barang yang 

dip ierjualbielikan bielum tiersiedia pada saat transaksi dan harus 

diproiduksi t ierliebih dahulu, siepierti proiduk-proiduk p iertanian dan 
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proiduk-proiduk fungiblie (barang yang dapat dipierkirakan dan diganti 

siesuai b ierat, ukuran dan jumlahnya) lainnya. 

Mienurut Koimpilasi Hukum iEkoinoimi Syari’ah (KHiES) 

Pasal 101 ayat 1-3 dijielaskan syarat as-salam mieliputi: 

a. As-salam dapat dilakukan diengan syarat kuantitas dan 

kualitas barang sudah jielas.  

b. Kuantitas barang dapat diukur diengan takaran atau 

timbangan dan/atau miet ieran.  

c. Spiesifikasi barang yang dipiesan harus dikietahui siecara 

siempurna oil ieh para pihak.47 

Transaksi dalam KH iES harus m iemienuhi siemua prinsip 

syari’ah tiermasuk m ienghindari unsur gharoir, maysir, dan riba. 

Fungsi utama akad salam adalah untuk m iembierikan piembiayaan 

kiepada proidusien atau pienjual yang m iembierikan dana untuk 

m iemproiduksi atau miempiersiapkan barang yang akan dijual. 

Jika dibandingkan dengan regulasi perlindungan konsumen 

modern, KHES cenderung lebih bersifat umum dan kurang spesifik 

dalam mengatur hubungan antara penjual dan konsumen. Konsep 

khiyar merupakan upaya awal dalam memberikan perlindungan 

konsumen, namun perlu dilengkapi dengan mekanisme yang lebih 

terperinci dan efektif untuk mengatasi berbagai permasalahan yang 

muncul dalam transaksi jual beli. 

 
47 Kompilaisi Huikuim iEkonomi Syairiaih, Buikui II, Paisail 101. 
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Khiyar dalam pasal 20 poiin 8 KHiES diartikan hak pilih bagi 

pienjual dan piembieli untuk mielanjutkan atau miembatalkan akad jual 

bieli yang dilakukannya.48 Khiyar disyariatkan biertujuan untuk 

m iemielihara k ieadaan saling riela dan m ienjaga maslahat kiedua pihak 

yang bierakad, atau mienciegah bahaya k ierugian yang bisa jadi 

m ienimpa salah satu pihak yang bierakad. 

Siedangkan fatwa DSN-MUI 05/DSN-MUI/IV/2000 tientang 

jual bieli salam adalah jual b ieli barang diengan cara piemiesanan dan 

piembayaran harga liebih dahulu diengan syarat-syarat tiertientu, 

disiebut diengan salam, kini tielah mielibatkan pihak pierbankan.49 

Penegakan Hukum memberikan perlindungan kepada para 

pihak melalui internet sebenarnya sudah ada sejak tahun 2008 

dengan diterbitkannya peraturan undang-undang khusus yang 

mengatur transaksi yang terjadi melalui internet yaitu UU No.11 

Tahun 2008 tentang informasi dan transaksi Elektronik (UUITE), 

dengan dasar pertimbangan bahwa pembangunan nasional 

merupakan suatu proses yang berkelanjutan yang seharusnya 

senantiasa tanggap terhadap berbagai dinamika yang terjadi di 

masyarakat. Dalam pasal 1 (2) mengatakan demikian transaksi 

elektronik merupakan perbuatan hukum yang dilakukan dengan 

menggunakan komputer, jaringan komputer atau media elektronik 

 
48 Kompilaisi Huikuim iEkonomi Syairiaih, Buikui II, Paisail 20. 
49 Faitwai Diewain Syairi’aih Naisionail NO: 05/DSN-MUiI/IV/2000. 
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lainnya. Transaksi jual beli elektronik merupakan salah satu 

perwujudan dari ketentuan tersebut. Kontrak elektronim dalam hal 

elektronik harus mempunyai kekuatan hukum yang sama dengan 

kontrak konvesional.50 

Jual bieli salam juga diatar dalam Al-Qur’an surah an-Nisa 

ayat 29: 

ْباِل باَطِلِْ ْبيَ نَكُم  وَالكَُم  اْامَ  اْلََْتأَ كُلوُ ٓ نَْْايَُّهَاْالَّذِي نَْاٰمَنوُ  ْتكَُو  ْٓانَ  الََِّ

ْْ اْانَ فسَُكُم ْۗ ْوَلََْتقَ تلُوُ ٓ ن كُم ْۗ ْترََاضٍْمِِّ ْرَحِي مًاتجَِارَةًْعَن  َْكَانَْبِكُم  ْاللّٰه ْانَِّ  

Wahai oirang-oirang yang b ieriman, janganlah kamu 

miemakan harta siesamamu diengan cara yang batil (tidak b ienar), 

k iecuali bierupa pierniagaan atas dasar suka sama suka di antara 

kamu. Janganlah kamu m iembunuh dirimu. S iesungguhnya Allah 

adalah Maha Pienyayang kiepadamu. (Q.S. An-Nisa: 90). 

Ayat ini diengan tiegas mielarang oirang miemakan harta oirang 

lain atau hartanya siendiri diengan jalan bathil. M iemakan harta 

siendiri d iengan jalan bathil adalah m iembielanjakan hartanya pada 

jalan maksiat. M iemakan harta oirang lain d iengan cara bathil ada 

bierbagai caranya, siepierti piendapat Suddi, miemakannya diengan 

jalan riba, judi, mienipu, mienganiaya. Tiermasuk juga dalam jalan 

yang batal ini siegala jual b ieli yang dilarang syara’.  

 
50 Gilang Bagaskara, Perlindungan Konsumen Atas Kesalahan Pengiriman Barang Dalam 

Transaksi Jual Beli Online Pada Shopee (Hukum Perdata), Jurnal Ilmiah Wahana Pendidikan, 

Maret 2023, 9(5), 236-244. https://jurnal.peneliti.net/index.php/JIWP.  

https://jurnal.peneliti.net/index.php/JIWP
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Sistem jual beli salam dapat menjadi mekanisme yang efektif 

untuk memfasilitasi produksi dan distribusi merchandise K-pop. 

Dengan melibatkan penggemar dalam proses pendanaan awal, 

produsen dapat memperoleh kepastian permintaan pasar dan 

mengoptimalkan proses produksi. 

Bierdasarkan kietientuan Tinjaun Hukum iEkoinoimi Syariah 

t ientang jual bieli salam, barang yang mienjadi oibj iek jual bieli salam 

harus m iemienuhi kiet ientuan siebagai b ierikut: 

1) Harus j ielas ciri-ciri dan spiesifikasinya, dapat diakui 

siebagai hutang dan pienyierahan dilakukan k iemudian. 

Tidak semua agensi hiburan menerapkan strategi 

peluncuran produk yang sama. Dalam hal pra-

pemesanan album, beberapa agensi memilih untuk tidak 

memberikan informasi produk secara detail sebagai 

bagian dari strategi pemasaran mereka. Tindakan ini 

seringkali bertujuan untuk menciptakan rasa penasaran 

dan antisipasi yang lebih tinggi di kalangan konsumen. 

2) Waktu dan tiempat pieny ierahan barang harus ditietapkan 

bierdasarkan kiesiepakatan. 

3) Dalam sistiem prie oirdier pada akun Instagram saat dibuka 

piemiesanan Mierchandisie, pienjual miendieskripsikan 

iestimasi kiedatangan barang dari Koiriea k ie Indoiniesia 

siekitar 2-4 minggu sietielah mierchandisie dirilis dari 
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agiensi masing-masing. Dan untuk waktu p iengiriman 

barang kiepada piembieli, akan diurutkan s iesuai d iengan 

waktu p iemiesanan paling awal hingga akhir, proisies 

piengiriman ini akan didahulukan bagi p iembayaran 

Fullpaymient. Kariena piembayaran DP masih dalam tahap 

m ienunggu pielunasan dari piembieli, siehingga 

m iembutuhkan waktu yang liebih lama. 

Kami dalam miengirim barang kie pada piembieli 

siesuai diengan urutan waktu piemiesanan k iepada 

akun kami. Kami miendahulukan p iengiriman 

kiepada piembayaran yang mielalui fullpaym ient, 

dikarienakan piembayaran DP masih dalam tahap 

pielunasan.51 

Pembeli wajib menyertakan alamat pengiriman 

yang lengkap saat melakukan pre-order merchandise. Proses 

pengisian alamat berbeda-beda pada setiap platform. Di 

WhatsApp, alamat dicantumkan sesuai format yang telah 

disediakan, sedangkan di Shopee, pembeli perlu melengkapi 

informasi identitas dan alamat terlebih dahulu sebelum 

melakukan pemesanan. Bagi pembeli yang ingin mengambil 

barang langsung di toko, cukup tuliskan 'pick up di toko' pada 

formulir pemesanan 

 
51 T, Aidmin Istaigraim Pienjuiail Mierchaindisie Kpop, Waiwaincairai Onlin ie, 10 Juili 2024 Jaim 

13:00 
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4) Tidak boil ieh m ienukar barang, kiecuali diengan barang 

siej ienis siesuai kiesiepakatan. 

Meskipun ada beberapa kasus kesalahan pengiriman, 

semua pembeli yang mengalami masalah tersebut telah 

menghubungi penjual untuk mencari solusi. Belum ada 

permintaan resmi untuk melakukan penukaran barang. 

Saya bielum piernah mienukar barang walaupun 

piesanan saya salah, dikarienakan biaya p iengiriman 

yang akan saya tanggung.52 

Sebelum dikirimkan kepada pembeli, seluruh 

merchandise akan melalui proses pemeriksaan kualitas. 

Namun, jika terjadi kesalahan pengiriman, seperti menerima 

produk yang tidak sesuai dengan pesanan, pembeli dapat 

mengajukan pertukaran. Sebagai bukti, pembeli diwajibkan 

untuk menyertakan video unboxing yang jelas menunjukkan 

ketidaksesuaian produk yang diterima. 

Kami sielalu mienierima pienukaran barang asal 

piembieli miengirimkan vidieoi unboixing kiepada kami 

dan p iembieli harus mienunggu 2-4 minggu lagi agar 

mierchandisie dikirimkan Kiembali kiepada p iembieli 

dikarienakan pihak dari kami miem iesan Kiembali 

kiepada agiensi.53 

 
52 Aistri Saismitai, Piembieli, Waiwaincairai Pribaidi, 03 Juili 2024 jaim 14:15 WIB.  
53 T, Aidmin Istaigraim Pienjuiail Mierchaindisie Kpop, Waiwaincair Onlin ie, 10 juili 2024 Jaim 

13:00 WIB. 
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5) Dalam hal tierdapat cacat atau barang tidak s iesuai diengan 

kiesiepakatan, piemiesan miemiliki hak khiyar (hak 

m iemilih) untuk mielanjutkan atau miembatalkan akad. 

Pembatalan pesanan hanya dapat dilakukan jika 

pembayaran masih dalam bentuk DP dan sebelum barang 

dikirim. Pembeli tidak dapat membatalkan pesanan dan 

meminta pengembalian DP setelah pembayaran lunas. 

Kerusakan barang akibat pengiriman bukan menjadi 

tanggung jawab kami. Namun, kami akan bertanggung 

jawab jika terjadi kesalahan pengiriman, seperti 

menerima barang yang berbeda dari yang dipesan. 

Dalam buku Pengantar Fiqh Muamalah, jual beli salam digolongkan 

sebagai jenis transaksi di mana pembayaran dilakukan di muka untuk 

barang yang belum tersedia.54 Hariman Suryo Siriegar dan Koko 

Khoiruddin menjelaskan bahwa dalam akad salam, pembayaran dilakukan 

saat akad berlangsung, sementara penyerahan barang dilakukan 

kemudian.55 

Kami menawarkan fleksibilitas dalam metode pembayaran untuk 

pembelian pre-order album K-pop. Pelanggan dapat memilih antara dua 

opsi pembayaran. Miekanismie piembayarannya yakni dilakukan diengan 

piembayaran penuh (full payment) pelanggan melakukan pembayaran secara 

 
54 Raihmaid Hidaiyait, Piengaintair Fiqh Muiaimailaih, (Miedain: Uiniviersitais Islaim Niegieri 

Suimaitierai Uitairai, 2020), Hlm 30. 
55 Hairimain Suiryo Siriegair dain Koko Khoieruiddin, Fiqh Muiaimailaih, (Baidnduing: Pt Riemaijai 

Rosdaikairyai, 2019), Hlm 134. 
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lunas di muka saat melakukan pemesanan. Kemudian Pembayaran bertahap 

(dengan uang muka) pelanggan melakukan pembayaran uang muka (down 

payment) pada saat pemesanan, dan melunasi sisa pembayaran pada waktu 

yang telah disepakati. Yang masing-masing tata caranya t ielah dijielaskan 

dan dapat dilihat pada Highlight atau soiroitan. Piembieli miemiliki hak untuk 

m iemilih sistiem piembayaran mana yang akan digunakan s iebielum 

m ielakukan transaksi. 

Dalam transaksi jual b ieli tidak mienutup k iemungkinan tierjadi r iesikoi 

dalam proisiesnya, hal ini harus dik ietahui tierl iebih dahulu siebielum mielakukan 

prie oirdier. Riesikoi-riesikoi yang mungkin t ierjadi dalam praktiek prie oirdier 

mierchandisie pada aplikasi instagram, siebagai bierikut: 

1) Pierubahan Harga 

Dalam konteks akad salam, meskipun prinsip ketetapan 

harga menjadi dasar, fleksibilitas tertentu dapat diakomodasi 

untuk mengakomodasi perubahan kondisi yang signifikan dan 

tidak dapat diprediksi. Mekanisme penyesuaian harga ini, 

tentunya, harus didasarkan pada kesepakatan bersama antara 

kedua belah pihak dan didukung oleh alasan-alasan yang 

objektif.56 

Dalam praktik transaksi pre-order merchandise, 

khususnya untuk produk yang diimpor, seringkali diterapkan 

 
56 Muihaimmaid Aiyuib, Uindierstainding Islaimic Finaincie Ai-Z Kieuiaingain Syairiaih, (Jaikairtai: Pt 

Graimiediai Puistaikai, 2019), Hlm 409 
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mekanisme penyesuaian harga berdasarkan berat aktual barang. 

Pendekatan ini didasarkan pada prinsip keadilan dan 

transparansi dalam transaksi komersial. Mekanisme penyesuaian 

harga ini memiliki implikasi hukum dan komersial yang penting. 

Secara hukum, mekanisme ini dapat dianggap sebagai bagian 

dari perjanjian jual beli yang telah disepakati oleh kedua belah 

pihak. Oleh karena itu, perubahan harga yang terjadi akibat 

perubahan berat barang atau faktor lainnya dapat dianggap 

sebagai pelaksanaan perjanjian yang sah. Dari perspektif 

komersial, mekanisme ini dapat meningkatkan kepercayaan 

konsumen terhadap penjual. Dengan adanya transparansi dan 

mekanisme penyesuaian harga yang jelas, konsumen akan 

merasa lebih aman dalam melakukan transaksi pre-order. 

2) Pierubahan Jadwal Pienyierahan Barang 

Dalam akad salam, waktu penyerahan barang merupakan 

elemen yang sangat penting dan harus ditentukan dengan jelas 

sejak awal. Keterlambatan penyerahan atau ketidaksesuaian 

kualitas barang dapat menjadi dasar bagi pembeli untuk 

melakukan tindakan hukum. 

Pienyierahan barang dilakukan t iepat pada waktunya 

siesuai diengan iestimasi waktu kiedatangan barang yang t ielah 

dicantumkan pada poistingan prie oirdier yaitu sielama 2-3 minggu. 

Namun apabila tierjadi dielay atau k ietierlambatan piengiriman 
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dalam konteks transaksi pre-order, khususnya untuk produk 

impor, klausula keterlambatan pengiriman menjadi aspek krusial 

yang perlu diperhatikan. Klausula ini berfungsi sebagai 

mekanisme proteksi bagi kedua belah pihak, yaitu penjual dan 

pembeli, terhadap ketidakpastian yang melekat pada proses 

pengiriman. 

3) Coimplain dari Pielanggan 

Dan m iengienai koimplain dari piembieli, terapkan 

perbaikan berdasarkan hasil evaluasi. Misalnya, dengan 

meningkatkan sistem pengemasan, melatih ulang tim, atau 

memperbaiki sistem manajemen inventori. 

Apabila tierjadi siesuatu hal yang tidak diinginkan, 

pienjual akan biertanggungjawab dan m ienyiel iesaikan sietiap 

masalah diengan hati-hati siecara musyawarah. 

Bierdasarkan pienjielasan di atas, dapat dikietahui bahwa jual bieli yang 

dilakukan pienggiemar islam di koita Padangsidimpuan dalam kietientuan 

barang atau oibjiek akad pada praktiek transaksi prie oirdier mierchandisie kpoip 

pada akun Instagram, sudah s iesuai namun bielum maksimal diengan 

kietientuan jual bieli miengienai syarat sahnya dalam akad maupun pada 

kietientuan Hukum iEkoinoimi Syariah yaitu m iengienai biebierapa mierchandisie 

yang dijual miemiliki spiesifikasi barang bielum jielas. 
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BAB V 

P iENUTUP 

A. K iesimpulan  

Kiesimpulan yang dapat ditarik dari hasil pienulisan dan piembahasan diatas 

adalah: 

1. Dalam transaksi pre-order yang marak di kalangan penggemar K-pop di 

Padangsidimpuan melalui Instagram, objek jual beli umumnya adalah 

merchandise K-pop. Mengingat merchandise ini belum diproduksi, 

pembeli wajib melakukan pembayaran di muka. Setiap merchandise 

dipasarkan sesuai jadwal rilis yang ditetapkan oleh agensi masing-

masing grup. Penjual biasanya membuka pre-order dengan memposting 

detail produk, termasuk estimasi berat, harga, metode pembayaran, 

tenggat waktu pemesanan, dan estimasi kedatangan barang. Terdapat 

dua metode pembayaran yang umum digunakan, yaitu pembayaran 

penuh melalui WhatsApp dan pembayaran bertahap melalui Shopee. 

2. Jual beli pre-order merchandise K-pop, yang merupakan bentuk dari jual 

beli salam, memiliki beberapa tantangan dalam penerapannya. Salah 

satu tantangan utama adalah terkait dengan pengiriman barang. 

Seringkali, pembeli menerima produk yang tidak sesuai dengan pesanan 

atau bahkan dalam kondisi rusak. Hal ini disebabkan oleh kurangnya 

ketelitian penjual dalam menerima pesanan dan kurang hati-hati dalam 

pengemasan. Untuk mengatasi masalah ini, perlu adanya standar 
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operasional prosedur yang jelas bagi penjual, serta penggunaan sistem 

pelacakan pengiriman yang efektif 

B.  Saran    

Bierdasarkan kiesimpulan diatas, pienulis ini mienyampaikan saran-

saran yang mungkin bierguna bagi piembaca. Adapun saran-sarannya siebagai 

bierikut: 

1. Bagi piembieli, siebielum mielakukan prie oirdier carilah tierliebih 

dahulu infoirmasi yang liengkap miengienai jadwal prie oirdier 

mierchandisie dari situs-situs yang dapat dip iercaya agar tidak 

t iertipu oilieh oiknum-oiknum yang tidak biertanggungjawab. 

2. Disarankan miembieli pada wieb r iesmi pienjualan mierchandisie 

t iersiebut yaitu miembieli siecara langsung di situs riesmi agiensi 

yang miembuat dan miemproiduksi t iersiebut. Apabila tierkiendala 

satu lain hal yang m iembuat piembieli untuk miembieli barang 

m ielalui akun pierantara siepierti halnya instagram, piembieli harus 

m iencari infoirmasi miengienai toikoi tiersiebut, dan jika sudah 

m ielakukan prie oirdier harus sielalu miengiec iek akun tiersiebut untuk 

m iengkoinfirmasi kiej ielasan dari barang yang dip iesan dan apakah 

sudah sampai di Indoiniesia atau ada kietierlambatan piengiriman. 

3. Bagi pienjual, hiendaknya miembuka prie oirdier untuk barang-

barang yang sudah ada kiej ielasan pada karaktieristiknya. Dan 

jangan miembuka prie oirdier t ierliebih dahulu sieb ielum dikietahui 
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siemua infoirmasi l iengkap dari barang t iersiebut agar mienghindari 

transaksi jual bieli yang biersifat gharar 
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DAFTAR WAWANCARA 

1. Sudah berapa lama saudara/i menjual merchandise k-pop secara pre order di 

Instagram? 

2. Berapa jumlah pembeli rata-rata perbulan? 

3. Apakah hanya menjual barang-barang k-pop? 

4. Apa bedanya pesan secara pre order dengan ready stock? 

5. Apa yang diposting saat dibuka pre order merchandise? 

6. Apakah setiap pre order memiliki informasi detail yang sama? 

7. Lalu mengapa membuka pre order, apabila informasi yang diperoleh belum 

lengkap? 

8. Berapa lama pembeli harus menunggu barang sampai? 

9. Setelah barang sampai ke Indonesia, apa proses selanjutnya? 

10. Untuk yang ikut DP, bagaimana pelunasannya? 

11. Apakah pre order bisa dibatalkan? 

12. Bagaimana preses pengiriman kepada pembeli? 

13. Bagaimana riview pembeli? 

14. Mengapa ada pesanan yang tidak sesuai, dan apa alasannya? 

15. Mengapa tidak menerima pengembalian barang atau diterima tapi harus 

menunggu pengiriman ulang Kembali? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

WAWANCARA DENGAN PEMBELI 

1. Dari siapa kamu tahu membeli dari aplikasi Instagram? 

2. Apa produk yang sering dibeli? 

3. Apa produk yang sering di posting? 

4. Seringan membeli secara pre order atau ready stock? 

5. Bagaimana bentuk pemesanan produk di aplikasi Instagram? 

6. Bagaimana jika ada kesalahan pengiriman barang? 

7. Apakah yang kamu lakukan ketika menerima barang yang salah? 

8. Lalu bagaiman bentuknya, apakah mengecewakan? 

9. Apakah kamu merasa dirugikan? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran  
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