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ABSTRAK 

Nama  : Sheilla Dwi Ayunda 

Nim   : 18 402 00018 

Judul Skripsi : Pengaruh Brand Image Dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Baba Parfume Dengan Media Promosi Sebagai Variabel 

Moderasi 

 

Perkembangan zaman yang semakin pesat dan kemajuan teknologi Indonesia 

semakin canggih memiliki dampak pada kondisi persaingan antara perusahaan, sehingga 

membuat setiap perusahaan menciptakan keunggulan bersaing untuk mempertahankan 

produknya dipasaran. Salah satu cara untuk menciptakan keunggulan bersaing adalah 

dengan membangun brand image dan harga. Rumusan masalah penelitian ini adalah 

apakah terdapat pengaruh brand image dan harga terhadap keputusan pembelian baba 

parfume dan apakah media promosi dapat memoderasi brand image dan harga terhadap 

keputusan pembelian baba parfume. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

brand image dan harga terhadap keputusan pembelian baba parfume dan mengetahui 

pengaruh media promosi memoderasi brand image dan harga terhadap keputusan 

pembelian baba parfume. Pembahasan dalam penelitian ini berkaitan dengan manajemen 

pemasaran. Teori yang digunakan yaitu brand image, harga, keputusan pembelian dan 

media promosi. Teori yang digunakan yaitu apabila brand image semakin baik, maka 

keputusan pembelian juga akan semakin dilakukan. Semakin tinggi harga maka 

keputusan pembelian semakin rendah, begitu juga sebaliknya. Semakin tinggi dan 

menariknya promosi yang dilakukan oleh perusahaan, maka akan semakin tinggi pula 

keputusan konsumen dalam melakukan pembelian dan berlangganan pada produk 

tersebut. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan sumber data yaitu data 

primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan data menggunakan angket dan 

dokumentasi dengan jumlah sampel 92 responden. Teknik analisis data dengan uji 

validitas, uji reliabilitas, uji statistik deskriptif, uji normalitas, uji linearitas, uji 

multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, uji koefisien determinasi (R
2
), uji signifikan 

parsial (uji-t), uji simultan (uji f), uji regresi linear berganda dan uji regresi moderasi 

(MRA). Hasil penelitian ini menyatakan terdapat pengaruh brand image terhadap 

keputusan pembelian baba parfume, terdapat pengaruh harga terhadap keputusan 

pembelian baba parfume. Media promosi memoderasi (memperkuat) dan meningkatkan 

pengaruh brand image terhadap keputusan pembelian baba parfume. Media promosi 

memoderasi (memperkuat) harga terhadap keputusan pembelian baba parfume.  

 

Kata Kunci: Brand Image, Harga, Keputusan Pembelian, Media Promosi 

  



 
 

 
 

ABSTRACT 

 

Name  : Sheilla Dwi Ayunda 

Reg. Number : 18 402 00018 

Thesis Title : The Influence of Brand Image and Price on Baba Parfume    Purchasing 

Decisions with Promotional Media as Moderating Variables 

 

The increasingly rapid development of the times and Indonesia's increasingly 

sophisticated technological advances have an impact on the conditions of competition 

between companies, thus making each company create a competitive advantage to 

maintain its products on the market. One way to create a competitive advantage is to 

build brand image and price. The formulation of the research problem is whether there is 

an influence of brand image and price on the decision to purchase Baba Perfume and 

whether promotional media can moderate brand image and price on the decision to 

purchase Baba Perfume. This research aims to determine the influence of brand image 

and price on purchasing decisions for Baba Perfume and to determine the moderating 

influence of promotional media on brand image and price on purchasing decisions for 

Baba Parfume. The discussion in this research relates to brand image, price, purchasing 

decisions and promotional media. The theory used is that if the brand image is getting 

better, then purchasing decisions will also be made. The higher the price, the lower the 

purchasing decision, and vice versa. The higher and more attractive the promotions 

carried out by the company, the higher the consumer's decision to make purchases and 

subscribe to the product. This type of research is quantitative research with data sources, 

namely primary data and secondary data. The data collection technique used a 

questionnaire and was documented with a sample size of 92 respondents. Data analysis 

techniques with validity test, reliability test, descriptive statistical test, normality test, 

linearity test, multicollinearity test, heteroscedasticity test, coefficient of determination 

test (R2), partial significance test (t-test), simultaneous test (f test), test multiple linear 

regression and moderation regression test (MRA). The results of this research state that 

there is an influence of brand image on the decision to purchase Baba Perfume, there is an 

influence of price on the decision to purchase Baba Parfume. Promotional media 

moderates (strengthens) the brand image of the purchase decision for Baba Perfume. 

Promotional media moderates (strengthens) the price of the purchase decision for Baba 

Perfume. 

 

Keywords: Brand Image, Price, Purchase Decision, Promotional Media 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 خلاصة

 ش١لا دٚٞ أ٠ٛٔذا :  الاعُ
 8104044481:   اٌشلُ

 : حأر١ش صٛسة اٌؼلاِت اٌخضاس٠ت ٚاٌغؼش ػٍٝ اٌمشاساحششاء ػطش بابا باعخخذاَ اٌٛعائظ ػٕٛاْ الأطشٚعت

اٌخش٠ٚض١ت وّخغ١ش ِؼخذلإْ اٌخطٛس اٌغش٠غ اٌّخضا٠ذ ٌٍؼصش ٚاٌخمذَ اٌخىٌٕٛٛصٟ  

 اٌّخطٛس

 

بشىً ِخضا٠ذ فٟ إٔذ١ٔٚغ١ا ٌّٙا حأر١ش ػٍٝ ظشٚف إٌّافغت ب١ٓ اٌششواث، ِّا ٠ضؼً وً ششوت  

إعذٜ اٌطشق ٌخٍك ١ِضة حٕافغ١ت ٟ٘ بٕاء صٛسة  .حخٍك ١ِضة حٕافغ١ت ٌٍغفاظ ػٍٝ ِٕخضاحٙا فٟ اٌغٛق

ٌؼلاِت اٌخضاس٠ت حخّزً ص١اغت ِشىٍت اٌبغذ فٟ ِا إرا واْ ٕ٘ان حأر١ش ٌصٛسة ا .اٌؼلاِت اٌخضاس٠ت ٚعؼش٘ا

ٚعؼش٘ا ػٍٝ لشاس ششاء ػطش بابا ِٚا إرا وأج ٚعائً الإػلاَ اٌخش٠ٚض١ت ٠ّىٕٙا حؼذ٠ً صٛسة اٌؼلاِت 

٠ٙذف ٘زا اٌبغذ إٌٝ حغذ٠ذ حأر١ش صٛسة اٌؼلاِت اٌخضاس٠ت  .اٌخضاس٠ت ٚاٌغؼش ػٍٝ لشاس ششاء ػطش بابا

ذي ٌٍٛعائظ اٌخش٠ٚض١ت ػٍٝ صٛسة اٌؼلاِت ٚاٌغؼش ػٍٝ لشاساث اٌششاء ػطش بابا ٚحغذ٠ذ اٌخأر١ش اٌّؼخ

حخؼٍك إٌّالشت فٟ ٘زا اٌبغذ بصٛسة اٌؼلاِت اٌخضاس٠ت    .اٌخضاس٠ت ٚاٌغؼش ػٍٝ لشاساث اٌششاء ػطش بابا

إٌظش٠ت اٌّغخخذِت ٟ٘ أٔٗ إرا وأج صٛسة اٌؼلاِت اٌخضاس٠ت  .ٚاٌغؼش ٚلشاساث اٌششاء ٚاٌٛعائظ اٌخش٠ٚض١ت

وٍّا  .وٍّا اسحفغ اٌغؼش، أخفط لشاس اٌششاء، ٚاٌؼىظ صغ١ظ .ر لشاساث اٌششاءحخغغٓ، فغ١خُ أ٠ضًا احخا

وأج اٌؼشٚض اٌخش٠ٚض١ت اٌخٟ حمَٛ بٙا اٌششوت أػٍٝ ٚأوزش صارب١ت، وٍّا صاد لشاس اٌّغخٍٙه بإصشاء 

٘زا إٌٛع ِٓ اٌبغذ ٘ٛ بغذ وّٟ ِغ ِصادس اٌب١أاث، ٟٚ٘  .ػ١ٍّاث اٌششاء ٚالاشخشان فٟ إٌّخش

اعخخذِج حم١ٕت صّغ اٌب١أاث اعخب١أاً ٚحُ حٛر١مٗ بغضُ ػ١ٕت ِىٛٔت ِٓ  .أاث الأ١ٌٚت ٚاٌب١أاث اٌزا٠ٛٔتاٌب١

حم١ٕاث حغ١ًٍ اٌب١أاث ِغ اخخباس اٌصلاع١ت، اخخباس اٌّٛرٛل١ت، الاخخباس الإعصائٟ اٌٛصفٟ،  .ِشاسوًا 20

ذدة، اخخباس اٌخغا٠ش٠ت، اخخباس ِؼاًِ اٌخغذ٠ذ اخخباس اٌغاٌت اٌطب١ؼ١ت، اخخباس اٌخط١ت، اخخباس اٌخط١ت اٌّخؼ

، اخخباس الأغذاس اٌخطٟ اٌّخؼذد (اخخباس ف)، الاخخباس اٌّخضآِ (اخخباس ث)، اخخباس الأ١ّ٘ت اٌضضئ١ت (س)

حش١ش ٔخائش ٘زا اٌبغذ إٌٝ أْ ٕ٘ان حأر١ش ٌصٛسة اٌؼلاِت اٌخضاس٠ت ػٍٝ لشاس  .ٚاخخباس الأغذاس اٌّؼخذي

حؼًّ اٌٛعائظ اٌخش٠ٚض١ت ػٍٝ حؼذ٠ً  .وّا أْ ٕ٘ان حأر١ش ٌٍغؼش ػٍٝ لشاس ششاء ػطش بابا ششاء ػطش بابا ،

حؼًّ اٌٛعائظ اٌخش٠ٚض١ت ػٍٝ  .ػطش بابا صٛسة اٌؼلاِت اٌخضاس٠ت ٌمشاس اٌششاء اٌخاص بششوت  (حم٠ٛت)

 .عؼش لشاس اٌششاء ٌـ ػطش بابا (حم٠ٛت)حؼذ٠ً 

 

 اٌخش٠ٚض١ت س٠ت، اٌغؼش، لشاس اٌششاء، اٌٛعائظصٛسة اٌؼلاِت اٌخضا :اٌىٍّاث اٌّفخاع١ت
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda dan sebagian lain 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab 

dan transliterasinya dengan huruf Latin. 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ث

 a  ̇ es (dengan titik di atas)̇  د

 Jim J Je س

 ḥa ḥ ط
ha(dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh kadan ha ػ

 Dal D De د

 al  ̇ zet (dengan titik di atas)̇  ر

 Ra R Er س

 Zai Z Zet ص

 Sin S Es ط

 Syin Sy Es ػ

 ṣad ṣ esdan ye ص

 ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

 ṭa ṭ ط
te (dengan titik di 

bawah) 

 ẓa ẓ ظ
zet (dengan titik di 

bawah) 

 ain .„. Koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge ؽ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ن

 Lam L El ي

َ Mim M Em 

ْ Nun N En 



 
 

 
 

ٚ Wau W We 

ٖ Ha H Ha 

 Hamzah ..‟.. Apostrof ء

ٞ Ya Y Ye 

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab seperti vocal bahasa Indonesia, terdiri dari vocal 

tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal adalah vocal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa 

tanda atau harakat transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fatḥah A A 

 Kasrah I I 

  ٚ  Dommah U U 

 

b. Vokal Rangkap adalah vocal rangkap bahasa Arab yang lambangnya 

berupa gabungan antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa 

gabungan huruf sebagai berikut: 

Tanda dan 

Huruf 
Nama Gabungan  Nama 

.....  ٞ  Fatḥah dan Ya Ai a dan i 

  ٚ  ...... Fatḥah dan Wau Au a dan u 

 

c. Maddah adalah vocal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Harkat  dan 

Huruf 
Nama 

Huruf  

dan Tanda 
Nama 

ى..َ...... ا..َ..  fatḥah dan alif atau ya  ̅ a dan garis atas 

ٜ..ٍ... Kasrah dan ya   
i dan garis di 

bawah 

ُ....ٚ  ḍommah dan wau  ̅ u dan garis di atas 

 



 
 

 
 

C. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk Ta Marbutah ada dua. 

a. Ta Marbutah hidup yaitu Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat 

fatḥah, kasrah dan ḍommah, transliterasinya adalah /t/. 

b. Ta Marbutah mati yaitu Ta Marbutah yang mati atau mendapat harakat 

sukun, transliterasinya adalah /h/. 

Kalau pada suatu kata yang akhir katanya Ta Marbutah diikuti oleh 

kata yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah 

maka Ta Marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

D. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid. Dalam transliterasi ini 

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama 

dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

E. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu:اي . Namun dalam tulisan transliterasinya kata sandang itu dibedakan 

antara kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah dengan kata sandang 

yang diikuti oleh huruf qamariah. 

a. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah adalah kata sandang yang 

diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, 

yaitu huruf /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang 

langsung diikuti kata sandang itu. 



 
 

 
 

b. Kata sandang yang diikuti huruf qamariah adalah kata sandang yang 

diikuti oleh huruf qamariah ditransliterasikan sesuai dengan aturan yang 

digariskan didepan dan sesuai dengan bunyinya. 

F. Hamzah 

Dinyatakan di depan daftar transliterasi Arab-Latin bahwa hamzah 

ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, itu hanya terletak di tengah dan di 

akhir kata. Bila hamzah itu diletakkan diawal kata, ia tidak dilambangkan, 

karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

G. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baikfi’il, isim, maupun huruf ditulis 

terpisah. Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan 

dengan dua cara: bisa dipisah perkata dan bisa pula dirangkaikan. 

H. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem kata sandang yang diikuti huruf tulisan Arab 

huruf capital tidak dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan 

juga. Penggunaan huruf capital seperti apa yang berlaku dalam EYD, 

diantaranya huruf capital digunakan untuk menuliskan huruf awal, nama diri 

dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu dilalui oleh kata sandang, maka yang 

ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf 

awal kata sandangnya. 



 
 

 
 

Penggunaan huruf awal capital untuk Allah hanya berlaku dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

I. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian tak terpisahkan dengan ilmu tajwid. Karena 

itu keresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid. 

Sumber: Tim Puslitbang Lektur Keagamaan. Pedoman Transliterasi Arab-Latin. 

Cetakan Kelima. 2003. Jakarta: Proyek Pengkajian dan Pengembangan 

Lektur Pendidikan Agama. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Pelrkelmbangan zaman yang selmakin pelsat dan kelmajuan telknollolgi 

Indolnelsia selmakin canggih. Banyaknya usaha yang belrmunculan melngakibatkan 

pelningkatan jumlah usaha yang belrsifat seljelnis melnyelbabkan pelrsaingan yang 

selmakin keltat. Maka untuk melnghadapi situasi dan keladaan yang delmikian, 

pelngusaha harus celpat dan tanggap dalam melngambil kelputusan agar usaha yang 

didirikannya dapat belrkelmbang delngan baik. Kelputusan dalam melmilih selsuatu 

sangat dipelngaruhi ollelh pelnilaian dan kualitas prolduk itu selndiri. Maka tuntutan 

pelrmintaan prolduk yang belrkualitas melmbuat pelrusahaan belrlolmba-lolmba untuk 

melningkatkan kualitas prolduk melrelka agar melnjadi lelbih bagus delmi 

melmpelrtahankan brand imagel (citra melrelk) prolduk yang melrelka prolduksi.
1
 

Pada masa selkarang parfum sangat belsar pelngaruhnya bagi mahasiswa, 

parfum melrupakan salah satu kelbutuhan selhari-hari bagi mahasiswa, parfum 

digunakan selbagai pelnunjang pelnampilan dan melningkatkan rasa pelrcaya diri 

bagi yang melnggunakannya. Parfum adalah prolduk yang tidak asing lagi dalam 

kelhidupan selhari-hari. Apalagi pada saat ini melrelk dan arolma parfum yang 

ditawarkan sudah selmakin belragam, baik yang dikhususkan untuk pria, wanita, 

ataupun untuk kelduanya. Kata parfum selndiri belrasal dari bahasa latin “pelr 

fumum” yang belrarti mellalui asap. Parfum melrupakan prelparat/seldiaan cair yang 

digunakan selbagai pelwangi yang telrdiri dari bahan alami atau sinteltik dan fiksatif. 

                                                           
1Marisi Butarbutar, "Manajemen Pemasaran: Teori Dan Pengembangan," (Jakarta: 

Yayasan Kita Menulis, 2020). hlm. 2. 
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Parfum dibuat delngan cara melncampurkan belrbagai macam zat atau bahan kimia, 

baik yang alami maupun buatan (sinteltis) delngan folrmula telrtelntu.
2
 

Baba parfulm adalah sulatul brand dari proldulk parfulm lolkal yang telllah 

bellrdiri selljak tahuln 2018 yang lalul, baba parfulm mellrulpakan proldu lk yang didirikan 

ollellh Jimmy Nazwar Raol dan Nolvell Adell Chairi, mellrellka bellrdula bellrasal dari Lulbulk 

Pakam Sulmatellra U ltara. Baba parfulm ini mellmiliki lellbih dari 1600 arolma yang 

dapat dipilih dellngan kolmpolsisi 80% bibit kulalitas paris dan 20% tulrbol ellxpellrt 

(pellrmellntasi cairan tellbul) dan tidak bellralkolholl, sellhingga aman u lntulk digulnakan 

saat ibadah, tidak bellrbahaya sellrta aman dipakai dan tidak mellmbellkas dibajul. Hal 

ini mellrulpakan sulatul kelllellbihan yang dimiliki ollellh baba parfulm. 

Baba parfulm mellrulpakan singkatan dari Ba (bawa) Ba (barolkah), jadi bisa 

dilihat bellrarti singkatan dari baba yaitul bawa barolkah. Baba parfulm tellrbulat dari 

fellrmellntasi air tellbul dan campu lran zat yang bellrsellrtifikat halal, karellna tellrbulat dari 

fellrmellntasi air tellbul, hal ini mellmbulat arolma baba parfulm mellmiliki baul manis 

sellpellrti tellbul. Baba parfulm ini julga bisa bellrtahan hingga 7-8 jam.  

Ellksistellnsi sangat bellsar didulnia pellrdagangan, karellna hampir sellbagian 

masyarakat dulnia mellnggulnakan parfulm, khulsulsnya mahasiswa di kampuls U lIN 

SYAHADA, Fakulltas Ellkolno lmi dan Bisnis Islam (FEllBI). Dellngan banyaknya 

varian parfulm saat ini banyak yang mellmilih parfulm dellngan mellngultamakan mellrellk 

dan harga tellrhadap proldulk parfulm mana yang nantinya akan mellrellka pilih yang 

diulkulr dari pellngalaman tellrhadap mellrellka. 

                                                           
2Alvin Aldo, “Penetapan Kadar Benzaldehid Pada Sampel Parfum „X‟ Dari 3 Toko 

Parfum Di Wilayah Surabaya Selatan,” Jurnal Ilmiah Vol. 4, no. 1 (2015). hlm, 11. 
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Bellrdasarkan hasil olbsellrvasi yang dilakulkan, mahasiswa aktif di U lIN 

SYAHADA di Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam (FEllBI), dari NIM 18 - 20. 

Bellrikult diagram yang mellmbulktikan pellnjelllasan olbsellrvasi pellnellliti lakulkan:  

Gambar I.1 

Nomor Induk Mahasiswa 

 
                           Sulmbellr: Diambil Dari Kulellsiolnellr, 2023. 

Pada ulmulmnya, faktolr ultama yang mellnjadi pellnellntul kellpu ltulsan pellmbelllian 

dipellngarulhi ollellh 3 faktolr, yaitul faktolr psikollolgis, situlasiolnal, dan faktolr solsial. 

Didalam faktolr psikollolgis tellrdapat bellbellrapa faktolr lain sellpellrti sikap, pellrsellpsi, 

kellpribadian, moltivasi dan pellmbelllajaran. Selldangkan pada faktolr situlasiolnal tellrdiri 

dari faktolr lainnya yaitul tellrkait waktul, tellmpat dan kolndisi disaat pellmbelllian 

proldulk tellrsellbult. Kellmuldian pada faktolr solsial yaitul sellpellrti pellratulran, kelllularga, 

kelllolmpolk rellfellrellnsi, kelllas so lsial dan buldaya.
3
 O llellh karellna itul, sama halnya 

dellngan melllakulkan pellmbelllian proldulk baba parfulm, tellntul kolnsulmelln akan 

melllakulkan pellrtimbangan tellrhadap bellbellrapa faktolr sellbelllulm mellngambil kellpultulsan 

                                                           
3Fitria Ayuningtias, "Perilaku Konsumen Dalam Perspektif Ilmu Komunikasi", (Jakarta: 

CV. Mitra Cendikia, 2022). hlm. 11-12. 
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pellmbelllian yang tellpat sellpellrti mellmultulskan mellngellnai jellnis proldulk, mellrellk, 

kulantitas, harga, layanan dan mellkanismell pellmbayarannya.
4
 

Gambar I.2 

Pemahaman Produk 

     
                                 Sulmbellr: Diambil Dari Kulellsiolnellr, 2023. 

Diagram diatas mellnulnjulkkan, bahwasannya mahasiswa U lIN SYAHADA, 

di Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam (FEllBI), Ada 75% dari 38 mahasiswa yang 

mellngelltahuli proldulk baba parfulm dan ada 25% dari 13 mahasiswa yang tidak 

mellngelltahuli proldulk baba parfu lm. 

Gambar I.3 

Pengetahuan Produk 

    
   Sulmbellr: Diambil Dari Kulellsiolnellr 2023. 

                                                           
4Sopjan Assauri, "Manajemen Pemasaran", (Jakarta: Rajawali Pers, 2014). hlm. 143. 
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Diagram diatas mellnulnjulkkan bahwa ada 75% dari 38 mahasiswa 

mellngatakan mellngelltahuli proldu lk baba parfulm dan mahasiswa mellngatakan proldu lk 

baba parfulm mellmiliki kulalitas yg sangat baguls, sellpellrti arolmanya yang tahan 

lama, tidak mellmbellkas dibaju l, mellmiliki varian arolma yang bellrvariasi, dan 25% 

dari 13 mahasiswa tidak mellngelltahuli proldulk baba parfulm. Dari hasil olbsellrvasi 

tellrsellbult, walaulpuln lellbih banyak yang mellngelltahuli baba parfu lm, telltapi lellbih 

banyak mahasiswa yang tidak mellnggulnakan proldulk baba parfulm tellrsellbult. 

Gambar I.4 

Penggunaan Produk 

      
                                  Sulmbellr: Diambil Dari Kulellsiolnellr, 2023. 

Bellrdasarkan diagram diatas dapat dikelltahuli bahwa ada 29% dari 15 

mahasiswa yang mellnggulnakan proldulk baba parfulm dan 71% dari 36 tidak 

mellnggulnakan proldulk baba parfulm. Dellngan bellgitul, di Kampuls UlIN SYAHADA 

khulsulsnya Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam tellrbulkti bahwa tidak banyak 

mahasiswa yang mellnggulnakan baba parfulm. Mahasiswa lellbih mellmilih 

mellnggulnakan proldulk parfulm lain. 

29% 

71% 

Apakah Anda Pernah 

Menggunakan Produk Baba 
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pernah

menggunaka

n produk

baba

parfume

tidak pernah
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Adapuln yang mellnjadi faktolr-faktolr kellpultulsan pellmbelllian yang 

dipellrtimbangkan pellnellliti adalah brand imagell dan harga. Brand imagell ataul citra 

mellrellk mellrulpakan gambaran ataul kellsan sellrta pellrsellpsi yang ditimbullkan olle llh 

sulatul mellrellk dalam bellnak pikiran kolnsulmelln. Pellnellmpatan citra mellrellk dibellnak 

kolnsulmelln haruls dilakulkan sellcara tellruls mellnellruls agar citra mellrellk yang tellrcipta 

telltap kulat dan dapat ditellrima sellcara polsitif. Sellbulah mellrellk yang mellmiliki citra 

polsitif akan dapat mellngulrangi risikol pellmbelllian. Hal inilah yang mellnyababkan 

para kolnsulmelln sellring kali mellnggulnakan brand imagell sellbulah proldulk sellbagai 

salah satul aculan dalam mellmbu lat sellbulah kellpultulsan  pellmbelllian.
5
  

Brand Imagell ataul citra mellrellk tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian bellrpellngarulh 

polsitif, artinya apabila brand imagell ataul citra mellrellk sellmakin baik, maka 

kellpultulsan pellmbelllian julga akan sellmakin dilakulkan.
6
 Walaulpuln mellmiliki brand 

imagell yang baguls di kalangan mahasiswa, namuln ada julga hal yang tidak sellsulai 

mellrellk tellrsellbult. Hal ini mulngkin adanya kelltidakcolcolkan proldu lk tellrhadap apa 

yang ada dibellnak kolnsulmelln. Sellhingga mellmulncullkan pellrsellpsi nellgativell pada 

mellrellk tellrsellbult. Brand Imagell mellmiliki 3 indikatolr yaitul:
7
 

Kellkulatan asolsiasi mellrellk yaitul sellbellrapa sellring sellsellolrang tellrfikir tellntang 

infolrmasi sulatul mellrellk, sellpellrti lolgol, gambar, kulalitas dan lain-lain. 

Kellulnggullan asolsiasi mellrellk dimana kolnsulmelln pellrcaya bahwa atribult dan 

manfaat yang dibellrikan ollellh mellrellk akan dapat mellmellnulhi ataul mellmulaskan 

                                                           
5Nurul Qomariah, "Pentingnya Kepuasan Dan Loyalitas Pengunjung", (Jember: CV. 

Pustaka Abadi, 2020). hlm. 30.  
6Debi Eka Putri, dkk, “Brand Marketing,” (Jawa Barat: Widina Bhakti Persada Bandung, 

2021), hlm, 117.  
7Ni Ketut Seminari, dkk, "Celebrity Endorsement, Brand Image, Dan Niat Beli 

Konsumen," (Jawa Tengah: Media Pustaka Indo, 2023). hlm. 18. 
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kellbultulhan dan kellinginan mellrellka sellhingga mellrellka mellmbellntu lk sikap polsitif 

tellrhadap mellrellk. 

Kellulnikan asolsiasi mellrellk yaitul kellulnikan yang dimiliki ollellh proldulk ataul jasa 

tellrsellbult yang mellmbulat pellrbelldaan, sellhingga pelllanggan tidak mellmiliki alasan lain 

ulntulk bellrpindah kell mellrellk yang lain. 

         Gambar I.5 

          Keputusan Menggunakan Produk 

       
       Sulmbellr: Diambil Dari Kulellsiolnellr, 2023. 

Diagram diatas mellnulnjulkkan bahwasannya ada 29% dari 15 mahasiswa 

yang mellnggulnakan proldulk baba parfulm dan 71% dari 36 mahasiswa tidak 

mellnggulnakan proldulk baba parfulm. Dari pellnjelllasan tellrsellbult mellmbulktikan bahwa 

lellbih banyak mahasiswa yang tidak mellnggulnakan proldulk baba parfulm, 

mahasiswa lellbih mellmilih proldulk parfulm lain. 

Bellrdasarkan pellnjelllasan olbsellrvasi diatas lellbih banyak mahasiswa yang 

mellngelltahuli proldulk baba parfu lm, telltapi tidak banyak yang mellnggulnakan proldulk 

baba parfulm. Hal ini dikarellnakan kulrangnya melldia prolmolsi, sellpellrti prolmolsi 

sellcara langsulng/sellcara olfflinell. Maksuld dari prolmolsi sellcara langsulng yaitul sellpellrti 

mellmuldahkan kolnsulmelln dalam melllakulkan transaksi sellcara langsulng dan 

29% 

71% 

kenapa anda memilih/tidak 

memilih menggunakan baba 

parfume? 
memilih

produk baba

parfume

tidak

memilih

produk baba

parfume
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mellmbulat kolnsulmelln lellbih yakin ulntulk mellmbellli proldulk yang ditawarkan, colnntolh 

proldulk olfflinell bisa saja di swalayan, alfamart, indolmarellt, dan ditellmpat yang 

lainnya. Hal ini bellrarti kolnsu lmelln mellmbellli sulatul proldulk dellngan melllihat apakah 

brand tellrsellbult suldah dikellnal banyak olrang apa belllulm. Hal ini selljalan dellngan 

pellnelllitian Andrells Prijaya Chandara, pellngarulh brand imagell, kulalitas proldulk dan 

harga tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian di olultlellt mini melllts Sulrabaya, bahwa ada 

pellngarulh brand imagell sellcara parsial tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian.
8
 

Selllain brand Imagell ada julga harga, yang dapat mellmpellngarulhi kellpultulsan 

pellmbelllian, harga mellrulpakan sulatul nilai yang dibulat ulntulk mellmpellrollellh nilai sulatu l 

barang ataul jasa. Harga mellrulpakan selljulmlah ulang yang digulnakan ulntulk mellnilai 

dan mellndapatkan proldulk mau lpuln jasa yang dibultulhkan ollellh kolnsulmelln.
9
 

Harga adalah ulnsulr pellnting bagi pellrulsahaan ulntulk mellngelltahuli bellrapa 

bellsar nilai dari sulatul barang ataul proldulk dellngan kata lain harga dari sulatul barang 

dan jasa yang mellrulpakan pellnellntulan bagi pellrmintaan pasar. Harga mellnjadi salah 

satul alat yang dapat digulnakan dalam pellrulsahaan ulntulk mellnghadapi pasar baik itu l 

mellnarik sellcara langsulng, mellmbulat kellpultulsan pellmbelllian, dan mellmpellrtahankan 

kolnsulmelln ataul melllawan pellsaing dalam melllakulkan pellmbelllian.  

Sellbelllulm mellngambil kellpultulsan pellmbelllian, caloln pelllanggan akan 

mellmpellrtimbangkan harga barang yang diminatinya. Pelllanggan julga akan 

mellmbandingkan harga proldu lk dellngan fitulr dan manfaat yang sellrulpa. Pelllakul 

ulsaha haruls mellmpellrtimbangkan harga proldulk sellcara cellrmat agar tidak jaulh di 

                                                           
8Andreas Prijaya Chandra, “Pengaruh Brand Image, Kualitas Produk Dan Harga 

Terhadap Keputusan Pembelian Di Outlet Mini Melts Surabaya,” Jurnal Ekonomi Bisnis Vol. 7, 

no. 1 (2019). hlm. 8. 
9Sisca, "Pemasaran Dasar Dan Konsep", (Medan: Yayasan Kita Menulis, 2021). hlm. 98. 
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atas maulpuln di bawah harga pasar. Harga dapat dinellgolsiasikan o llellh pellmbellli atau l 

kolnsulmelln. Namuln, tidak sellmula salulran pellmasaran mellngizinkan tawar-mellnawar. 

Jika pellmbellli dan pellnjulal telllah mellncapai kellsellpakatan, pellmbellli akan mellmultulskan 

apakah akan melllakulkan pellmbelllian ataul tidak.
10

 

Harga mellmiliki pellngarulh polsitif tellrhadap kellpultu lsan pellmbelllian. 

Kolnsulmelln mellmultulskan mellmbellli sulatul proldulk jika manfaat yang dirasakan lellbih 

bellsar ataul sellbanding dellngan julmlah ulang yang telllah dikelllularkan ulntulk 

mellndapatkan proldulk. Jika kolnsulmelln mellrasakan manfaat proldulk lellbih kellcil dari 

julmlah ulang yang telllah dikelllularkan, maka kolnsulmelln akan bellranggapan bahwa 

proldulk tellrsellbult mahal dan kolnsulmelln akan bellrpikir lellbih ulntulk melllakulkan 

pellmbelllian ullang.  

Hulbulngan harga dellngan kellpultulsan pellmbelllian yaitul harga mellmpellngarulhi 

kellpultulsan kolnsulmelln dalam melllakulkan pellmbelllian, sellmakin tinggi harga maka 

kellpultulsan pellmbelllian sellmakin rellndah, sellbaliknya jika harga rellndah kellpultulsan 

pellmbelllian bellrulbah mellnjadi tinggi.
11

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
10Meutia, “Dampak Brand Image Dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Produk 

Miniso,” Journal OF Technopreneurship On Economics and Business Review Vol. 2, no. 2 (n.d.): 

75–78. hlm. 75-87. 
11E Saefuddin Mubarok, “Ekonomi Islam”, (Bogor: IN MEDIA, 2016), hlm. 25. 
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Gambar I.6 

Pengetahuan Harga Produk 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sulmbellr: Diambil Dari Kulellsiolnellr 2023. 

Diagram diatas mellnulnjulkkan bahwasannya ada 78% dari 40 mahasiswa 

mellngatakan harga baba parfulm dapat dijagkaul mahasiswa, 16% dari 8 

mellngatakan harga baba parfu lm tidak dapat dijangkaul dan 6% dari 3 mahasiswa 

tidak taul harganya/nelltral. Dari pellnjelllasan diatas lellbih banyak mahasiswa yang 

mellngelltahuli harga proldulk baba parfulm. Walaulpuln kellbanyakan mahasiswa lellbih 

mellngelltahuli harga proldulk baba parfulm dan harga tellrbilang sangat tellrjangkaul. 

Telltapi lellbih banyak mahasiswa yang tidak mellmilih dan mellnggulnakan proldulk 

tellrsellbult.  

Dari hasil pellnelllitian ini selljalan dellngan pellnelllitian Fitriani, pellngarulh citra 

mellrellk dan harga tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian pada brand Jellannell Arthells parfulm 

PT. Matahari Dellpartellmellnt Stolrell Mall Lellmbulswana Samarinda, hasil pellnelllitian 

78% 

16% 

6% 

Menurut Anda, Apakah Produk Baba Parfume 

Dapat Dijangkau Dengan Budget Mahasiswa? 

 

harga terjangkau

harga tidak
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mellngatakan bahwa harga bellrpellngarulh polsitif dan signifikan tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian.
12

 

Melldia prolmolsi mellru lpakan sarana yang digulnakan dalam mellndulkulng 

kellgiatan prolmolsi dan pellngellnalan proldulk kellpada kolnsulmelln. Melldia Prolmolsi dapat 

digulnakan sellpellrti pellmasangan billbolard dijalan dan tellmpat stratellgis, mellncelltak 

brolsulr yang disellbarkan diselltiap cabang ataul pasar pellrbelllanjaan, pellmasangan 

spandulk, bisa julga melllaluli kolran, majalah, radiol, telllellvisi dan melldia celltak lainnya. 

Adanya melldia pellrulsahaan dapat mellmbellrikan infolrmasi kellpada kolnsulmelln tellrkait 

proldulk dan sellcara oltolmatis akan mellningkatkan kellpultulsan pellmbelllian. Dellngan 

dellmikian melldia prolmolsi dapat mellmpellrkulat ataul mellmpellrlellmah variabelll 

indellpellndellnt dan dellpellndelln yang akan ditellliti.
13

 

Kellgiatan Prolmolsi pellnjulalan mellmellgang pellran yang pellnting ulntulk 

kelllangsulngan ulsaha. Sellmula ulsaha pellrdagangan pasti mellmiliki tuljulan ulntulk 

mellndapatkan olmsellt yang bellsar dan mellngulntulngkan. Tanpa adanya dulkulngan 

prolmolsi pellnjulalan yang baik dan tellrellncana, olmsellt pellnjulalan yang diharapkan 

belllulm tellntul bisa diraih dellngan maksimal. Sellmakin tinggi dan 

mellnariknya prolmolsi yang dilakulkan ollellh pellrulsahaan, maka akan sellmakin tinggi 

pulla kellpultulsan kolnsulmelln dalam melllakulkan pellmbelllian dan bellrlangganan pada 

proldulk tellrsellbult. Maka melldia prolmolsi mellmpellngarulhi sellsellolrang ulntulk 

mellmultulskan melllakulkan pellmbelllian.
14

 

                                                           
12Fitriani, “Pengaruh Citra Merek Dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Pada Brand 

Image Jeanne Arthes Parfum PT. Matahari Departmen Store Mall Lembuswana Samarinda,” 

Journal Of Accounting and Business Managemnt Vol. 2, no. 2 (2018). hlm. 208. 
13Wakhid Bashori, "Produk Kreatif Dan Kewirausahaan", (Jakarta: PT Gramedia 

Widiasarana Indonesia, 2019, hlm. 134. 
14Febria Anggraini, dkk, Kewirausahaan, (Sumatera Barat: PT. GET, 2022), Hlm. 59. 
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Bellrdasarkkan pellnjelllasan diatas, pellnellliti tellrtarik melllakulkan pellnelllitian 

lellbih lanjult tellrkait variabelll brand imagell dan harga tellrhadap kellpu ltulsan pellmbelllian 

baba parfulm. Kulalitas baba parfulm tellrbilang sangat baguls, akan telltapi dikalangan 

mahasiswa, tellrnyata masih banyak mahasiswa yang tidak mellnggulnakan proldulk 

baba parfulm. O llellh karellna itu l pellnellliti melllakulkan pellnelllitian lellbih lanjult dellngan 

juldull: “Pengaruh Brand Image dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Baba Parfume dengan Media Promosi Sebagai Variabel Moderasi”. 

B. Identifikasi Masalah 

Bellrdasarkan latar belllakang masalah di atas, maka idellntifikasi masalahnya 

yaitul: 

1. Kulalitas baba parfulm tellrbilang sangat baik telltapi kulrang banyak yang bellrminat 

dellngan baba parfulm. 

2. Harga mulrah julga tidak mellnjadi salah satul patolkan dalam kellpultulsan 

pellmbelllian baba parfulm. 

3. Bellrkulrangnya pellrsellpsi polsitif tellrhadap baba parfulm. 

4. Mahasiswa mellrasa harga baba parfulm sama saja dellngan proldulk parfulm 

lainnya dan harga dapat dijangkaul mahasiswa. 

C. Batasan Masalah 

Agar mellmuldahkan pellnellliti dalam prolsells pellnelllitian yang akan dikakulkan, 

maka pellnellliti mellmbahas masalah yang akan dibahas. Variabelll brand imagell, 

harga dan melldia prolmolsi sellbagai variabelll (X), kellpultulsan pellmbelllian (Y). 
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D. Definisi Opersional Variabel 

U lntulk mellnghindari pellmahaman yang bellrbellda tellrhadap istilah yang 

digulnakan dalam pellmbahasan ini, maka pellnellliti akan mellmbatasi dellfellnisi 

olpellrasiolnal variabelll sellsulai dellngan istilah sellbagai bellrikult: 

   Tabel I.1  

      Definisi Operasioanal Vaariabel 

Variabel Definisi Indikator Skala 

Kellpultulsan 

Pellmbelllian 

(Y) 

Kellpultulsan Pellmbelllian 

adalah sellbulah pilihan 

dula ataul lellbih 

altellrnatif pilihan.
15

 

1. Mellngellnali 

Kellbultulhan 

2. Pellncarian Infolrmasi 

3. Ellvalulasi Altellrnatif 

4. Kellpultulsan Pellmbelllian  

5. Pellrilakul Pasca 

Pellmbelllian 

Intellrval 

Brand Imagell 

(X1) 

Brand Imagell adalah 

prolsells dimana 

sellsellolrang mellmilih, 

mellngolrganisasikan, 

dan mellngartikan 

masulkan infolrmasi 

ulntulk mellnciptakan 

sulatul gambaran yang 

bellrarti.
16

 

1. Pellrsellpsi 

2. Kolgnisi 

3. Sikap 

Intellrval 

Harga 

(X2) 

Harga adalah sulatul 

nilai yang dibulat 

ulntulk mellmpellrollellh 

nilai su latul barang 

ataul jasa.
17

 

1. Kelltellrjangkaulan 

Harga 

2. Kellsellsulaian Harga 

Dellngan Kulalitas 

Proldulk 

3. Dayasaing Harga 

4. Kellsellsulaian Harga 

Dellngan Manfaat 

Proldulk 

Intellrval 

Melldia Prolmolsi 

(Z) 

Melldia prolmolsi adalah 

sarana mellmasarkan 

sulatul pro ldulk ataul jasa 

1. Kolmulnitas Virtu lal 

2. Intellraksi  

3. Pellnyellbaran Kolntelln 

Intellrval 

                                                           
15Abdul Khalik, dkk, “Perilaku Konsumen”, (Bandung: Widina Bhakti Persada, 2020), 

hlm. 36. 
16Yanuar Firmanto, “Pengaruh Brand Image dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Konsumen Pada Produk Chicken KFC”, Jurnal Manajemen dan Bisnis, Vol. 3, No.1 , (2019), hlm. 

75. 
17Sisca, Pemasaran Dasar Dan Konsep. hlm. 95. 
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dan sulatu l ulsaha yang 

dilakulkan ollellh 

pellrulsahaan ulntulk 

mellmellngarulhi 

kolnsulmelln ulntulk 

melllakulkan pellmbelllian 

proldulk yang 

ditawarkan.
18

  

4. Aksellstabilitas 

5. Krelldibilitas 

 

E. Rumusan Masalah 

Bellrdasarkan latar belllakang diatas, yang mellnjadi rulmulsan masalah dalam 

pellnelllitian ini adalah: 

1. Apakah brand imagell bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba 

parfulmell? 

2. Apakah melldia pr olmolsi dapat mellmpellrkulat pellngarulh brand imagell tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian baba parfulmell? 

3. Apakah harga bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfulmell? 

4. Apakah melldia prolmolsi dapat mellmpellrkulat pellngarulh harga tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian baba parfulmell? 

F. Tujuan Penelitian 

Bellrdasarkan latar belllakang diatas yang mellnjadi rulmulsan masalah dalam 

pellnelllitian ini adalah: 

1. U lntulk mellngelltahuli pellngaru lh brand imagell tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba 

parfulm. 

2. U lntulk mellngelltahuli apakah melldia prolmolsi dapat mellmpellrkulat pellngarulh brand 

imagell tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfulm. 

                                                           
18Dwi dan Arif Suharson Ermavianti, Produk Kreatif Dan Kewirausahaan (Yogyakarta: 

ANDI, 2019). hlm. 87. 
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3. U lntulk mellngelltahuli pellngaru lh harga tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfulm. 

4. U lntulk mellngelltahuli melldia dapat mellmpellrkulat pellngarulh harga tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian baba parfulm. 

G. Manfaat Peneliti 

Hasil pellnelllitian ini diharapkan ulntulk mellmbellrikan manfaat, yaitul: 

1. Bagi Pellnellliti 

Pellnelllitian ini diharapkan dapat mellnambah wawasan kellilmulan dan 

pellngelltahulan bagi pellnellliti. Sellrta sellbagai sarana dalam implellmellntasi tellolritis 

yang pellnellliti pellrollellh selllama mellnellmpulh pellrkulliahan di U lnivellrsitas Islam 

Nellgellri Padangsidimpulan Syellkh Ali Hasan Ahmad Addary. 

2. Bagi U lnivellrsitas Agama Islam Nellgellri Padangsidimpulan Syellkh Ali Hasan 

Ahmad Addary 

Pellnelllitian ini diharapkan ulntulk dapa t mellnambah kulalitas kellilmulan, karya 

ilmiah sellrta mellnambah kellyainan pellmbaca tellrhadap kulalitas yang dimiliki U lIN 

SYAHADA. 

3. Bagi Pellnellliti Selllanjultnya 

Pellnelllitian ini diharapkan dapat mellnjadi dasar, sulmbellr, ruljulkan, 

pellndulkulng dan tambahan rellfellrellnsi bagi pihak-pihak yang akan mellnellliti 

selllaanjultnya. 
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H. Sistematika Pembahasan 

Sistellmatika pellmbahasan bellrtuljulan ulntulk mellmpellrmuldah dilakulkannya 

pellnelllitian dellngan cara mellnyellsulaikan masalah yang ada. Sistellmatika pellmbahasan 

ini julga dilakulkan ulntulk mellmpellrmuldah mellmahami sulatul lapolran pellnelllitian. 

Pellndahullulan, tellrdiri dari latar belllakang masalah, idellntifikasi masalah, dellfinisi 

olpellratiolnal variabelll, rulmulsan masalah, tuljulan pellnelllitian, manfaat pellnelllitian. 

Landasan Tellolri, mellrulpakan tinjaulan pulstaka yang mellnjelllaskan landasan tellolri 

yang bellrhulbulngan dellngan pellnelllitian sellrta hasil pellnelllitian tellrdahu llul yang mellnjadi 

rellfellrellnsi pellnellliti. Kellrangka bellrfikir digulnakan ulntulk mellmpellrjelllas pellmbaca 

tellntang variabelll-variabelll pellnelllitian sellrta hipoltellsis pellnelllitian. 

Melltoldell Pellnelllitian, bellrisi tellntang melltoldell pellnelllitian yang mellnjelllaskan tellntang 

melltoldell yang digulnakan, lolkasi pellnelllitian, jellnis pellnelllitian, polpu llasi dan sampelll, 

tellknik pellngulmpullan data, instrulmelln pellnelllitian, ulji instrulmelln pellnelllitian, tellknik 

analisis data, pellnguljian hipoltellsis sellrta sistellmatika pellmbahasan. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

A. Kerangka Teori 

1. Tellolri Kellpultulsan Pellmbelllian 

a. Pellngellrtian Kellpultulsan Pellmbelllian 

Pellngambilan kellpultulsan (dellcisioln making) adalah melllakulkan 

pellnilaian dan mellnjatulhkan sellbulah pilihan. Kellpultulsan ini diambil selltelllah 

melllaluli bellbellrapa pellrhitulngan dan pellrtimbangan-pellrtimbangan bellbellrapa 

altellrnatif. Kellpultulsan mellrulpakan pellrilakul ataul tindakan dari dula ataul lellbih 

altellrnatif dellngan kata lain sellsellolrang haruls mellmultulskan antara dula pilihan 

ataul lellbih. Sellbagai colntolh jika sellsellolrang dihadapkan sama dula pilihan 

antara proldulk satul dellngan proldulk lainnya, maka dipolsisi tellrsellbult dia suldah 

melllakulkan sulatul kellpultu lsan.
1
 

Sellolrang caloln kolnsulmelln julga mellmellrhatikan kellpu ltulsan yang akan 

diambil dalam sellbulah pilihan altellrnatif dimana mellmbulat kellpultulsan 

mellrulpakan mellnellntulkan sulatul pellndapat ataul pellrjalanan sulatul tindakan yang 

dipellrbulat, hal ini disellbu lt dellngan pellrasaan dan pellngelltahulan bellrsama-sama 

ulntulk mellmbulat aksi ataul tindakan. Prolsells pellngambilan kellpultulsan 

pellmbelllian sangat dipellngarulhi ollellh prilakul kolnsulmelln, prolsells tellrsellbult 

sellbellnarnya mellrulpakan prolsells pellmellcahan masalah dalam rangka mellmellnulhi 

kellinginan ataul kellbultulhan kolnsulmelln.
2
 

                                                           
1Sudaryono, Manajemen Pemasaran (Yogyakarta: CV. Andi Offest, 2016). hlm. 100. 
2Nana Herdina Abdurrahman, Manajemen Bisnis Syariah Dan Kewirausahaan (Bandung: 

CV Pustaka Setia, 2017). hlm. 17. 
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P. Siagian mellngatakan bahwa pellngambilan kellpultulsan mellrulpakan 

sulatul pellndellkatan sistellmatis tellrhadap sulatul masalah, pellngulmpullan fakta, 

dan data pellnelllitian yang matang atas altellrnatif dan tindakan. Prolsells 

pellngambilan kellpultulsan pellmbelllian sangat dipellngarulhi ollellh pellrilakul 

kolnsulmelln.
3
 

Kellpultulsan pellmbelllian mellrulpakan prolsells mellmilih sulatul pilihan 

diantara dula ataul lellbih altellrnatif. Dellngan kata lain, pellngambilan kellpultulsan 

adalah mellnelltapkan pilihan ataul altellrnatif sellcara nalar dan mellnghindari diri 

dari pilihan yang tidak rasiolnal, tanpa alasan ataul data yang kulrang akulrat.
4
 

Bellrdasarkan dari bellbellrapa pellnjelllasan di atas mellngellnai kellpultulsan 

pellmbelllian adalah sulatu l tindakan ulntulk mellnellntulkan pilihan salah satul 

diantaranya. Dimana pellmilihan tellrsellbult bellrdasarkan pikiran, pellrasaan dan 

pellngelltahulan yang bellrsangkultan tellrhadap kellpultulsan yang hellndak dilakulkan. 

U lntulk mellngambil kellpu ltulsan pellmbelllian, diawali dellngan adanya kellsadaran 

kolnsulmelln tellrkait pellmellnulhan kellbultulhan dan kellinginannya. Sellrta prolsells 

pellngambilan kellpultulsan pellmbelllian sangat dipellngarulhi ollellh pellrilakul 

kolnsulmelln. 

 

 

 

 

                                                           
3Haudi, Teknik Pengambilan Keputusan (Sumatra Barat: Insan Cendikia Mandiri, 2021). 

hlm. 2. 
4Dadang Husein Sobana, Studi Kelayakan Bisnis (Bandung: CV Pustaka Setia, 2018). 

hlm. 113. 
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b. Tahap-Tahap dalam Pellngambilan Kellpultulsan 

Sellbelllulm mellnellntulkan kellpultulsan pellmbelllian ada bellbellrapa tahap yang 

akan dilaluli ollellh pellmbulat kellpultulsan. Tahapan-tahapan tellrsellbult dapat 

diulraikan sellbagai bellriku lt:
5
 

1) Mellngellnali Kellbultulhan 

Prolsells pellmellbelllian yang dilakulkan kolnsulmelln diawali kelltika 

individul mullai mellnyadari bahwa adanya masalah kellbultulhan yang haruls 

dipellnulhi. Pellmbellli mellnyadari tellrdapat pellrbelldaan antara kolndisi 

sellsulnggulhnya dan kolndisi yang diinginkannya. Masalah mellngellnai 

kellbultulhan yang ingin dipellnulhi dapat timbull dari stimulluls intellrnal 

maulpuln ellkstellrnal. 

2) Pellncarian Infolrmasi 

Pellncarian infolrmasi mellrulpakan kellinginan ulntulk mellngelltahuli 

lellbih banyak tellntang sellsulatul, sellsellolrang ataul pellrmasalahan. Kelltika 

sellsellolrang yang mullai timbull kellinginannya akan tellrdolrolng ulntulk mellncari 

infolrmasi yang lellbih banyak. Pellncarian infolrmasi dapat dibelldakan dalam 

dula tingkat, yaitul kelladaan tingkat pellncarian infolrmasi yang selldang-

selldang saja, yang disellbult pellrhatian yang mellningkat dan prolsells mellncari 

infolrmasi sellcara aktif dimana individul mellncari bahan-bahan bacaan, 

mellnghulbulngi tellman-tellmannya, dan melllakulkan kellgiatan ulntulk 

mellmpelllajari yang lain. 

 

                                                           
5Dais Iis Tirtamaja, “Pengaruh Brand Image Dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Mobil Toyota Avanza Pada PT. Hasjrat Abadi Tendean Manado,” Jurnal Administrasi Bisnis Vol. 

9, no. 9 (2019). hlm. 92. 
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3) Ellvalulasi Altellrnatif 

Ellvalulasi altellrnatif mellrulpakan prolsells mellngellvalulasi pilihan 

proldulk, mellrellk dan mellmilihnya sellsulai dellngan kellinginan kolnsulmelln. 

Bellbellrapa kolnsellp dasar akan mellmbantul kita mellmahami prolsells ellvalulasi 

kolnsulmelln. Kolnsulmelln bellrulsaha mellmellnulhi kellbultulhan dan kolnsulmelln 

mellncari manfaat tellrtellntul dari sollulsi proldulk. 

4) Kellpultulsan U lntulk Mellmbellli 

Kellpultulsan pellmbelllian mellrulpakan sulatul kellpultu lsan final yang 

dimiliki sellolrang kolnsulmelln ulntulk mellmbellli sulatul barang ataul jasa dellngan 

bellrbagai pellrtimbangan-pellrtimbangan tellrtellntul. Biasanya kolnsulmelln 

mellmultulskan pellmbelllian dellngan mellnelltapkan mellmbellli mellrellk yang 

diminati. Jika mellmilih ulntulk mellmbellli proldulk, kolnsulmelln dihadapkan 

pada bellbellrapa altellrnatif pellngambilan kellpultulsan sellpellrti proldulk, mellrellk, 

pellnjulal, kulalitas, dan waktul pellmbellliannya. 

5) Pellrilakul Pasca Pellmbelllian 

Pellrilakul paska pellmbelllian mellrulpakan tahap prolsells kellpultulsan 

pellmbellli dimana ko lnsulmelln mellngambil tindakan selllanjultnya selltelllah 

pellmbelllian, bellrdasarkan kellpulasan ataul kelltidakpulasan mellrellka. jika 

proldulk tellrsellbult mampul mellmulaskan harapannya, maka ia akan mellmbellli 

proldulk tellrsellbult dan kellmulngkinan ia julga akan mellngulsullkan kellpada 

tellman-tellmannya ulntu lk mellmbellli proldulk tellrsellbult. Sellbaliknya, jika proldulk 

tellrsellbult tidak dapat mellmulaskan harapannya, maka ia tidak akan mellmbellli 

proldulk tellrsellbult. 



21 
 

 
 

c. Pellran Dalam Pellmbelllian 

Dalam pellmbelllian kellpultulsan tellrdapat lima pellran, yaitu l:
6
 

1) Pellmrakarsa (intiatolr), yaitul olrang yang pellrtamakali mellnyarankan 

mellmbellli sulatul proldulk ataul jasa tellntellntul. 

2) Pellmbellri Pellngarulhi (influlellncellr), yaitul olrang yang nasellhatnya mellmbellri 

bolbolt dalam pellngambilan kellpultulsan akhir. 

3) Pellngambil Kellpultulsan (dellcidellr), yaitul olrang yang sangat mellnellntulkan 

sellbagian ataul kellselllu lrulhan kellpultulsan pellmbelllian, apakah mellmbellli, apa 

yang dibellli, kapan hellndak mellmbellli, dellngan cara bagaimana mellmbellli, 

dan di mana akan mellmbellli. 

4) Pellmbellli (bulyellr), olrang yang melllakulkan pellmbelllian nyata. 

5) Pellmakai (ulsellr), yaitul olrang yang mellngkolnsulmsi ataul mellnggulnakan 

proldulk ataul jasa. 

d. Kellpultulsan Pellmbelllian Dalam Islam 

Mellnulrult pandangan Islam, dikatakan dalam sulrah Al-Baqarah ayat 

168 yang bellrbulnyi: 

                          

              

 
Artinya: “ Hai sellkalian manulsia, makanlah yang halal lagi baik dari apa 

yang tellrdapat di bulmi, dan janganlah kamul mellngikulti langkah-

langkah syaitan; Karellna Sellsulnggulhnya syaitan itul adalah mulsulh 

yang nyata bagimul”.
7
 

                                                           
6Darmanto, Manajemen Pemasaran Untuk Mahasiswa, Usaha Mikro, Kecil Dan 

Menengah (Yogyakarta: CV. Budi Utama, 2016). hlm. 159. 
7Departemen Agama RI, Al-Qur’an Dan Terjemahannya (Bandung: PT Sygma Examedia 

Arcanleema, 2015). hlm. 25 
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Makanan yang halal itul mellrulpakan nikmat Allah. Maka dari itu l 

olrang-olrang mulkmin dipellrintahkan mellnsyu lkulri nikmat tellrsellbult. Ibnul Katsir 

mellnjelllaskan bahwa mellmakan makanan yang halal mellrulpakan syarat 

tellrkabullnya dol‟a dan ditellrimanya ibadah. Dellmikian pulla sellbaliknya, 

mellmakan makanan yang haram mellnjadi sellbab ditollaknya do l‟a dan ibadah.
8
 

Bellrdasarkan ayat diatas dapat disimpullkan bahwa dalam melllakulkan 

kellpultulsan pellmbelllian hellndaklah kolnsulmelln mellngellnali su latul proldulk dan 

bellrhati-hati dalam mellngambil kellpultulsan. Dalam melllakulkan kellpultulsan 

pellmbelllian jangan sampai kulalitas yang lellbih banyak bulrulknya 

mellmpellngarulhi kita ulntu lk mellmbellli proldulk dan mellninggalkan proldulk yang 

kulalitasnya sangat baguls sellpellrti proldulk yang halal. 

2. Tellolri Brand Imagell (Citra Mellrellk) 

a. Pellngellrtian Brand Imagell (Citra Mellrellk) 

Sulatul citra mellrellk yang kulat mellmbellrikan bellbellrapa kellulnggullan ultama 

bagi prulsahaan. Mellrellk adalah nama, istilah, tanda, simboll ataul rancangan, 

ataul kolmbinasi dari hal-hal tellrsellbult, yang bellrtuljulan ulntulk mellngidellntifikasi 

barang ataul jasa dari sellolrang ataul kelllolmpolk pellnjulal ulntu lk mellmbelldakan 

dari proldulk pellsaing.
9
 Dari pellngellrtian lain julga dijelllaskan bahwa sellbulah 

brand tellrdiri dari sellmula fitulr yang mellmbelldakan barang dan jasa dari satul 

pellnjulal dellngan yang lainnya.
10

 

                                                           
8Katsir Imaduddin dan Abu Al-Fida Isma‟il Ibnu, Tafsir Al-Qur’an Al-Azhim. hlm. 205. 
9Pribanus Wantara, Manajemen Pemasaran Garam (Malang: Media Nusa Creative, 

2022). hlm. 79. 
10Pua Khairul Tingga, Manajemen Merek (Jawa Barat: Media Sains Indonesia, 2022). 

hlm. 192. 
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Kolttlellr dan Kellllellr mellndellfinisikan, citra mellrellk adalah pellrsellpsi dan 

kellyakinan yang dilakulkan ollellh kolnsulmelln, sellpellrti tellrcellrmin dalam asolsiasi 

yang tellrjadi dalam mellmolri kolnsulmelln. Sulatul citra mellrellk yang kulat dapat 

mellmbellrikan kellulnggullan ultama bagi marellk salah satulnya dapat mellnciptakan 

kellulnggullan bellrsaing. Apabila citra sulatul mellrellk ingin tellrtanam dibellnak 

kolnsulmelln maka haruls disampaikan melllaluli selllulrulh sarana kolmulnikasi yang 

ada dan disellbarkan sellcara tellruls mellnellruls. U lntulk mellndapatkan pellrsellpsi 

kulalitas yang kulat, pellnting bagi sellbulah mellrellk ulntulk mellmbanguln citra 

mellrellk yang baik. Hal ini disellbabkan karellna citra mellrellk yang baik sangat 

mellmpellngarulhi kulalitas pellrsellpsi mellrellk sellbulah mellrellk yang nantinya mampul 

mellningkatkan ellkulitas mellrellk lellbih baik lagi. Citra mellrellk julga mellmbantul 

kolnsulmelln ulntulk mellngellnali sulatul proldulk, mellngellvalulasi kulalitas proldulk, 

dan mellngulrangi risikol pellmbelllian.
11

 

Bellrdasarkan pellngellrtian citra mellrellk yang dikellmulkakan diatas dapat 

diambil kellsimpullan bahwa citra mellrellk adalah asolsiasi ataul kellpellrcayaan 

yang ada dalam bellnak kolnsulmelln ulntulk mellnjadi pellmbellda dari mellrellk 

lainnya sellpellrti nama, istilah, tanda, simboll ataul rancangan, ataul kolmbinasi 

dari hal-hal tellrsellbult. 

Pellnjelllasan Al-Qulr‟an mellngellnai citra mellrellk dijelllaskan dalam sulrah 

Asy-syul‟ara ayat181-183: 

                                                           
11Premayana Putu Dhama Kusuma, Peran Citra Merek Memediasi Pengaruh Ekuitas 

Merek Terhadap Niat Beli (Jawa Tengah: Lakeisha, 2022). hlm. 14.  
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                  

                    

     

Artinya: “Sellmpulrnakanlah takaran dan janganlah kamul tellrmasulk olrang- 

olrang yang mellrulgikan, dan timbanglah dellngan timbangan yang 

lulruls, dan janganlah kamul mellrulgikan manulsia pada hak-haknya 

dan janganlah kamul mellrajalellla di mulka bulmi dellngan mellmbulat 

kellrulsakan”.
12

 

 

Ayat ini mellnjelllaskan bahwa olrang yang bellriman dipellrintahkan ulntulk 

mellnculkulpkan takaran dan mellnimbang dellngan belltull. Hak o lrang lain jangan 

diambil sellrta jangan mellmbulat kellrulsakan dimulka bulmi. Pelllanggan akan 

pulas jika pellrulsahaan tidak melllakulkan sellsulatul yang mellrulgikan pelllanggan.
13

 

Pellnellmpatan citra mellrellk dibellnak kolnsulmelln haruls dilakulkan sellcara 

tellruls mellnellruls agar citra mellrellk yang tellrcipta telltap kulat dan dapat ditellrima 

sellcara polsitif. Sellbulah mellrellk yang mellmiliki citra polsitif akan dapat 

mellngulrangi risikol pellmbelllian. Hal inilah yang mellnyababkan para kolnsulmelln 

sellring kali mellnggulnakan brand imagell sellbulah proldulk sellbagai salah satul 

aculan dalam mellmbulat sellbulah kellpultulsan pellmbelllian.
14

 

Brand Imagell ataul citra mellrellk tellrhadap kellpultu lsan pellmbelllian 

bellrpellngarulh polsitif, artinya apabila brand imagell ataul citra mellrellk sellmakin 

baik, maka kellpultulsan pellmbelllian julga akan sellmakin dilakulkan.
15

 

                                                           
12RI, Al-Qur’an Dan Terjemahannya. hlm. 240. 
13Hidayat dan Chandra Wijaya Rahmat, Ayat-Ayat Al-Qur’an Tentang Pendidikan Agama 

Islam (Medan: LPPPI, 2020). hlm. 188. 
14Nurul Qomariah, "Pentingnya Kepuasan Dan Loyalitas Pengunjung", (Jember: CV. 

Pustaka Abadi, 2020). hlm. 30.  
15Debi Eka Putri, dkk, “Brand Marketing,” (Jawa Barat: Widina Bhakti Persada Bandung, 

2021), hlm, 117.  
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b. Faktolr-Faktolr Brand Imagell 

Adapuln faktolr-faktolr pellmbellntulk sulatul citra mellrellk sellbagai bellrikult:
16

 

1) Kulalitas, mellrulpakan tingkat baik bulrulknya dellrajat yang tellrkandulng 

dalam mellrellk tellrsellbult. sellhingga kulalitas adalah faktolr ultama yang 

ditelllaah sellolrang kolnsulmelln. 

2) Mampul ulntulk diandalkan, bellrkaitan dellngan kellsellpakatan yang dibellntulk 

ollellh kolnsulmelln tellntang proldulk yang dikolnsulmsi. Faktolr ini bellrtuljulan 

ulntulk dapat mellncellgah rasa kellkhawatiran kolnsulmelln tellrhadap sulatu l 

mellrellk, sellhingga mellrellk tellrsellbult dapat dimanfaatkan ollellh kolnsulmelln. 

3) Kellgulnaan ataul Manfaat, tellrkait dellngan fulngsi dari sulatul proldulk barang 

yang bisa dimanfaatkan ollellh kolnsulmelln. 

4) Pelllayanan, mellrulpakan faktolr pellnting dimata sellolrang kolnsulmelln. Jika 

sulatul pelllayanan dibellrikan dellngan baik, maka sellolrang kolnsulmelln tidak 

akan pindah kell mellrellk lain. 

5) Risikol, bellrkaitan dellngan bellsar kellcilnya akibat ataul ulntulng dan rulgi yang 

mulngkin dialami ko lnsulmelln. Hal ini didapat ollellh sello lrang kolnsulmelln 

selltelllah mellmakai sulatul mellrellk proldulk tellrsellbult. Apakah kolnsulmelln mellrasa 

diulntulngkan ataulpuln sellbaliknya. 

6) Harga, mellrulpakan faktolr ultama yang ditelllaah sellolrang kolnsulmelln. 

Apakah kolnsulmelln dapat mellmbellli mellrellk tellrsellbult dellngan kadar 

kellmampulannya ataul malah sellbaliknya. 

                                                           
16Dhiraj Kelly Sawlani, Digital Marketing Brand Image (Surabaya: Scopindo Media 

Pustaka, 2021).  hlm. 24. 
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7) Imagell, yang dimiliki ollellh mellrellk itul sellndiri, yaitul bellrulpa pandangan, 

kellsellpakatan dan infolrmasi yang bellrkaitan dellngan su latul mellrellk dari 

proldulk tellrtellntul. 

c. Indikatolr Brand Imagell 

Adapuln elllellmelln-elllellmelln Brand Imagell yaitul sellbagai bellrikult:
17

 

1) Kellkulatan asolsiasi mellrellk yaitul sellbellrapa sellring sellsellolrang tellrfikir 

tellntang infolrmasi su latul mellrellk, sellpellrti lolgol, gambar, kulalitas dan lain-

lain. 

2) Kellulnggullan asolsiasi mellrellk dimana kolnsulmelln pellrcaya bahwa atribu lt 

dan manfaat yang dibellrikan ollellh mellrellk akan dapat mellmellnulhi atau l 

mellmulaskan kellbultu lhan dan kellinginan mellrellka sellhingga mellrellka 

mellmbellntulk sikap po lsitif tellrhadap mellrellk. 

3) Kellulnikan asolsiasi mellrellk yaitul kellulnikan yang dimiliki o llellh proldulk atau l 

jasa tellrsellbult yang mellmbulat pellrbelldaan, sellhingga pelllanggan tidak 

mellmiliki alasan lain ulntulk bellrpindah kell mellrellk yang lain. 

3. Tellolri Harga 

a. Pellngellrtian Harga 

Harga adalah sulatul nilai ulang dari sulatul barang ataul sellgala sellsulatul 

yang dapat nilai dellngan ulang melllaluli prolsells pellnilaian atas dasar standar 

tellrtellntul. Harga sellring kali disellbult sellbagai indikatolr nilai, jika harga tellrsellbult 

dihulbulngkan dellngan manfaat yang ditellrima atas sulatul barang ataul jasa. 

Pada tingkat harga tellrtellntul bila manfaat yang dirasakan kolnsulmelln 

                                                           
17Ibid. hlm. 30. 
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mellningkat, maka nilainya akan mellningkat pulla. Sama halnya dellngan 

tingkat harga tellrtellntul, nilai sulatul barang dan jasa akan mellningkat selliring 

dellngan mellningkatnya manfaat yang dirasakan.
18

 

Harga mellmiliki pellngarulh polsitif tellrhadap kellpultu lsan pellmbelllian. 

Kolnsulmelln mellmultulskan mellmbellli sulatul proldulk jika manfaat yang dirasakan 

lellbih bellsar ataul sellbanding dellngan julmlah ulang yang telllah dikelllularkan 

ulntulk mellndapatkan pro ldulk. Jika kolnsulmelln mellrasakan manfaat proldulk 

lellbih kellcil dari julmlah ulang yang telllah dikelllularkan, maka kolnsulmelln akan 

bellranggapan bahwa pro ldulk tellrsellbult mahal dan kolnsulmelln akan bellrpikir 

lellbih ulntulk melllakulkan pellmbelllian ullang.  

Hulbulngan harga dellngan kellpultulsan pellmbelllian yaitul harga 

mellmpellngarulhi kellpultulsan kolnsulmelln dalam melllakulkan pellmbelllian, sellmakin 

tinggi harga maka kellpu ltulsan pellmbelllian sellmakin rellndah, sellbaliknya jika 

harga rellndah kellpultulsan pellmbelllian bellrulbah mellnjadi tinggi.
19

 

Pada pellnelltapan su latul harga tidak dipellrbollellhkan jika bellrlellbihan dalam 

mellngambil kellulntulngan, karellna hal itul suldah tellrcantulm dalam hal riba. 

Sellsulai dijelllaskan dalam sulrat An-Nisa‟ ayat 29: 

                     

                   

    

                                                           
18Effendie, Keuangan Negara Suatu Tinjauan Komprehensif Dan Terpadu (Surabaya: 

Airlangga University Press, 2017). hlm. 110. 
19 E Saefuddin Mubarok, “Ekonomi Islam”, (Bogor: IN MEDIA, 2016), hlm. 25. 
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Artinya: “Hai olrang-olrang yang bellriman, janganlah kamul saling mellmakan 

harta sellsamamul dellngan jalan yang batil, kellculali dellngan jalan 

pellrniagaan yang bellrlakul dellngan sulka sama sulka di antara kamul. 

dan janganlah kamul mellmbulnulh dirimul. Sellsulnggulhnya Allah 

adalah Maha pellnyayang kellpadamul”.
20

 

 

Bellrdasarkan ayat diatas dellngan tellgas melllarang olrang mellmakan harta 

olrang lain ataul hartanya sellndiri dellngan jalan batil, artinya tidak ada haknya. 

Mellmakan harta sellndiri dellngan jalan batil ialah mellmbelllanjakan hartanya 

pada jalan maksiat. Mellmakan harta olrang lain dellngan jalan batil ada 

bellrbagai caranya, sellpellrti pellndapat Sulddi, mellmakannya dellngan jalan riba, 

juldi, mellnipul, dan mellnganiaya. Mellnulrult Hasan dan Ibnul Abbas, mellmakan 

harta olrang lain dellngan tidak ada pellrgantian. Tellrmasulk julga dalam jalan 

batil ini sellgala julal bellli yang dilarang syara‟, yang tidak tellrmasulk ialah 

jalan pellrniagaan yang saling “bellrkellridhaan” (sulka sama su lka) di antaramul, 

yakni dari kelldula pihak. Suldah tellntul pellrniagaan yang dipellrbollellhkan ollellh 

syara‟.
21

 

b. Pellranan Harga 

Pellranan harga sangat pellnting dalam tellrultama ulntulk mellningkatkan dan 

mellnjaga polsisi ulsaha. Pellranan harga sellcara makrol (bagi pellrellkolnolmian 

sellcara ulmulm), sellcara mikrol (bagi kolnsulmelln dan pellrulsahaan) yaitul:
22

 

1) Bagi Pellrellkolnolmian 

Harga proldulk mellmpellngarulhi tingkat ulpah, sellwa, bulnga dan laba. 

Harga mellrulpakan rellgullatolr dasar dalam sistellm pellrellko lnolmian, karellna 

                                                           
20RI, Al-Qur’an Dan Terjemahannya. hlm. 83.   
21Abdul Halim Hasan Binjai, Tafsir Al-Ahkam, Edisi 1 Ce. (Jakarta: Kencana, 2006). hlm. 

258. 
22Supriadi, Konsep Harga Dalam Ekonomi Islam (Yogyakarta: Guepedia, 2018). hlm. 25. 
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harga bellrpellngarulh tellrhadap alolkasi faktolr-faktolr proldulksi sellpellrti tellnaga 

kellrja, tanah, moldal, waktul dan kellwiraulsahaan. Tingkat u lpah yang tinggi 

mellnarik tellnaga kellrja, tingkat bulnga yang tinggi mellnjadi daya tarik bagi 

invellstasi moldal, dan selltellrulsnya. 

2) Bagi Kolnsulmelln 

Dalam pellnjulalan ritelll, ada sellgmelln pellmbellli yang sangat sellnsitif 

tellrhadap faktolr harga (mellnjadikan harga sellbagai satul-satulnya 

pellrtimbangan mellmbellli proldulk) dan ada pulla yang tidak. Mayolritas 

kolnsulmelln agak sellnsitif tellrhadap harga, namuln mellmpellrtimbangkan 

faktolr lain sellpellrti citra mellrellk, lolkasi, tolkol, layanan, nilai, fitulr proldulk 

dan kulalitas. Bagi pellrulsahaan, jika dibandingkan dellngan baulran 

pellmasaran lainnya (proldulksi, distribulsi dan prolmolsi) yang mellmbultulhkan 

pellngelllularan dana dalam julmlah bellsar, harga mellrulpakan satul-satulnya 

elllellmelln baulran pellmasaran yang mellndatangkan pellndapatan. 

3) Indikatolr Harga 

Dalam mellmbellli proldulk, kolnsulmelln bulkan hanya 

mellmpellrtimbangkan kulalitas, telltapi julga haruls bellrfikir mellngellnai 

kellpantasan harga. Adapuln indikatolr-indikatolr harga yaitul sellbagai 

bellrikult:
23

 

 

 

 

                                                           
23Yosef Tonce, Minat Dan Keputusan Pembelian (Jawa Barat: Adanu Abimata, 2020). 

hlm. 20-21. 
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a) Kelltellrjangkaulan Harga 

Kelltellrjangkaulan harga adalah aspellk pellnelltapan harga yang 

dilakulkan ollellh pro ldulselln ataul pellnjulal yang sellsulai dellngan kellmampulan 

bellli kolnsulmelln. 

b) Kellsellsulaian Harga Dellngan kulalitas proldulk  

Aspellk pellnelltapan harga yang dilakulkan ollellh proldulselln ataul 

pellnjulal yang sellsu lai dellngan kulalitas proldulk yang dapat dipellrollellh 

kolnsulmelln. 

c) Daya saing harga 

Pellnawaran harga yang dibellrikan ollellh proldulselln ataul pellnjulal 

bellrbellda dan bellrsaing dellngan yang dibellrikan ollellh pro ldulselln lain, pada 

satul jellnis proldulk yang sama. 

d) Kellsellsulaian harga dellngan manfaat proldulk 

Aspellk pellnelltapan harga yang dilakulkan ollellh proldulselln ataul 

pellnjulal yang sellsu lai dellngan manfaat yang dapat dipellrollellh kolnsulmelln 

dari proldulk yang dibellli. 

4. Melldia Prolmolsi 

a. Pellngellrtian Melldia Prolmo lsi 

Melldia prolmolsi adalah kellgiatan yang dilakulkan pellrulsahaan ulntulk 

mellngkolmulnikasikan manfaat proldulk dan sellbagai alat ulntulk mellmpellngarulhi 

ataulpuln mellmbuljulk kolnsulmelln ulntulk mellmbellli proldulk yang ditawarkan 
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sellhingga mellningkatkan pellmasaran dan mellmbulat pellmbellli lolyal tellrhadap 

proldulk yang dibelllinya.
24

 

Prolmolsi mellrulpakan salah satul variabelll dalam baulran pellmasaran 

yang sangat pellnting dilaksanakan ollellh pellrulsahaan dalam mellmasarkan 

proldulk jasa. Kellgiatan prolmolsi bulkan saja bellrfulngsi sellbagai alat kolmulnikasi 

antara pellrulsahaan dellngan kolnsulmelln, melllainkan julga sellbagai alat ulntulk 

mellmellngarulhi kolnsulmelln dalam kellgiatan pellmbelllian ataul pellnggulnaan jasa 

sellsulai dellngan kellinginan dan kellbultulhannya. 

Banyak olrang mellnganggap bahwa prolmolsi dan pellmasaran 

mellmpulnyai pellngellrtian yang sama, dimana sellbellnarnya prolmolsi hanya 

mellrulpakan salah satul bagian dari kellgiatan prasaran. Walaulpuln prolmolsi 

sellring dihulbulngkan dellngan pellnjulalan telltapi kellnyataannya prolmolsi 

mellmpulnyai arti yang lellbih lulas dari pellnjulalan karellna pellnjulalan hanya 

bellrhulbulngan dellngan pellrtulkaran hak milik yang dilakulkan ollellh tellnaga 

pellnjulal, selldangkan pro lmolsi adalah selltiap aktivitas yang dituljulkan ulntulk 

mellmbellritahulkan, mellmbuljulk ataul mellmpellngarulhi kolnsulmelln ulntulk telltap 

mellnggulnakan proldulk yang dihasilkan pellrulsahaan tellrsellbult. 

Harpellr Bolyd mellndellfinisikan melldia prolmolsi diartikan sellbagai ulpaya 

ulntulk mellmbellritahulkan ataul mellnawarkan proldulk ataul jasa dellngan tuljulan 

mellnarik caloln kolnsulmelln ulntulk mellmbellli ataul mellngkolnsulmsinya.
25

 

                                                           
24Yenni Arfah, Keputusan Pembelian Produk (Padangsidimpuan: PT. Inovasi Pertama 

Internasional, 2022). hlm. 12. 
25Suwartini dan Sumiati, Produk Dan Kreatif Kewirausahaan Akuntansi Dan Keuangan 

Lembaga (Jakarta: PT. Gramedia Widiasarana Indonesia, 2019). hlm. 175. 
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Kellgiatan Prolmo lsi pellnjulalan mellmellgang pellran yang pellnting ulntulk 

kelllangsulngan ulsaha. Sellmula ulsaha pellrdagangan pasti mellmiliki tuljulan ulntulk 

mellndapatkan olmsellt yang bellsar dan mellngulntulngkan. Tanpa adanya 

dulkulngan prolmolsi pellnjulalan yang baik dan tellrellncana, o lmsellt pellnjulalan 

yang diharapkan belllulm tellntul bisa diraih dellngan maksimal. Sellmakin tinggi 

dan mellnariknya prolmo lsi yang dilakulkan ollellh pellrulsahaan, maka akan 

sellmakin tinggi pulla kellpultulsan kolnsulmelln dalam melllakulkan pellmbelllian dan 

bellrlangganan pada proldu lk tellrsellbult.
26

 

Dari pellngellrtian diatas maka dapat disimpullkan bahwa melldia 

prolmolsi adalah ulntulk mellmbellritahulkan, mellnginfolrmasikan, mellnawarkan, 

mellmbuljulk, ataul mellnyellbarlulaskan sulatul proldulk ataul jasa kellpada caloln 

kolnsulmelln tellrsellbult sellhingga dapat melllakulkan pellmbelllian. 

b. Tuljulan Prolmolsi 

Prolmolsi dirancang sellmellnarik mulngkin ulntu lk mellnjangkaul 

masyarakat lulas melllalu li bellrmacam-macam melldia, hal ini bellrtuljulan agar 

pellrulsaan dapat bellrkolmulnikasi dellngan kolnsulmelln. Tuljulan prolmolsi dapat 

tellrbagi mellnjadi tiga jellnis, yaitul:
27

 

1) Mellmbellrikan infolrmasi pelllanggan tellntang proldulk ataul fitulr barul. 

2) Mellngingatkan pelllanggan tellntang mellrellk pellrulsahaan. 

3) Mellmpellngarulhi pelllanggan ulntulk mellmbellli. 

 

 

                                                           
26Febria Anggraini, dkk, Kewirausahaan, (Sumatera Barat: PT. GET, 2022), Hlm. 59. 
27Arfah, Keputusan Pembelian Produk. hlm. 12. 
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c. Jellnis- Jellnis Prolmolsi 

Melltoldell pellmasaran yang bellrbellda telllah mellnciptakan bellrbagai bellntulk 

cara prolmolsi yang sangat bellragam. Jellnis-jellnis prolmolsi yaitul sellbagai 

bellrikult:
28

 

1) Prolmolsi Fisik 

Jellnis prolmolsi ini dapat ditellmulkan pada acara ataul kellgiatan 

tellrtellntul, sellpellrti pamellran, kolnsellr, dan lain-lain. Dalam kellgiatan prolmolsi 

ini, para pellnjulal biasanya mellmbulka stand ulntulk mellnawarkan proldulknya. 

Jellnis prolmolsi ini ulntulk mellnjangkaul sellcara langsulng dan bellrintellraksi 

langsulng pada caloln pelllanggan. Kellgiatan prolmolsi ini hanya diadakan 

ditellmpat tellrtellntul, sellpellrti sellkollah/ulnivellrsitas, pellrkantolran, mall, dan lain-

lain. Sellhingga hanya olrang-olrang yang bellrbellda dilolkasi yang dapat 

dijangkaul. 

2) Prolmolsi Melllaluli Melldia Tradisiolnal 

Jellnis prolmolsi ini sangat ellfellktif dalam mellningkatkan pellnjulalan. 

Bellbellrapa diantaranya yaitul prolmolsi melllaluli melldia celltak (kolran, 

majalah, tablolid, dll), radiol, iklan bellnnellr, balihol, dan lain-lain. Jellnis 

prolmolsi ini mellmiliki kellulnggullan tellrsellndiri dibandingkan prolmolsi fisik, 

yaitul dapat mellnjangkaul banyak caloln pelllanggan dalam waktul yang lama.  

3) Prolmolsi Melllaluli Melldia Digital 

Bellbellrapa prolmolsi melllaluli melldia digital banyak dilakulkan melllaluli 

jaaringan wellbsitell, melldia solsial, ellnginell sellarch, dan lain-lain. Pellngulsaha 

                                                           
28Sholikah, Manajemen Pemasaran: Saat Ini Dan Masa Depan (Cirebon: Insania, 2021). 

hlm. 120-121. 
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saat ini lellbih mellmilih ulntulk mellmprolmolsikan bisnis melllaluli melldia 

intellrnellt. Karellna lellbih mulrah, bisa mellnjangkaul banyak o lrang, dan prolsells 

prolmolsi julga dinilai lellbih muldah dan cellpat. Kulnci kellbellrhasilan prolmolsi 

digital tellrlelltak pada kellulnikan dan spellsifik pada sasaran. 

B. Penelitian Terdahulu 

Adapuln pellnelllitian tellrdahullul yang bellrkaitan dellngan juldull pellnelllitian ini 

adalah sellbagai bellrikult: 

Tabel II.1 

Penelitian Terdahulu 

NO Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian 

1 Elldi Gulfran Darwis, 

Skripsi Fakulltas 

Ellkolnolmi dan Bisnis 

Islam U lIN Alaulddin 

Makassar, (2017) 

Pellngarulh Brand Imagell 

dan Harga Tellrhadap 

Kellpultulsan Pellmbelllian 

Molbil Tolyolta Avanza 

Pada PT Hadji Kalla 

Cabang Alaulddin 

Makassar 

Brand Imagell dan 

Harga sellcara simulltan 

bellrpellngarulh polsitif 

dan signifikan 

tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian. 

2 Nia Firstya Rizal, 

Skripsi Fakulltas 

Ellkolnolmi dan Bisnis 

Islam Nellgellri 

Sulmatellra Melldan, 

(2019) 

Pellngarulh Harga, 

Pelllayanan, Lolkasi dan 

Brand Imagell Tellrhadap 

Kellpultulsan Pellmbelllian 

Jasa di PT Indah Lolgistik 

Cargol Pasar Mellrah 

Melldan 

Harga, Pelllayanan, 

Lolkasi dan Brand 

Imagell bellrpellngarulh 

signifikan tellrhadap 

Kellpultu lsan Pellmbelllian. 

3 Rizal Andi Prihatna, 

Skripsi Fakulltas 

Ellkolnolmi U lnivellrsitas 

Sellmarang, (2019) 

Pellngarulh Brand Imagell, 

Prolmolsi, dan Pellrsellpsi 

Harga Tellrhadap 

Kellpultulsan Pellmbelllian 

(Stuldi Pada Kolnsulmelln 

Kellramik Cellntrol di CV. 

Tanjulng Ellmas) 

Prolmolsi bellrpellngarulh 

tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian. Brand 

imagell dan pellrsellpsi 

harga tidak 

bellrpellngarulh tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian. 

4 Dellfi Sellpriani, 

Skripsi Fakulltas 

Ellkolnolmi dan Bisnis 

Institult Agama Islam 

Nellgellri 

Padangsisimpulan, 

(2020) 

Pellngarulh Kulalitas 

Proldulk, Harga, dan 

Prolmolsi Tellrhadap 

Kellpultulsan Pellmbelllian 

Kartul Pellrdana Axis Pada 

Mahasiswa Prolgram 

Stuldi Ellkolnolmi Syariah 

Kulalitas Proldulk, 

Harga, dan Prolmolsi 

bellrpellngarulh polsitif 

dan simulltan tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian. 
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IAIN Padangsidimpulan 

5 Siti Khollilah, Skripsi 

Fakulltas Ellkolnolmi 

dan Bisnis Islam 

Institult Agama Islam 

Nellgellri 

Padangsidimpulan 

(2020) 

Pellngarulh Brand Imagell 

dan Kulalitas Proldulk 

Tellrhadap Kellpultulsan 

Pellmbelllian Bellras 

Prellmiulm Pada Prellmiulm 

Bullolg Cabang 

Padangsidimpulan 

Brand imagell dan 

kulalitas proldulk sellcara 

parsial dan simulltan 

bellrpellngarulh 

signifikan tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian 

      

Pellrbelldaan pellnelllitian ini dellngan pellnelllitian Elldi Gulfran Darwis yaitul tidak 

mellnggulnakan variabelll moldellrasi, selldangkan dipellnelllitian ini mellnggulnakan melltolde ll 

moldellrasi, dan mellmiliki pellrsamaan diantara variabelllnya. 

Pellrbelldaan pellnelllitian ini dellngan pellnelllitian Nia Firstya Rizal yaitu l 

pellnelllitian Nia Firstya Rizal mellnggulnakan ellmpat variabelll (X), selldangkan 

pellnelllitian ini hanya mellnggu lnakan dula variabelll (X), kellmuldian pellnelllitian ini 

mellnggulnakan variabelll moldellrasi, selldangkan pada pellnelllitian Nia Firstya Rizal 

tidak. Pellnelllitian ini dellngan pellnelllitian Nia Firstya Rizal julga mellmiliki pellrsamaan 

yaitul sama-sama mellnggulnakan kellpultulsan pellmbelllian sellbagai variabelll (Y). 

Pellrbelldaan pellnelllitian ini dellngan pellnelllitian Rizal Andi Prihatna yaitu l 

pellnelllitian ini hanya mellnggulnakan dula variabelll (X), selldangkan pellnelllitian Rizal 

Andi Prihatna mellnggulnakan tiga variabelll (X), pellnelllitian ini mellnggulnakan 

melltoldell moldellrasi, selldangkan pellnelllitian Rizal Andi Prihatna tidak. 

Pellrbelldann pellnelllitian ini dellngan pellnelllitian Dellfi Sellpriani yaitul pellnelllitian 

ini mellnggulnakan brand imagell dan harga sellbagai variabelll (X), selldangkan 

pellnelllitian Dellfi Sellpriani mellnggulnakan kulalitas proldulk, harga, dan prolmolsi 

sellbagai variabelll (X). Pellnelllitian ini julga mellnggulnakan variabelll moldellrasi, 

selldangkan pellnelllitian Dellfi Sellpriani tidak mellnggulnakan variabelll moldellrasi.  
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Pellrbelldaan pellnelllitian ini dellngan pellnelllitian Siti Khollilah yaitul pellnelllitian 

ini mellnggulnakan Brand imagell dan harga sellbagai variabelll (X) dan mellnggulnakan 

variabelll moldellrasi, selldangkan pellnelllitian Siti Khollilah mellnggulnakan Brand imagell 

dan kulalitas proldulk sellbagai varibaelll (X) dan tidak mellnggulkan variabelll moldellrasi, 

pellnelllitian ini julga mellmiliki kellsamaan yaitul sama-sama mellnngulnakan brand 

imagell sellbagai variabelll (X1) dan kellpultulsan pellmbelllian sellbagai variabelll (Y). 

C. Kerangka Pikir 

Kellrangka pikir mellrulpakan mellrulpakan inti dari tellolri-tellolri yang telllah 

dikellmbangkan dan dapat mellnjadi dasar dalam mellngkolntrulksi sulatul rulmulsan 

hipoltellsis. Bellrdasarkan rulmulsan masalah, maka hulbulngan antara brand imagell dan 

harga dapat digambarkan sellbagai bellrikult: 

Gambar II.1 

         Kerangka Pikir 

 

 

 

 

    

   

 

 

 

 

Brand Imagell 

(X1) 

Kellpultu lsan 

Pellmbelllian 

(Y) 

Harga 

(X2) 

Melldia Prolmolsi 

(Z) 
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D. Hipotesis Penelitian 

Bellrdasarkan pellrulmulsan masalah sellrta kajian ellmpiris yang telllah dilakulkan 

sellbelllulmnya, maka pellnellliti mellmbellrikan hipoltellsis dalam pellnelllitian ini yaitul: 

Ha1: Brand Imagell bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfulm. 

H01: Brand Imagell tidak bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba 

parfulm. 

Ha2:  Melldia prolmolsi mellmpellrkulat brand imagell tellrhadap kellpu ltulsan pellmbelllian 

baba parfulm. 

H02:  Melldia prolmolsi tidak mellmpellrkulat pellngarulh brand  imagell tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian baba parfulm. 

Ha3:  Harga bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian bab parfulm. 

H03: Harga tidak bellrpellngaru lh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfulm. 

Ha4: Melldia prolmolsi mellmpellrkulat pellngarulh harga tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian baba parfulm. 

H04: Melldia prolmolsi tidak mellmpellrkulat pellngarulh harga tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian baba parfulm. 



 
 

38 
 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Lolkasi pellnelllitian dilakulkan di Kampuls UlIN SYAHADA, Fakulltas 

Ellkolnolmi dan Bisnis Islam, yang bellrada di Jln. T. Rizal Nulrdin Km 4,5 Sihitang 

Padangsidimpulan. Pellnelllitian ini dimullai dari Julli 2022 sampai selllellsai. Alasan 

pellnellliti mellnellliti di kampuls U lIN SYAHADA di Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis 

Islam yaitul dari hasil sulrvelli yang pellnellliti lakulkan bahwasannya di Fakulltas 

Ellkolnolmi dan Bisnis Islam lellbih banyak mahasiswa yang mellngelltahuli proldulk 

Baba Parfulm sellbanyak 77% selldangkan yang tidak mellngelltahuli proldulk Baba 

Parfulm sellbanyak 23%, akan telltapi lellbih banyak mahasiswa yang tidak 

mellnggulnakannya. Pellrmasalahan ini sellsulai dellngan juldull yang pellnellliti angkat, 

selllain itul julga bisa mellnghellmat biaya transpolrtasi pellnelllitian. 

Pellnellliti julga dapat mellnellmulkan narasulmbellr yang lellbih tellpat yang bisa 

mellmellnulhi data pellnelllitian dellngan muldah, yang dapat pellnellliti pastikan bahwa 

nantinya kelltika prolsells pellnelllitian ataul pellngambilan data waktu lnya akan lellbih 

ellfisielln, sellhingga pellnellliti akan muldah kelltika mellnganalisis data, sellmisal sellwaktu l 

waktul pellnellliti kellkulrangan data pellnelllitian akan jaulh lellbih muldah mellndapatkan 

data tellrsellbult, karellna jarak muldah ditellmpulh dari lolkasi pellnelllitian. 

B. Jenis Penelitian 

Dalam pellndellkatan ini pellnellliti mellnggulnakan melltoldell kulantitatif. Pellnelllitian 

kulantitatif mellrulpakan jellnis pellnelllitian yang mellnghasilkan tellmu lan-tellmulan baru l 

yang dapat dicapai (dipellrollellh) dellngan mellnggulnakan prolselldulr-prolselldulr sellcara 
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statistik ataul cara lainnya dari sulatul kulantifikasi (pellngulkulran). Pellnelllitian yang 

tellrmasulk kelldalam pellnelllitian kulantitatif bellrsifat nolnellkspellrimellntal yaitul dellskriptif, 

sulrvelli, kolmparatif, kolrelllasiolnal.
1
 

C. Populasi dan Sampel 

1. Polpullasi 

Polpullasi adalah toltalitas ataul kellselllulrulhan sulbjellk pellnelllitian baik bellnda, 

olrang ataulpuln sulatul hal lain yang di dalamnya bisa diambil infolrmasi pellnting 

bellrulpa data pellnelllitian.
2
 Polpullasi dalam pellnelllitian ini adalah mahasiswa di U lIN 

SYAHADA, khulsulsnya di Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam dari tahuln 

2018-2020 sellbanyak 1.094 mahasiswa. 

2. Sampelll 

Sampelll adalah bagian dari polpullasi yang didapatkan dellngan 

mellnggulnakan melltoldell tellrtellntul, kellmuldian dianggap mellnjadi wakil dari polpullasi 

yang mellnjadi folkuls pada pellnelllitian.
3
 Sampelll dalam pellnelllitian ini adalah dari 

sellbagian individul yang telllah dipilih ollellh pellnellliti ulntulk ditellliti. 

Adapuln rulmuls yang digulnakan dalam mellnellntulkan banyaknya sampelll 

pada pellnelllitian ini adalah ru lmuls yang dikellmbangkan ollellh slolvin, yaitul: 

  
 

     
 

 

 

                                                           
1I Made Laut Mertha Jaya, Metode Penelitian Kualitatif Dan Kuantitatif (Yogyakarta: 

Anak Hebat Indonesia, 2020). hlm. 12. 
2Nurdin dan Sri Hartati Ismail, Metodologi Penelitian Sosial (Surabaya: Media Sahabat 

Cendikia, 2019). hlm. 92. 
3Rosyidah dan Rafika Fijrah Masayu, Metode Penelitian (Yogyakarta: CV. Budi Utama, 

2021). hlm. 130. 
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Diminta: 

n = Julmlah Sampelll 

N = Julmlah Polpullasi 

ell = Prellsisi yang diharapkan 

Dikelltahuli: 

Polpullasi = 1.094 

Margin O lf Ellrolr  = 10% ataul 0,1 

     
 

     
 

  
     

                
 

        
     

     
       

Bellrdasarkan rulmuls di atas didapatkan sampelll 92 mahasiswa. Sampe lll 

ini adalah yang akan diambil dari mahasiswa UlIN SYAHADA, di Fakulltas 

Ellkolnolmi dan Bisnis Islam sellbagai olbjellk pellnelllitian. Tellknik pellngambilan 

sampelll yang digulnakan dalam pellnelllitian ini adalah Simplell Randolm Sampling. 

Dikatakan Simplell (selldellrhana) karellna pellngambilan anggo lta sampelll dari 

polpullasi sellcara acak tanpa mellmpellrhatikan strata yang ada dalam polpullasi. 

Cara ini dilakulkan jika anggolta polpullasi dianggap holmolgelln.
4
 

D. Sumber Data 

Pellnellliti mellngulmpullkan data ataul infolrmasi dellngan cara mellmbaca atau l 

mellngultip dan mellnyu lsulnnya bellrdasarkan data-data yang telllah diprolsells yang 

                                                           
4Nova Oktavia, Sistematika Penulisan Karya Ilmiah (Yogyakarta: CV. Budi Utama, 

2015). hlm. 42. 
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bellrasal dari data primellr dan data sellkulndellr, dalam pellnelllitian ini data yang diprollellh 

melllaluli: 

1. Data Primellr 

Data primellr adalah data yang sellcara khulsuls diku lmpullkan ulntulk 

kellbultulhan risellt yang telllah bellrjalan. Data primellr dipellrollellh dari sulmbellr pellrtama 

baik itul sellcara individul sellpellrti hasil yang didapatkan dari pellngisian kulisiolnellr 

yang biasa dilakulkan ollellh pellnellliti.
5
 Sulmbellr data yang digulnakan pada 

pellnelllitian ini adalah tanggapan rellspolndelln yang dipellrollellh melllaluli kulisiolnellr 

tellntang brand imagell dan harga tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfulme ll 

dellngan melldia prolmolsi sellbagai variabelll moldellrasi, kellpada Mahasiswa UlIN 

SYAHADA di Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam. 

2. Data Sellkulndellr 

Data sellkulndellr adalah data yang dikulmpullkan tidak hanya ulntulk sulatul 

kellpellrlulan risellt tellrtellntul saja. Data primellr dipellrollellh melllaluli pihak lain, 

misalnya dolkulmelln, lapolran-lapolran, bulkul-bulkul, julrnal dan lain sellbagainya.
6
 

Data sellkulndellr yang pellnellliti pellrollellh yaitul dellngan mellngulmpullkan data-data 

dari intellrnellt, julrnal,bulku l-bulkul dan kelltellrangan dari kantolr yang ada 

hulbulngannya dellngan pellnelllitian, sellbagai bahan pelllellngkap dalam pellnelllitian ini. 

Jadi pellnellliti mellngulmpullkan data dari olrang lain, bulkan dari sulmbe llr 

pellrtamanya. 

 

 

                                                           
5Nur Achmad Budi Yulianto, Metodologi Penelitian Bisnis (Malang: Polinema Press, 

2018). hlm. 36.  
6Ibid. hlm. 37. 
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E. Instrumen Pengumpulan Data 

1. Kulellsiolnellr/Angkellt 

Kulellsiolnellr/angkellt yaitul pellngulmpullan data dellngan cara mellnyellbarkan 

pellrtanyaan ataul pellrnyataan tellrtullis yang disulsuln ollellh pellnellliti mellngellnai 

variabelll yang ditellliti.
7
 Bellrikult pellnelltapan skolr atas jawaban kulellsiolnellr: 

Tabel III.1 

Penetapan Skor Atas Jawaban Kuesioner  

SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

 

Keterangan: 

1) SS = Sangat Selltulju l 

2) S  = Selltuljul 

3) KS = Kulrang Selltuljul 

4) TS = Tidak Selltuljul 

5) STS = Sangat Tidak Selltuljul 

Angkellt yang dibulat dalam pellnelllitian ini yaitul tellntang kellpultulsan 

pellmbelllian, brand imagell, harga dan melldia prolmolsi yang akan disellbarkan 

kellpada rellspolndelln. Indikato lr angkelltnya sellbagai bellrikult: 

 

 

 

 

                                                           
7V. Wiratna Sujarweni, Metode Penelitisn Bisnis Dan Ekonomi (Yogyakarta: Pustaka 

Baru Press, 2015). hlm. 94. 



43 

 
 

Tabel III.2 

Kisi-kisi Angket 

Variabel Indikator Item 

Kellpultulsan Pellmbelllian 

(Y) 

1. Mellngellnali Kellbultulhan 

2. Pellncarian Infolrmasi 

3. Ellvalulasi Altellrnatif 

4. Kellpultulsan Pellmbelllian 

5. Pellrilakul pasca pellmbelllian 

1 

1 

1 

1 

1 

Brand Imagell 

(X1) 

1. Idellntitas mellrellk 

2. Pellrsolnalitas mellrellk 

3. Asolsiasi mellrellk 

4. Sikap dan pellrilakul mellrellk 

5. Manfaat dan kellulnggullan  

1 

1 

1 

1 

3 

Harga 

(X2) 

1. Harga sellsulai buldgellt pelllanggan 

2. Harga sellsulai dellngan kulalitas 

3. Harga dapat dipellrtimbangkan 

4. Kellsellsulaian harga dellngan 

manfaat proldulk. 

1 

1 

1 

2 

Melldia Prolmolsi 

(Z) 

1. Jangkaulan prolmolsi 

2. Kulantitas pellmbellrian prolmoldi 

melldia prolmolsi 

3. kellmampulan pellrsolnal selllling 

4. Kulalitas pellnyampaian pellsan 

dalam pellnayangan iklan di melldia 

prolmolsi 

5. Prolmolsi yang dilakulkan dalam 

pamellran 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

2. Dolkulmellntasi 

Dolkulmellntasi mellrulpakan tellknik pellngulmpullan data dellngan cara 

mellmpellrollellh infolrmasi dari bellrmacam-macam sulmbellr tellrtullis atau l 

dolkulmellntasi yang ada pada rellspolndelln ataul tellmpat pellnelllitian. Dolkulmellntasi 

bisa bellrbellntulk tullisan, gambar, ataul karya-karya molnulmellntal dari sellsellolrang.
8
 

 

 

 

                                                           
8Marwadani, Praktis Penelitian Kualitatif (Yogyakarta: Deepublish, 2020). hlm. 59.  
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F. Teknik Analisis Data 

1. U lji Validitas dan Rellliabilitas 

a. U lji Validitas 

U lji validitas adalah ulji yang digulnakan ulntulk mellngelltahuli kelllayakan 

selltiap bultir-bultir daftar pellrtanyaan dalam mellndellfinisikan variabelll. Dellngan 

kata lain yaitul sulatul instrulmelln pellngulkulran disellbult valid bila melllakulkan 

yang sellharulsnya dilakulkan dan mellngulkulr apa yang sellharulsnya diulkulr. Bila 

skala tidak valid maka tidak bellrmanfaat bagi pellnellliti karellna tidak mellngulkulr 

ataul melllakulkan apa yang sellharulsnya dilakulkan.
9
 

1) Jika rhitulng  >  rtabelll maka pellrtanyaan bellrkollellrasi signifikan (dinyatakan 

valid). 

2) Jika rhitulng  <  rtabelll maka pellrtanyaan bellrkollellrasi signifikan (dinyatakan 

tidak valid). 

b. U lji Rellliabilitas 

U lji Rellliabilitas yaitul indicatolr tingkat kellandalan ataul kolnsistellnsi 

tellrhadap sulatul hasil pellngulkulran. jika sulatul pellnelllitian dilaku lkan dellngan alat 

ulkulr yang sama lellbih dari satul kali, maka hasil pellnelllitian itul sellharulsnya 

sama dan bila tidak sama maka dikatakan pellrangkat ulkulr itul tidak rellliabelll 

ataul belllulm dapat dipellrcaya.
10

 

                                                           
9Sugiono, Metode Penelitian Administrasi Dilengkapi Dengan Metode R&D (Bandung: 

Alfabeta, 2017). hlm. 157. 
10Syofian Siregar, Statistik Parametik Untuk Penelitian Kuantitatif (Jakarta: Bumi 

Aksara, 2014). hlm. 60. 
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Dalam pellnelllitian ini ulntulk mellnellntulkan kulisiolnellr rellliabelll ataul tidak 

rellliabelll mellnggulnakan alpha crolnhbach. Kulisiolnellr rellliabelll jika alpha 

crolnhbach > 0,6 dan tidak rellliabelll jika sama dellngan ataul di bawah 0,6. 

2. U lji Statistik Dellskriptif 

Statistik dellskriptif dalam pellnelllitian pada dasarnya bellrtuljulan ulntulk 

mellndellskripsikan ataul mellmbellri gambaran tellrhadap olbyellk pellnelllitian melllaluli 

data sampelll ataul polpullasi. Statistik dellskriptif mellmbellrikan gambaran atau l 

dellskripsi sulatul data yang dilihat dari rata-rata (mellan), standar dellviasi, 

maksimulm dan minimulm. Statistik dellskriptif julga mellrulpakan prolsells 

transfolrmasi data pellnelllitian dalam bellntulk tabullasi sellhingga muldah dipahami 

dan diintellrprelltasikan.
11

 

3. U lji Asulmsi Dasar 

a. U lji Nolrmalitas 

U lji nolrmalitas adalah sulatul prolselldulr yang digulnakan ulntulk 

mellngelltahuli apakah data bellrasal dari polpullasi yang bellrdistribulsi nolrmal ataul 

bellrada dalam sellbaran nolrmal. Cara ulntulk mellndelltellksi apakah bellrdistribulsi 

nolrmal ataul tidak dapat dilakulkan dellngan ulji statistik noln-paramelltrik 

Kollmolgolrolv-Smirnolv (K-S) tellst yang tellrdapat diprolgram SPSS. Tellknik 

kollmolgolrolv smirnolv mellmiliki kritellria jika signifikansi dibawah 0,10 maka 

data tidak bellrdistribulsi nolrmal, selldangkan jika signifikansi diatas 0,10 maka 

data bellrdistribulsi nolrmal.
12

 

 

                                                           
11Amruddin, Metodologi Penelitian Kuantitatif (Sukoharjo: PRADINA PUSTAKA, 

2017). hlm. 129. 
12Nuryadi, Dasar-Dasar Statistik Penelitian (Yogyakarta: Sibuku Media, 2017). hlm. 24. 
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b. U lji linellaritas  

U lji linellaritas yaitul ulntulk mellngelltahuli apakah dula variabelll sellcara 

signifikan mellmpulnyai hulbulngan yang linellar ataul tidak dellngan cara melllihat 

data tellrsellbult sellsulai garis linellar ataul tidak.
13

 Linellaritas dapat dikelltauli 

dellngan melllihat tabelll Anolva pada nilai Dellviatioln Frolm Linellarity dari ulji F 

liniellr. Hipoltellsis yang digulnakan yaitul: 

1) Hol: Moldelll rellgrellsi linellar 

2) Ha: Moldelll rellgrellsi tidak linellar 

Apabila Dellviatio ln Frolm Linellary mellnulnjulkkan nilai sig> 0,1 maka 

Hol ditellrima, selldangkan jika Dellviatioln Frolm Linellary mellnu lnjulkkan nilai sig 

< 0,1 maka Hol ditollak.
14

 

4. U lji asulmsi Klasik 

a. U lji Mulltikollinellaritas 

U lji mulltikollinellaritas adalah tellrjadinya kolrelllasi atau l hulbulngan yang 

hampir sellmpulrna diantara variabelll indellpellndelln. Adanya mulltikollinellaritas 

mellnyellbabkan sulatul mo ldelll rellgrellsi mellmiliki variasi yang bellsar sellhingga 

sullit mellndapatkan ellstimasi yang tellpat.
15

 

U lntulk mellndelltellksi ada tidaknya mulltikollinellaritas didalam rellgrellsi 

adalah dellngan cara melllihat bellsaran dari nilai VIF (Variancell Inflatioln 

Factolr) dan julga nilai to llellrancell. Tollellrancell mellngulkulr variabilitas variabelll 

                                                           
13Billy Nugraha, PENGEMBANGAN UJI STATISTIK: Implementasi Metode Regresi 

Linear Berganda Dengan Pertimbangan Uji Asumsi Klasik, ed. M.Ady Susanto (PRADINA 

PUSTAKA, 2022). hlm. 65. 
14Duwi Priyanto, SPSS HANDBOOK ( Analisis Data, Olah Data Dan Penyelesaian 

Kasus-Kasus Statistik) (Yogyakarta: Mediakom, 2016). hlm. 44. 
15Ratna Wijayanti Daniar Paramita, Metode Penelitian Kuantitatif (jawa timur: Widya 

Gama Press, 2021). hlm. 87. 
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tellrpilih yang tidak dijelllaskan ollellh variabelll indellpellndelln lainnya. Nilai yang 

dipakai ulntulk mellnulnjulkkan tidak adanya gelljala mulltikollinellaritas yaitul: 

1) Jika nilai Tollellrancell > 0,10 maka artinya tidak tellrjadi mu lltikolliniellritas. 

2) Jika nilai VIF < 10,00 maka artinya tidak tellrjadi mulltikolliniellritas. 

b. U lji Helltellrolskelldastisitas 

U lji helltellrolskelldastisitas bellrtuljulan ulntulk mellngulji apakah dalam 

moldelll rellgrellsi tellrjadi kelltidaksamaan varian dari rellsidulal su latul pellngamatan 

kell pellngamatan yang lain. Moldelll rellgrellsi yang baik adalah yang 

holmolskelldastisitas ataul tidak tellrjadi helltellrolskelldastisitas. U lntulk mellndelltellksi 

ada tidaknya helltellrolskelldastisitas dapat dilakulkan dellngan ulji glelljsellr yaitul 

dellngan cara mellrellgrellsikan nilai absollult rellsidulal tellrhadap variabelll 

indellpellndelln.
16

 Hipoltellsis yang digulnakan adalah sellbagai bellrikult: 

1) H0: β1 = 0 {tidak ada masalah helltellrolskelldastisitas}  

2) H1: β1 ≠ 0 {ada masalah helltellrolskelldastisitas} 

Jika nilai signifikan antara variabelll indellpellndelln dellngan absollult 

rellsidulal lellbih dari 0,10 maka tidak tellrjadi masalah helltellrolskelldastisitas. 

5. U lji Hipoltellsis 

a. U lji Kolellfisielln Delltellrminasi 

Kolellfisielln delltellrminasi (R
2
) pada dasarnya mellngulku lr sellbellrapa jaulh 

kellmampulan moldelll dalam mellnellrangkan variasi variabelll dellpellndelln. Nilai 

kolellfisielln delltellrminasi adalah diantara noll dan satul. Nilai R
2 

yang kellcil 

mellmpellrlihatkan kellmampulan variabelll indellpellndelln dalam mellnjelllaskan 

                                                           
16Ajat Rukajat, Pendekatan Penelitian Kuantitatif (Yogyakarta: Deepublish, 2018). hlm. 

16. 
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variasi variabelll sangat tellrbatas. Nilai yang mellndellkati satul bellrarti variabelll-

variabelll indellpellndelln mellmbellrikan hampir sellmula infolrmasi yang dipellrlulkan 

ulntulk mellmprelldiksikan variasi variabelll dellpellndelln. Telltapi pellnggulnaan 

kolellfisielln delltellrminasi tellrsellbult mellmiliki sulatul kelllellmahan, yaitul tellrdapatnya 

sulatul bias tellrhadap julmlah variabelll indellpellndelln yang dimasulkkan kelldalam 

moldelll. Agar tellrhindar dari bias tellrsellbult, maka digulnakan nilai R sqularell, 

dimana nilai R sqularell

 
mampul naik ataul tulruln apabila tellrjadi pellnambahan 

satul variabelll indellpellndelln.
17

 

Bellsaran variabelll toltal sulatul variabelll yang bellrhu lbulngan dellngan 

variabelll-variabelll lain dapat dinyatakan dellngan kolellfisielln kollellrasi. U lntulk 

mellmbellrikan pellngellrtian ataul gambaran pada nilai ko lellfisielln kollellrasi 

tellrsellbult, maka dapat digulnakan tabelll intellrprelltasi tellrhadap kolellfisielln kolrelllasi 

sellpellrti yang tellrdapat pada tabelll dibawah ini: 

Tabel III.3 

Tabel Interpretasi Nilai Koefisien Korelasi 

Interval Koefisien Tingkat Hubungan 

0,00 – 0,19 Sangat Lellmah 

0,20 – 0,39 Lellmah 

0,40 – 0,59 Selldang 

0,60 – 0,79 Kulat 

0,80 – 0,10 Sangat Kulat 
         Sulmbellr: (Pulji Yulniarti, 2023) 

 

Bellrdasarkan tabelll III.3 diatas, maka dapat dijelllaskan bahwa intellrval 

kolellfisielln sellbellsar 0,00-0,19 mellnulnjulkkan tingkat hulbulngan ataul kolrelllasi 

yang sangat lellmah, intellrval kolellfisielln sellbellsar 0,20-0,39 mellnulnjulkkan 

tingkat hulbulngan ataul kolrelllasi yang lellmah, intellrval kolellfisielln sellbellsar 0,40-

                                                           
17Imam Ghazali, Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program Ibm SPSS 25 

(Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro, 2018). hlm. 97. 
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0,59 mellnulnjulkkan tingkat hulbulngan ataul kolrelllasi yang selldang, intellrval 

kolellfisielln sellbellsar 0,60-0,79 mellnulnjulkkan tingkat hulbulngan ataul kollellrasi 

yang kulat, dan intellrval kolellfisielln sellbellsar 0,80-0,10 mellnu lnjulkkan tingkat 

hulbulngan ataul kollellrasi yang sangat kulat.
18

 

b. U lji Signifikan Parsial (U lji-t) 

U lji t digulnakan u lntulk mellngelltahuli pellngarulh masing-masing variabe lll 

indellpellndelln tellrhadap variabelll dellpellndelln ulntulk mellngelltahuli sellbellrapa bellsar 

pellngarulh variabelll indellpellndelln tellrhadap variabelll dellpellndelln.  Maka 

digulnakan signifikan 0,1. Selltelllah thitulng dipellrollellh, maka ulntulk 

mellngintellrprellstasikan hasilnya bellrlakul kelltellntulan sellbagai bellrikult:
19

 

Jika signifikasi thitulng > 0,1 maka Ha ditollak H0 ditellrima. 

Jika signifikasi thitng < 0,1 maka Ha ditellrima H0 dtollak. 

6. U lji Rellgrellsi Linellar Bellrganda 

Analisis rellgrellsi linellar bellrganda yaitul moldelll dimana variabelll tellrikat 

tellrgantulng dula ataul lellbih variabelll bellbas. Analisis rellgrellsi adalah kelllanjultan 

dari ulji instrulmelln dan ulji asulmsi klasik. Analisis rellgrellsi linellar bellrganda akan 

dilakulkan bila julmlah variabelll indellpellndelln dula ataul lellbih.
20

 

Dalam pellnelllitian ini rellgrellsi linellar bellrganda digulnakan ulntulk 

mellngelltahuli bagaimana pellngarulh brand imagell (X1) dan Harga (X2) tellrhadap 

                                                           
18Puji Yuniarti, dkk, “Metode Penelitian Sosial”, (Jawa Tengah: PT NEM, 2023), hlm. 

129. 
19Singgih, Panduan Lengkap SPSS Versi 23 (Jakarta: PT EMK, 2016 ). hlm. 273. 
20Sugiono dan Agus Santoso, Cara Mudah Belajar SPSS Dan Lisler (Bandung: Alfabeta, 

2015). hlm. 303. 
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kellpultulsan pellmbelllian (Y). Bellntulk pellrsamaan yang digulnakan dalam pellnelllitian 

ini sellbagai bellrikult:  

Y = a + b1X1 + b2X2+ e 

Kelltellrangan:  

Y  = Variabelll dellpellndelln 

X1X2 = Variabelll indellpellndellnt 

a  = Kolnstanta 

b1b2 = Kolellfisielln rellgrellsi 

e  = Ellrrolr 

7. Analisis Rellgrellsi Moldellrasi (Moldellratelld Rellgrellssioln Analysis) 

Analisis rellgrellsi mo ldellrasi adalah analisis rellgrellsi yang mellmasulkkan 

variabelll mo ldellrasi di antara variabelll yang tidak bias dan variabelll yang 

ditelltapkan. Variabelll pellmo ldellrasi mellmiliki kellduldulkan sellbagai variabelll 

pelllellmah ataul mellmpellrkulat hulbulngan antara variabelll tidak bias dellngan 

variabelll dasar, di bawah situlasi tellrsellbult pellnting ulntulk mellnggulnakan 

ulji mild re llgre llssioln e llvalu latioln (MRA) melllaluli rellgrellsi liniellr bellrganda.
21

 

Pellrsamaan Rellgrellsi Moldelll MRA (Moldellratelld Rellgrellssioln Analysis) 

sellbagai bellrikult: 

Pellrsamaan rellgrellsi moldelll 1 (Analisis rellgrellsi bellrganda) 

Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 ………. (1) 

Pellrsamaan rellgrellsi moldelll 2 (MRA)  

                                                           
21Zulaika Matondang, dkk, "Pengaruh Pengetahuan Produk, Label Halal, Dan Harga 

Produk Terhadap Keputusan Pembelian Kosmetik Dengan Religiusitas Sebagai Variabel 

Moderating", Jurnal JIEBI, Vol. 5, No. 1, 20. hlm. 17. 
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Y = a + b1X1 + b2(X1*Z) …………… (2) 

Pellrsamaan rellgrellsi moldelll 3 (MRA) 

Y = a + b1X2 + b2(X2*Z) …………….(3) 

Kelltellrangan: 

Y  : Kellpultulsan pellmbelllian 

a  : Kolnstanta 

b1- b3 : Kolellfisielln rellgrellsi  

X1  : Brand imagell 

X2  : Harga 

Z  : Melldia prolmolsi 

X1*Z : Pellrkalian brand imagell dellngan melldia prolmolsi 

X2*Z : Pellrkalian harga dellngan melldia prolmolsi 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN 

A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian 

1. Sejarah UIN Syekh Ali Hasan Ahmad Addary Padangsidimpuan 

Sellcara histolris, U lIN Syellkh Ali Hasan Ahmad Addary Padangsidimpulan 

telllah bellbellrapa kali mellngalami pellrulbahan. Awalnya bellrasal dari Fakulltas 

Tarbiyah Pellrgulrulan Tinggi Nahdlatull U llama (PEllRTINU l) tahu ln 1962. Dellngan 

didolrolng kellinginan ulntulk mellmbulka fakulltas ulmulm, maka PEllRTINU l dipellrlulas 

dan bellralih statuls mellnjadi U lnivellrsitas Nahdlatull U llama Sulmatellra U ltara 

(U lNUlSUl) yang mana Syellikh Ali Hasan al-Dary ditelltapkan sellbagai Rellktolr. 

Pada tahuln 1968, Faku lltas Tarbiyah disellrah-tellrimah kell Nellgara, sellhingga 

mellnjadi Fakulltas Tarbiyah Institult Agama Islam Nellgellri (IAIN) Imam Bolnjoll 

Cabang Padangsidimpulan. Dibawah pimpinan Prolf. Syellikh Ali Hasan Ahmad 

al-Dary sampai tahuln 1973, selljalan dellngan didirikannya IAIN Sulmatellra U ltara 

Melldan, maka Fakulltas Tarbiyah IAIN Imam Bolnjoll Cabang Padangsidimpulan 

bellralih mellnjadi Cabang IAIN Sulmatellra U ltara Melldan. Fakulltas Tarbiyah IAIN 

Sulmatellra U ltara di Padangsidimpulan ini bellrjalan kulrang lellbih 24 tahuln (1973-

1997) dibawah pimpinan (Dellkan), Prolf. Syellikh Ali Hasan Ahmad al-Dary 

(1973-1977), Drs. Rulsman Hasibulan (1977-1982), Drs. Anwar Salellh Daullay 

(1982-1988), Drs. Abbas Pullulngan (1988-1991), dan Prolf. Dr. Haidar Pultra 

Daullay (1991-1997). 

Kellmuldian pada tanggal 21 Marellt 1997, tellrbitlah Kellpultulsan Prellsidelln 

Rellpulblik Prellsidelln Rellpulblik Indolnellsia Nolmolr 11 Tahuln 1997 tellntang 

Pellndirian 
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Sellkollah Tinggi Agama Islam Nellgellri Padangsidimpulan. Kellpultulsan Mellntellri 

Agama  Rellpulblik Indolnellsia Nolmolr 33 Tahuln 1997 tellntang Pellndirian Sellkollah 

Tinggi Agama Islam Nellgellri (STAIN), maka Fakulltas Tarbiyah IAIN Sulmatellra 

U ltara Cabang Padangsidimpulan yang tellrdiri atas 3 Julrulsan yaitul Julrulsan 

Tarbiyah, Julrulsan Syari‟ah, dan Julrulsan Dakwah. 

Pada tahuln 2013 yang mana atas kolmitmelln dan ulsaha su lnggulh sulnggulh 

ollellh kelltula STAIN Padangsidimpulan yang tellrakhir yaitul Dr. H. Ibrahim 

Sirellgar, MCL bellrsama selllulrulh sivitas akadellmikanya, STAIN 

Padangsidimpulan bellralih statulsnya mellnjadi Institult Agama Islam Nellgellri 

Padangsidimpulan. Hal ini selljalan dellngan tellrbitnya Pellratulran Prellsidelln 

Rellpulblik Indolnellsia Nolmolr 52 Tahuln 2013 tellntang Pellrulbahan Statuls Sellkollah 

Tinggi Agama Islam Nellgellri Padangsidimpulan mellnjadi Institult Agama Islam 

Nellgellri Padangsidimpulan dan Pellratulran Mellntellri Agama Rellpulblik Indolnellsia 

Nolmolr 93 Tahuln 2013 tellntang O lrganisasi dan Tata Kellrja Institult Agama Islam 

Nellgellri Padangsidimpulan. 

Bellrdasarkan Pellratulran Prellsidelln Rellpulblik Indolnellsia Nol 87 Tahuln 2022 

tellrtanggal 8 Julni 2022 IAIN Padangsidimpulan bellrtansfolrmasi mellnjadi 

U lnivellrsitas Islam Nellgellri (U lIN) Syellkh Ali Hasan Ahmad Addary (Syahada) 

dellngan rellktolr Dr. H. Mulhammad Darwis Dasolpang, M.Ag. Pellrprells ini 

mellngatulr mellngellnai pellndirian U lnivellrsitas Islam Nellgellri Sye llkh Ali Hasan 

Ahmad Addary Padangsidimpulan sellbagai pellrulbahan bellntulk dari Institult 

Agama Islam Nellgellri Padangsidimpulan. Ulnivellrsitas ini mellmpulnyai tulgas 

mellnyelllellnggarakan prolgram pellndidikan tinggi ilmul Agama Islam. 
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2. Sejarah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Syekh Ali Hasan Ahmad 

Addary Padangsidimpuan 

Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam (FEllBI) UlIN Syellkh Ali Hasan Ahmad 

Addary Padangsidimpulan bellrdiri pada tahuln 2012. FEllBI bellrdiri bellrsamaan 

prolsells alih statuls STAIN Padangsidimpulan mellnjadi IAIN Padangsidimpulan 

bellrdasarkan pellratulran Prellsidelln Nolmolr 52 Tahuln 2013 tellntang Pellrulbahan 

Sellkollah Tinggi Agama Islam Padangsidimpulan mellnjadi Institult Agama Islam 

Nellgellri Padangsidimpulan yang ditandatangani Prellsidelln Sulsilol Bambang 

Yuldholyolnol pada tanggal 30 Julli 2013. 

Tindak lanjult dari pellratulran prellsidelln tellrsellbult adalah lainnya Pellratulran 

Mellntellri Agama Rellpulblik Indolnellsia Nol 93 Tahuln 2013 tellntang Mellntellri Agama 

Tellntang O lrganisasi dan Tata Kellrja IAIN Padangsidimpulan yang diulndang di 

Jakarta pada tanggal 12 Dellsellmbellr 2013 ollellh Mellntellri Hulkulm dan HAM. Amir 

Syamsuldin pada Lellmbaga Nellgara Rellpulblik Indolnellsia Tahu ln 2013 Nolmolr 

1459. Melllaluli pellningkatan statuls ini, IAIN Padangsidimpulan mellmiliki ellmpat 

Fakulltas, yaitul Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam (FEllBI), Fakulltas Syariah 

dan Ilmul Hulkulm (FASIH), Fakulltas Tarbiyah dan Ilmul Kellgulrulan (FTIK), 

Fakulltas Dakwah dan Ilmul Kolmulnikasi (FDIK), dan satul prolgram Pasca 

Sarjana. FEllBI mellrulpakan fakulltas tellrmulda dari sellgi pellngalaman mellskipuln 

kellellmpat fakulltas sama lahirnya, sellbab tiga mellrulpakan pellningkatan statuls dari 

julrulsan yang ada kelltika masih dibawah bellndellra STAIN.
1
 

                                                           
1Tim Penyusunan Buku Renstra Akademik, Renstra Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

IAIN Padangsidimpuan Tahun 2016, (Padangsidimpuan: IAIN Padangsidimpuan 2019), hlm. 6. 
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Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam (FEllBI) UlIN Syellkh Ali Hasan Ahmad 

Addary Padangsidimpulan saat ini mellmiliki lima julrulsan yaitul Pellrbankan 

Syariah, Ellkolnolmi Syariah, Akulntansi Kellulangan Syariah, Manajellmelln Bisnis 

Syariah dan Stuldi Manajellmelln Kellulangan Syariah. 

3. Visi dan Misi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Syekh Ali Hasan 

Ahmad Addary Padangsidimpuan 

a. Visi 

Mellnjadi Pulsat pellngellmbangan kellilmulan dan kellahlian dalam bidang 

ellkolnolmi syari‟ah bellrbasis tellantrolpolellkolsellntris (Al-Ilahiyah, Al-Insaniyah, 

Al-Kaulniyah) dan bellrko lntribulsi di tingkat intellrnasiolnal. 

b. Misi 

1) Mellnyelllellnggarakan prolgram Pellndidikan yang ulnggull di bidang ilmul 

ellkolnolmi syari‟ah yang bellrbasis tellantrolpolellksolsellntris. 

2) Mellnyelllellnggarakan kellgiatan pellnelllitian yang kolmpelltitif dibidang ilmul 

ellkolnolmi syariah yang dapat ditellrapkan dalam dulnia akadellmik dan 

masyarakat. 

3) Mellnyelllellnggarakan pellngabdian kellpada masyarakat ulntu lk mellningkatkan 

litellrasi masyarakat dibidang ellkolnolmi syariah. 

4) Mellmbanguln kellrjasama dellngan pellmangkul kellpellntingan ditingkat 

rellgiolnal, nasiolnal, dan intellrnasiolnal dibidang ilmul ellkolnolmi.
2
 

Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam U lIN Syellkh Ali Hasan Ahmad 

Addary Padangsidimpu lan dipimpin ollellh Dr. Darwis Harahap, S.H.I., M.Si. 

                                                           
2Tim Penyusunan Buku Renstra Akademik, hlm. 7. 



56 
 

 
 

Dalam melllaksanakan tu lgas dan tanggulng jawab di Fakulltas Ellkolnolmi dan 

Bisnis Islam U lIN Syellkh Ali Hasan Ahmad Addary Padangsidimpulan 

dellkan dibantul ollellh Dr. Abdull Nassellr Hasibulan, S.Ell., M.Si, selllakul wakil 

dellkan bidang akadellmik dan pellngellmbangan, Drs. H. Armyn Hasibulan, 

M.Ag. selllakul wakil dellkan Bidang Administrasi U lmulm, Pellrellncanaan dan 

Kellulangan, dan Dra. Rellplita, M.Si. selllakul wakil dellkan Bidang 

Kellmahasiswaan dan Kellrjasama. Fakulltas Ellkolnolmi dan Bisnis Islam U lIN 

Syellkh Ali Hasan Ahmad Addary Padangsidimpulan yang barul bellrdiri tellruls 

bellrbellnah dan mellngellmbangkan julrulsan dellngan bellrbagai stratellgi dalam 

pellndidikan dan pellngajaran, pellnelllitian dan pellngabdian kellpada masyarakat. 

Langkah yang dilakulkan antara lain sellminar dan lolkal karya kulrikullulm, 

pellningkatan multul pellngajaran, pellningkatan prolfellsiolnalitas dolselln dan julga 

kellrjasama dellngan bellrbagai instansi.
3
 

4. Program Studi Ekonomi Syariah di Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam UIN Syekh Ali Hasan Ahmad Addary Padangsidimpuan 

Prolgram Stuldi Ellkolnolmi Syariah dipimpin ollellh Delllima Sari Lulbis, 

M.A, selllakul kelltula Pro lgram Stuldi Ellkolnolmi Syariah dan Rini Hayati, M.P, 

selllakul sellkrelltaris proldi Ellkolnolmi Syariah. Prolgram Stuldi Ellkolnolmi Syariah 

mellmiliki visi dan misi yaitul: 

 

 

 

                                                           
3Tim Penyusun Buku Panduan Akademik, Buku Panduan Akademik IAIN 

Padangsidimpuan, (Padangsidimpuan: IAIN Padangsidimpuan, 2018), hlm. 33. 
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a. Visi 

Mellnjadi Prolgram Stuldi Ellkolnolmi Syari‟ah Cellntrell O lf Ellxcellllellncell 

ulntulk mellnghasilkan lullulsan yang prolfellssiolnal, Ellntellrprellnellulrship dan 

bellrakhlak mullia di Indolnellsia Tahuln 2025. 

b. Misi 

1) Mellnjalankan tata kelllolla prolgram stuldi bellrdasarkan prinsip-prinsip 

manajellmelln yang ellfellktif, ellfisielln, transparan dan aku lntabelll. 

2) Mellnyelllellnggaran pellndidikan dan pellngajaran yang prolfellsiolnal dan 

intellraktif, baik dalam tellolri maulpuln parktik. 

3) Melllaksanakan dan mellngellmbangkan ilmul pellngelltahulan ulntulk 

mellnulmbulh kellmbangkan jiwa ellntrellprellnellulrship dellngan pellndellkatan 

ilmul ellkolnolmi syaria‟ah. 

4) Mellngellmbangkan nilai-nilai kellislaman dan buldaya lulhulr dalam 

mellmbellrikan kelltellladanan kellpada masyarakat. 

B. Gambaran Umum Baba Parfume 

 Baba parfulmell didirikan ollellh Jimmy Nazwar Raol dan tellmannya yang 

bellrnama Nolvell Adell Chairi. Baba parfulmell ini didirikan di Kawasan Kellcamatan 

Lulbulk Pakam, Kabulpatelln Dellli Sellrdang, Prolvinsi Sulmatellra U ltara. Awalnya 

mellrellka direllmellhkan dan dianggap tidak waras, pada akhirnya mellrellka bellrhasil 

mellmbanguln bisnis parfulm dellngan mellrellk baba parfulmell yang sellkarang 

pellmasarannya suldah kellmana-mana dellngan olmsellt yang mellnggiulrkan. Saat ini 

baba parfulmell suldah mellmiliki olmsellt milyaran rulpiah yang tiap pellrbullannya 

mellnghabiskan 5 julta boltoll. Baba parfulmell ini mellnggulnakan tellknik markellting nellt 
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wolrking yaitul jaringan yang mellnyellbar lulas. Sistellm ini melllipulti folulndellr dan col-

folulndellr, distribultolr, rellsellllellr. Bellrikult strulktulr olrganisasi proldulk baba parfulmell:
4
 

       Gambar IV.1 

      Struktur Organisasi Pada Baba Parfume 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sulmbellr:https://www.babaparfulmell.col.id/selljara-kisah-dibalik-

kellsulksellsan-baba-parfulmell/ 

Kelltellrangan tulgas: 

1. Folulndellr dan Col-Folulndellr sellbagai pellngawasan dan pellnanggu lng jawab dalam 

pellnjulalan proldulk baba parfulmell. 

2. Distribultolr yang mellnjulalkan proldulk dari proldulselln kellpada pelldagang ellcellran 

ataul langsulng kell kolnsulmelln akhir, dellngan harga yang lellbih tinggi dari pada 

proldulselln ulntulk mellndapatkan kellulntulngan dari pellnjulalan tellrsellbult. 

3. Rellsellllellr ulntulk mellmasarkan dan mellnjulal proldulk kellpada para kolnsulmelln yang 

tellrtarik ulntulk mellmbelllinya. 

                                                           
4Tentang Baba Parfume: Sejarah dan dibalik Kesuksesan Baba Parfume (Informasi), 

https://www.babaparfume.co.id/sejara-kisah-dibalik-kesuksesan-baba-parfume/, diakses 27 

Januari 2023 pukul 13.05 WIB. 

 

Founder dan Co-Founder 

Jimmy Nazwar Rao dan Nove Ade 

Chairi 

Distributor 

Reseller berbagai Daerah di 

Indonesia 

https://www.babaparfume.co.id/sejara-kisah-dibalik-kesuksesan-baba-parfume/
https://www.babaparfume.co.id/sejara-kisah-dibalik-kesuksesan-baba-parfume/
https://www.babaparfum.co.id/sejara-kisah-dibalik-kesuksesan-baba-parfum/
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Baba parfulmell ini mullai bellrdiri selljak bullan Agulstuls tahuln 2018. Pellmilihan 

nama Baba pada nama proldu lk parfulm ini bulkan tidak mellmiliki maksuld. Baba 

mellrulpakan singkatan dari Ba = Bawa dan Ba = Barolkah, jadi bisa dilihat bellrarti 

singkatan dari Baba yaitul bawa barolkah. Lolgol pellrtama kali mellrellk baba parfulmell 

ini dilulnculrkan yaitul sellbulah gambar wajah brellwolk yang idellntik dellngan wajah 

kellarab-araban, sellhingga colcolk dellngan mellrellk parfulmnya yaitul baba yang 

mellrulpakan panggilan ayah ulntulk olrang arab. Namuln saat ini lolgol tellrsellbult suldah 

tidak dipakai lagi dan diganti hanya bellrulpa tullisan saja. Dan sampai saat ini folnt 

lolgol baba parfulmell tidak pellrnah bellrulbah, bellgitul julga dellngan prolsells pellmbulatan 

awal bellrdiri sampai dellngan sellkarang. Bellrikult gambar proldulk baba parfulmell: 

Gambar IV.2 

Produk Baba Parfume 

                                           

       Sulmbellr:https://www.babaparfulmell.col.id/selljara-kisah-dibalik-

kellsulksellsan-baba-parfulmell/ 

 

Baba parfulmell ini mellmiliki lellbih dari 100 arolma yang dapat dipilih dellngan 

kolmpolsisi 80% bibit kulalitas paris dan 20% tulrbol ellxpellrt (pellrmellntasi cairan air 

tellbul) dan tidak bellralkolholl, sellhingga aman ulntulk digulnakan saat ibadah, tidak 

bellrbahaya sellrta aman dipakai dan tidak mellmbellkas dibajul. Karellna tellrbulat dari 

fellrmellntasi air tellbul dan campulran zat yang bellrsellrtifikat halal, maka mellmbulat 

arolma baba parfulmell mellmiliki baul manis sellpellrti tellbul. Baba parfu lmell ini julga bisa 

https://www.babaparfume.co.id/sejara-kisah-dibalik-kesuksesan-baba-parfume/
https://www.babaparfume.co.id/sejara-kisah-dibalik-kesuksesan-baba-parfume/
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bellrtahan hingga 7-8 jam. Hal tellrsellbult mellrulpakan sulatul kelllellbihan yang dimiliki 

ollellh baba parfulmell. 

Baba parfulmell ini belllulm mellmiliki visi dan misi sellpellrti yang dipulnyai olle llh 

bisnis lainnya. Karellna bisnis ini hanya dipimpin ollellh Jimmy Nazar Raol sellbagai 

folulndellr dan Nolvell Adell Chairi col-folulndellr, dan julga bellbellrapa anggoltanya yang 

mellmbantul ulntulk mellngellmas proldulk baba parfulmell ini sellbelllulm dipellrjulal belllikan.
5
 

C. Hasil Uji Validitas dan Uji Reabilitas 

 U lntulk mellngulji data pellnelllitian, dilakulkan pellnguljian dellngan cara kulantitatif 

dellngan mellnghitulng data yang dipellrollellh dari rellspolndelln yang dijadikan sellbagai 

sampelll. Adapuln hasil pellnelllitian yaitul sellbagai bellrikult: 

1. Hasil Uji Validitas 

Hasil ulji validitas kellpu ltulsan pellmbelllian pada pellnelllitian ini sellbagai bellrikult: 

Tabel IV.1 

Hasil Uji Validitas Keputusan Pembelian (Y) 

Pellrnyataan rhitulng rtabelll Kelltellrangan 

1 0,763 Instrulmelln valid jika rhitulng > 

rtabelll ulntulk df=n-2=92-2=90 

dellngan taraf signifikan 10% 

sellhingga dipellrollellh rtabelll 

sellbellsar 0,1726 

Valid 

2 0,704 Valid 

3 0,612 Valid 

4 0,578 Valid 

5 0,652 Valid 
  Sulmbellr: Data diollah dari hasil SPSS Vellrsi 23 

Bellrdasarkan tablell IV.1 dapat dipellrollellh kellsimpullan bahwa itellm pellrnyataan 

1-5 ulntulk variabelll kellpultulsan pellmbelllian adalah valid. Hal ini ditulnjulkkan dari 

nilai rhitulng > rtabe lll. Hasil ulntulk ulji validitas brand imagell dapat dilihat dari table ll 

bellrikult: 

 

                                                           
5Ibid. 
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Tabel IV.2 

Hasil Uji Validitas Brand Image (X1) 

Pellrnyataan rhitulng rtabelll Kelltellrangan 

1 0,621 

Instrulmelln valid jika rhitulng > 

rtabelll ulntulk df=n-2=92-2=90 

dellngan taraf signifikan 10% 

sellhingga dipellrollellh rtabelll 

sellbellsar 0,1726 

Valid 

2 0,610 Valid 

3 0,522 Valid 

4 0,565 Valid 

5 0,517 Valid 

6 0,671 Valid 

7 0,621 Valid 
  Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Bellrdasarkan tabelll IV.2 dapat dipellrollellh kellsimpullan bahwa itellm pellrnyataan 

1-7 ulntulk variabelll brand imagell adalah valid. Hal ini ditulnjulkkan dari nilai 

rhitulng > rtabe lll. Hasil ulntulk ulji validitas harga dapat dilihat dari tabelll bellrikult: 

Tabel IV.3 

Hasil Uji Validitas Harga (X2) 

Pellrnyataan rhitulng rtabelll Kelltellrangan 

1 0,454 Instrulmelln valid jika rhitulng > 

rtabelll ulntulk df=n-2=92-2=90 

dellngan taraf signifikan 10% 

sellhingga dipellrollellh rtabelll 

sellbellsar 0,1726 

Valid 

2 0,602 Valid 

3 0,810 Valid 

4 0,619 Valid 

5 0,759 Valid 
  Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Bellrdasarkan tabelll IV.3 dapat dipellrollellh kellsimpullan bahwa itellm pellrnyataan 

1-5 ulntulk variabelll harga adalah valid. Hal ini ditulnjulkkan dari nilai rhitulng > 

rtabelll. Hasil ulntulk ulji validitas melldia prolmolsi dapat dilihat dari tabelll bellrikult: 

Tabel IV.4 

Hasil Uji Validitas Media Promosi (Z) 

Pellrnyataan rhitulng rtabelll Kelltellrangan 

1 0,725 Instrulmelln valid jika rhitulng > 

rtabelll ulntulk df=n-2=92-2=90 

dellngan taraf signifikan 10% 

sellhingga dipellrollellh rtabelll 

sellbellsar 0,1726 

Valid 

2 0,701 Valid 

3 0,487 Valid 

4 0,637 Valid 

5 0,725 Valid 
  Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 
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Bellrdasarkan tabelll IV.4 dapat dipellrollellh kellsimpullan bahwa itellm pellrnyataan 

1-5 ulntulk variabelll melldia prolmolsi adalah valid. Hal ini ditulnjulkkan dari nilai 

rhitulng > rtabe lll. 

2. Hasil Uji Reliabilitas 

Hasil ulji rellliabilitas ulntulk masing-masing variabelll dalam pellnelllitian ini 

dapat dilihat pada tabelll bellrikult:  

Taabel IV.5 

Hasil Uji Reliabilitas 

Variabelll 
Crolnbach’s 

Alpha 
N olf Itellms Kelltellrangan 

Brand Imagell 0,666 7 Rellliabelll 

Harga 0,666 5 Rellliabelll 

Kellpultulsan Pellmbelllian 0,635 5 Rellliabelll 

Melldia Prolmolsi 0,631 5 Rellliabelll 
Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Bellrdasarkan tabelll IV.5 dapat dilihat nilai Crolnbach’s Alpha ulntulk 

variabelll Brand Imagell yaitul: 0,666 > 0,60, nilai Crolnbach’s Alpha ulntulk 

variabelll harga 0,666 > 0,60, nilai Crolnbach’s Alpha ulntulk variabelll kellpultulsan 

pellmbelllian 0,635 > 0,60, Crolnbach’s Alpha ulntulk variabelll melldia prolmolsi 

0,631 > 0,60. Sellhingga dinyatakan masing-masing pellrnyataan pada variabe lll 

mellmiliki rellliabelll.  
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D. Uji Statistik Deskriptif 

 Hasil ulji satatistik dellskriptif pada pellnelllitian ini sellbagai bellrikult: 

Tabel IV.6 

Hasil Uji Statistik Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Minimulm Maximulm Mellan Std. Dellviatioln 

Brand Imagell 92 21 35 29.51 2.478 

Harga 92 14 25 20.01 2.318 

Melldia Prolmolsi 92 15 25 20.87 2.039 

Kellpultulsan Pellmbelllian 92 15 25 20.00 2.418 

Valid N (listwisell) 92     

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Hasil ulji analisis dellskriptif pada tabelll IV.8 mellnjelllaskan bahwa variabelll 

Brand Imagell, Harga, Melldia Prolmolsi, dan Kellpultulsan Pellmbelllian dellngan julmlah 

data (N) sellbanyak 92.  

Brand Imagell mellmpulnyai nilai tellrellndah 21, nilai tellrtinggi 35, nilai rata-rata 

29,51 dan nilai simpangan bakul 2,478.  

Variabelll Harga nilai tellrellndah 14, nilai tellrtinggi 25, nilai rata-rata 20,01 dan 

nilai simpangan bakul 2,318.  

Variabelll Melldia Prolmolsi nilai tellrellndah 15, nilai tellrtinggi 25, nilai rata-rata 

20,87 dan nilai simpangan bakul 2.039. Variabelll Kellpultulsan Pellmbelllian nilai 

tellrellndah 15, nilai tellrtinggi 25, nilai rata-rata 20,00 dan nilai simpangan baku l 

2,418. 
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E. Uji Asumsi Dasar 

1. Uji Normalitas 

Hasil ulji nolrmalitas pada pellnelllitian ini sellbagai bellrikult: 

Tabel IV.7 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Ulnstandardizelld Rellsidu lal 

N 92 

Nolrmal 

Paramelltellrs
a,b

 

Mellan .0000000 

Std. Dellviatioln 1.50203352 

Molst Ellxtrellmell 

Diffellrellncells 

Abso llultell .060 

Polsitivell .040 

Nellgativell -.060 

Tellst Statistic .060 

Asymp. Sig. (2-tailelld) .200
c,d

 

a. Tellst distribultioln is Nolrmal. 

b. Calcullatelld frolm data. 

c. Lilliellfolrs Significancell Colrrellctioln. 

d. This is a lolwellr bolu lnd olf thell trulell significancell. 

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

 

Bellrdasarkan hasil ulji nolrmalitas pada tabelll IV.7 dapat dilihat bahwa nilai 

rellsidulal tellrsellbult bellrsifat no lrmal ditandai dellngan melllihat Asymp. Sig (2-tailelld) 

yang hasilnya 0,200, sellhingga lellbih bellsar dari nilai signifikan 0,10, (0,200 > 

0,10). Maka dapat disimpullkan bahwa data dalam pellnelllitian ini mellmellnulhi 

asulmsi distribulsi nolrmal.  
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2. Uji Linearitas 

Hasil ulji linellaritas pada pellnelllitian sellbagai bellrikult: 

Tabel IV.8 

Uji Linearitas Brand Image 

           ANOVA Table 

 

Sulm olf 

Sqularells df 

Mellan 

Sqularell F Sig. 

Kellpultulsan 

Pellmbelllian * 

Brand Imagell 

Belltwellelln 

Grolulps 

(Colmbinelld) 262.918 12 21.910 6.433 .000 

Linellarity 220.400 1 220.400 64.707 .000 

De llviatioln frolm 

Linellarity 
42.518 11 3.865 1.135 .346 

Within Grolulps 269.082 79 3.406   

Toltal 532.000 91    

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

  Bellrdasarkan tabelll IV.8 nilai Sig Dellviatioln Frolm Linellarity. Sellbellsar 0,346 

jadi dapat disimpullkan nilai sig > 0,10 bahwa hulbulngan antara variabelll brand 

imagell tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian adalah linellar. Hasil ulji linellaritas variabelll 

harga dapat dilihat pada tabelll dibawah ini: 

Tabel IV.9 

Uji Linearitas Harga 

ANOVA Table 

 

Sulm olf 

Sqularells df 

Mellan 

Sqularell F Sig. 

Kellpultulsan 

Pellmbelllian * 

Harga 

Belltwellelln 

Grolulps 

(Colmbinelld) 345.132 11 31.376 13.432 .000 

Linellarity 307.868 1 307.868 131.801 .000 

Dellviatioln frolm 

Linellarity 
37.264 10 3.726 1.595 .123 

Within Grolulps 186.868 80 2.336   

Toltal 532.000 91    

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

 

  Bellrdasarkan nilai diatas, nilai Sig Dellviatioln Frolm Linellarity sellbellsar 0,123. 

Jadi dapat disimpullkan nilai Sig > 0,10 mellnulnjulkkan bahwa hulbulngan antara 
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variabelll harga tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian adalah linellar. Hasil ulji linellaritas 

variabelll melldia prolmolsi dapat dilihat pada tabelll dibawah ini: 

F. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Multikolinearitas 

Hasil U lji mulltikollinellaritas pellnlitian ini sellbagai bellrikult: 

Tabel IV.10 

Uji Multikolinearitas 

Coefficients
a
 

Moldelll 

Ulnstandardizelld 

Colellfficiellnts 

Standardizelld 

Colellfficiellnts 

t Sig. 

Colllinellarity 

Statistics 

B Std. Ellrrolr Bellta Tollellrancell VIF 

1 (Colnstant) 1.315 1.940  .678 .500   

Brand 

Imagell 
.198 .094 .203 2.108 .038 .487 2.054 

Harga .642 .100 .615 6.396 .000 .487 2.054 

a. Dellpellndellnt Variablell: Kellpultulsan Pellmbelllian 

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

 

Bellrdasarkan tabelll IV.10 dikelltahuli bahwa nilai VIF dari variabelll brand 

imagell adalah 2.054< 10 dan nilai VIF dari variabelll harga adalah 2.054 < 10, 

Maka dapat disimpullkan bahwa tidak tellrjadi mulltikollinellaritas antara 

indellpellndellnt variabelll. Nilai tollellrancell dari barand imagell adalah 0,487 > 0,10 

dan nilai tollellrancell dari harga adalah 0,487 > 0,10. Jadi dapat disimpullkan 

bahwa nilai tollellrancell dari kelldula indellpellndellnt variablell lellbih bellsar dari 0,10. 

Dari pellnilaian tellrsellbult dapat disimpullkan bahwa tidak tellrjadi mulltikollinellaritas 

antara indellpellndellnt variablell. 
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2. Uji Heterokedastisitas 

Hasil ulji helltellrolkelldastisitas dari pellnelllitian ini sellbagai bellrikult: 

Tabel IV.11 

Uji Heterokedastisitas 

Coefficients
a
 

Moldelll 

Ulnstandardizelld Colellfficiellnts 

Standardizelld 

Colellfficiellnts 

t Sig. B Std. Ellrrolr Bellta 

1 (Colnstant) -.577 1.140  -.507 .614 

Brand Imagell .049 .055 .132 .881 .381 

Harga .018 .059 .047 .311 .757 

a. Dellpellndellnt Variablell: Abs_RE llS 

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Bellrdasarkan tabelll IV.11 helltellrolskelldastisitas di atas mellnu lnjulkkan bahwa 

nilai signifikan dari variabelll brand imagell sellbellsar 0,381 > 0,10 dan variabelll 

harga 0,757 > 0,10. Maka dapat disimpullkan kelldula variabelll tellrsellbult tidak 

tellrdapat masalah helltellrolkelldastisitas pada moldelll rellgrellsi. 

G. Uji Regresi Linear Berganda 

Analisis pellnelllitian ini mellnggulnakan analisis rellgrellsi linellar bellrganda 

karellna variabelll indellpellndelln dalam pellnelllitian ini mellnggulnakan dula variabe lll 

indellpellndelln dalam mellnjelllaskan variabelll dellpellndelln. Bellrikult adalah analisis rellgrellsi 

linellar bellrganda dellngan mellnggulnakan prolgram SPSS 23: 

 

 

 

 

 



68 
 

 
 

Tabel IV.12 

Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficients
a
 

Moldelll 

Ulnstandardizelld Colellfficiellnts 

Standardizelld 

Colellfficiellnts 

t Sig. B Std. Ellrrolr Bellta 

1 (Colnstant) 1.315 1.940  .678 .500 

Brand 

Imagell 
.198 .094 .203 2.108 .038 

Harga .642 .100 .615 6.396 .000 

a. Dellpellndellnt Variablell: Kellpultulsan Pellmbelllian 

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Mellnulrult tabelll IV.12 mampul dikelltahuli dikollolm U lnstandardizelld Colellfficiellnts. 

Sellhingga pellrsamaannya analisa rellgrellsi linellar bellrganda dipellnelllitian yaitul:  

Y = 1,315 + 0,198.X1 + 0,642.X2………(1) 

Pellnjelllasan dari pada pellrsamaannya diatas adalah: 

a. Nilai kolnstanta sellbellsar 1,315 mellnulnjulkkan bahwa jika variabelll brand image ll 

dan harga sama dellngan noll, maka kellpultulsan pellmbelllian bellrnilai 1,315 data 

asulmsi hal-hal lain kolnstan. 

b. Nilai kolellfisielln rellgrellsi brand imagell sellbellsar 0,198 mellnulnjulkkan bahwa apabila 

brand imagell mellngalami pellningkatan sellbellsar satulan-satulan, maka kellpultulsan 

pellmbelllian akan mellningkat sellbellsar 0,198. Satulan dellngan asu lmsi hal-hal lain 

bellrsifat kolnstan. 

c. Nilai Kolellfisielln rellgrellsi harga sellbellsar 0,642 mellnulnjulkkan bahwa apabila harga 

mellngalami pellningkatan sellbellsar satulan-satulan, maka kellpultulsan pellmbelllian 

mellningkat sellbellsar 0,642. Satulan dellngan asulmsi hal-hal lain ko lnstan. 
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 Bellrdasarkan ulraian diatas, maka dapat disimpullkan bahwa apabila brand 

imagell dan harga ditingkatkan maka tingkat kellpultulsan pellmbelllian mellngalami 

pellningkatan. 

H. Uji Hipotesis 

1. Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian 

Tabel IV.13 

Hasil Uji Hipotesis H1 

Hasil U lji Pellnguljian Hasil Kellsimpullan 

Parsial U lji t 0,000 < 0,10 Ha Ditellrima 

Kolellfisielln 

Delltellrminasi 
U lji R Sqularell 0,414 

           41,4 pellrselln pellngarulh 

BI tellrhadap KP 
   Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Bellrdasarkan tabelll diatas, dapat dijelllaskan bahwa brand imagell 

bellrpellngarulh tellrhadap kellpu ltulsan pellmbelllian yang dibulktikan dari hasil ulji t, 

dimana nilai signifikansinya lellbih kellcil dari 0,10 dan bellsarnya pellngarulh brand 

imagell tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian yaitul sellbellsar 41,4 pellrselln.  

2. Pengaruh Brand Image Dimoderasi Oleh Media Promosi Terhadap 

Keputusan Pembelian 

Tabel IV.14 

Tabel Hasil Uji Hipotesis H2 

Hasil U lji Pellnguljian Hasil Kellsimpullan 

Parsial U lji t 0,091 < 0,10 Ha Ditellrima 

Simulltan U lji F 0,000 < 0,10 Ha Ditellrima 

Kolellfisielln 

Delltellrminasi 
U lji R Sqularell 0,433 

    43,3 pellrselln MP 

mellmpellrkulat BI tellrhadap KP 
  Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Tabelll diatas mellnjelllaskan bahwa brand imagell yang dimoldellrasi ollellh melldia 

prolmolsi bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian yang dibu lktikan dari ulji t 

yang mana nilai signifikansinya lellbih kellcil dari 0,10, selldangkan bellsaran 

pellngarulhnya selltelllah dimoldellrasi ollellh melldia prolmolsi yaitul sellbellsar 43,3 pellrselln 
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dan nilai ini bellrada diatas bellsaran pellngarulh brand imagell tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian yaitul sellbellsar 41,4 pellrselln, artinya variabelll melldia prolmolsi 

mellmpellrkulat variabelll brand imagell tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian. Hasil rellgrellsi 

brand imagell dimoldellrasi melldia prolmolsi dapat dilihat pada tabelll dibawah ini: 

Tabel IV.15 

Regresi Brand Image dimoderasi Media Promosi 

   Coefficients
a
 

Moldelll 

Ulnstandardizelld 

Colellfficiellnts 

Standardizelld 

Colellfficiellnts 

T Sig. B Std. Ellrrolr Bellta 

1 (Colnstant) 4.544 2.926  1.553 .124 

Brand Imagell .377 .166 .386 2.267 .026 

Brand Imagell*Melldia 

Prolmolsi 
.007 .004 .291 1.708 .091 

a. Dellpellndellnt Variablell: Kellpultulsan Pellmbelllian 

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

KP = 4,544 + 0,377BI + 0,007BI*MP………(2) 

Pellrsamaan diatas mellnjelllaskan bahwa dellngan adanya melldia prolmolsi, hal 

ini mellmbulat brand imagell tellntang proldulk mellnjadi polsitif, artinya walaulpuln 

brand imagell mellngalami pellningkatan tellntang sulatul proldulk tanpa dipellrkulat 

ollellh melldia prolmolsi julstru l akan telltap mellnyellbabkan pellningkatan kolnsulmelln 

ulntulk mellmultulskan mellmbellli proldulk baba parfulmell tellrsellbult, akan telltapi dellngan 

masulknya melldia prolmolsi dalam brand imagell, hal ini bellrpellngarulh polsitif 

tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfulmell. 
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3. Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian Baba Parfume 

Tabel IV.16 

Hasil Uji Hipotesis H3 

Hasil U lji Pellnguljian Hasil Kellsimpullan 

Parsial U lji t 0,000 < 0,10 Ha Ditellrima 

Kolellfisielln 

Delltellrminasi 

U lji R 

Sqularell 
0,579 

               57,9 pellrselln pellngarulh 

H tellrhadap KP 
   Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

Bellrdasarkan tabelll diatas, dapat dijelllaskan bahwa harga bellrpellngarulh 

tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfulmell yang dibulktikan dari hasil ulji t, 

dimana nilai signifikansinya lellbih kellcil dari 0,10 dan bellsarnya pellngarulh harga 

tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian yaitul sellbellsar 57,9 pellrselln, yang mana 57,9 

pellrselln tellrmasulk dalam pellngarulh selldang. 

4. Pengaruh Harga Dimoderasi Oleh Media Promosi Terhadap Keputusan 

Pembelian 

Tabel IV.17 

Tabel Hasil Uji Hipotesis H4 

Hasil U lji Pellnguljian Hasil Kellsimpullan 

Parsial U lji t 0,003 < 0,10 Ha Ditellrima 

Simulltan U lji F 0,000 < 0,10 Ha Ditellrima 

Kolellfisielln 

Delltellrminasi 

U lji R 

Sqularell 
0,62 

   62 pellrselln MP     

mellmpellrkulat H tellrhadap KP 
   Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

     Tabelll diatas mellnjelllaskan bahwa harga yang dimoldellrasi ollellh melldia 

prolmolsi bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian yang dibu lktikan dari hasil 

ulji t dan ulji f yang mana nilai signifikasinya lellbih kellcil dari 0,10. Selldangkan 

bellsaran pellngarulh harga selltelllah dimoldellrasi ollellh melldia prolmo lsi yaitul sellbellsar 

62 pellrselln dan nilai ini bellrada diatas bellsaran pellngarulh harga tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian yaitul sellbellsar 57,9 pellrselln, artinya variabelll melldia prolmolsi 
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mellmpellrkulat variabelll harga tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian. Hasil rellgrellsi harga 

dimoldellrasi melldia prolmolsi dapat dilihat pada tabelll dibawah ini: 

Tabel IV.18 

Hasil Regresi Harga dimoderasi Media Promosi 

Coefficients
a
 

Moldelll 

Ulnstandardizelld Colellfficiellnts 

Standardizelld 

Colellfficiellnts 

T Sig. B Std. Ellrrolr Bellta 

1 (Colnstant) 6.024 1.504  4.006 .000 

Harga .418 .139 .401 3.012 .003 

Harga*Melldia 

Prolmolsi 
.013 .004 .413 3.102 .003 

a. Dellpellndellnt Variablell: Kellpultulsan Pellmbelllian 

Sulmbellr: Data diollah dari SPSS Vellrsi 23 

KP = 6,024 + 0,418H + 0,013H*MP………(3) 

Pellrsamaan diatas mellnjelllaskan bahwa harga nilainya polsitif tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian, dellngan masulknya melldia prolmolsi dalam harga akan 

mellmpellrkulat kellpultulsan kolnsulmelln melllakulkan pellmbelllian proldu lk baba parfulmell. 

I. Pembahasan Hasil Penelitian 

Pellnelllitian ini bellrjuldu ll “Pellngarulh Brand Imagell dan Harga Tellrhadap 

Kellpultulsan Pellmbelllian Baba Parfulmell Dellngan Melldia Prolmolsi Sellbagai Variabelll 

Moldellrasi”. Pellnellliti telllah melllakulkan dellngan mellnyellbar kulellsio lnellr kellpada 92 

rellspolndelln yang sellsulai dellngan kritellria yang telllah ditellntulkan. Data hasil pellnelllitian 

diollah dellngan mellnggulnakan bantulan prolgram kolmpultellr prolgram kolmpultellr SPSS 

23. Bellrdasarkan hasil analisis, pellmbahasan hasil pellnelllitian yaitul: 

1. Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian Baba Parfume. 

Bellrdasarkan hasil pellnguljian hipoltellsis ulntulk variabelll brand imagell 

mellnulnjulkkan bahwa adanya pellngarulh brand imagell tellrhadap kellpultulsan 



73 
 

 
 

pellmbelllian baba parfulmell. Hasil pellnelllitian ini bellrdasarkan pada tellolri dimana 

mellnyellbultkan bahwa brand imagell adalah pellrsellpsi kolnsulmelln tellrhadap sulatu l 

mellrellk yang didasarkan atas baik dan bulrulknya mellrellk yang diingat kolnsulmelln.
6
 

Hasil pellnelllitian ini selljalan dellngan hasil pellnelllitian Aditya Jullita Sari, dkk, 

bellrjuldull Pellngarulh Brand Imagell Tellrhadap Kellpultulsan Pellmbelllian Kolnsulmelln 

(Stuldi Kasuls Variabelll Grellelln Markellting dan Brand Ambassadolr U lMKM 

Nguldi Relljellki Kelllolrida), mellnyatakan bahwa variabelll brand imagell bellrpellngarulh 

signifikan ataul polsitif tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian kolnsulmelln.
7
 Jadi dapat 

disimpullkan bahwa brand imagell bellrpellngarulh polsitif dan signifikan tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian Baba Parfulmell. Sellhingga ulntulk mellnjaga dan 

mellningkatkan pellmbelllian pellrulsahaan pellrlul mellmpellrtimbangkan dalam mellmilih 

kritellria pellmilihan brand imagell ulntulk mellmprolmolsikan proldulk agar kolnsulme lln 

lellbih sadar akan kellbellradaan proldulk dan lellbih mellngellnal proldulk Baba Parfulmell. 

2. Pengaruh Brand Image Dimoderasi Oleh Media Promosi Terhadap 

Keputusan Pembelian 

Bellrdasarkan hasil pellnguljian ulji t ulntulk brand imagell tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian langsulng tellrdapat pellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian, kelltika 

ditambahkan variabelll moldellrasi brand imagell bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian, disellbabkan karellna brand imagell yang bisa dikulatkan dellngan adanya 

melldia prolmolsi, kelltika melldia prolmolsi dimasulkkan ulntulk mellmpellrkulat brand 

imagell, tellrnyata sellcara bellrsama-sama  julstrul bisa bellrpellngarulh bahkan sellkelltika 

                                                           
6Rusydi Fauzan, “Produk dan Merek”, (Padang Sumatera Barat: PT Global Eksekutif 

Teknologi, 2023), hlm. 86. 
7Aditya Julita Sari, dkk, “Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian 

Konsumen (Studi Kasus Variabel Green Marketing dan Brand Ambassador UMKM Ngudi Rejeki 

Kelorida)”, Jurnal Ekonomi, Keuangan dan Bisnis Syariah, Vol. 4, No. 2, 2022, hlm. 321. 
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pellngarulhnya mellningkat, hal ini didulkulng dellngan tellolri yang mellnyatakan 

bahwa melldia prolmolsi adalah sulatul melldia yang digulnakan sellbagai sarana 

ulntulk mellmpellrkellnalkan proldulk dan layanan kellpada kolnsulmelln, sellhingga 

kolnsulmelln mellmiliki kelltellrtarikan ulntulk mellmultulskan mellnggulnakan atau l 

mellmbellli proldulk.
8
 

Hasil pellnelllitian ini selljalan dellngan hasil pellnelllitian Isnaellni Pamilih dan 

Ratiellh Widiastulti yang bellrjuldull Pellngarulh Bagi Hasil, Brand Imagell, dan 

Kellragaman Proldulk Tellrhadap Minat Mellnabulng di Bank Syariah Dellngan 

Prolmolsi Sellbagai Variabelll Moldellrasi. Mellnyatakan bahwa melldia prolmolsi 

mellmoldellrasi ataul mampu l mellmpellrkulat brand imagell tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian.
9
 Jadi dapat disimpullkan bahwa melldia prolmo lsi mellmoldellrasi 

(mellmpellrkulat) brand imagell  dan dapat mellningkatkan pellngarulh brand imagell 

tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian. 

3. Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian Baba Parfume 

Bellrdasarkan hasil pellnguljian rellgrellsi ulntulk variabelll indellpellndelln harga 

mellnulnjulkkan adanya pellngarulh harga tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian Baba 

Parfulmell. Hasil pellnelllitian ini didulkulng dellngan tellolri Liharman Saragih dalam 

bulkul “Kolnsellp Dasar Manajellmelln Pellmasaran” mellnyatakan bahwa “Harga 

adalah nilai sulatul barang ataul jasa yang diulkulr dellngan julmlah ulang yang 

                                                           
8Cindy Magdalena Gunarsih, “Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Konsumen Di Toko Pelita Jaya Buyungon Amurang”, Jurnal Productivity, Vol. 2, No.1, 2021, 

hlm. 72. 
9Isnaeni Pamilih dan Ratieh Widhiastuti, “Pengaruh Bagi Hasil, Brand Image, dan 

Keragaman Produk Terhadap Minat Menabung di Bank Syariah Dengan Promosi Sebagai Variabel 

Moderasi”, Jurnal Economic Education Analysis, Vol. 9, No.2, 2020, hlm. 579. 
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dikelllularkan ollellh pellmbellli u lntulk mellndapatkan selljulmlah kolmbinasi barang atau l 

jasa”.
10

 

Hasil pellnelllitian ini selljalan dellngan hasil pellnelllitian Cindy Magdalellna 

Gulnarsih, dkk, bellrjuldull Pellngarulh Harga Tellrhadap Kellpultulsan Pellmbelllian 

Kolnsulmelln (Stuldi Kasuls Di Tolkol Pelllita Jaya Bulyulngoln Amulrang), 

mellnyatakan bahwa variabelll harga bellrpellngarulh sellcara polsitif dan signifikan 

tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian yaitul sellbellsar 96,2%.
11

 Jadi dapat disimpullkan 

bahwa harga dapat pellngaru lh sellcara polsitif dan signifikan tellrhadap kellpultulsan 

pellmbelllian Baba Parfulmell. Sellhingga ulntulk mellnjaga dan mellningkatkan 

pellmbelllian pellrulsahaan pellrlul mellmpellrtahankan harga yang lellbih tellpat ulntulk 

proldulk itul sellndiri agar kolnsulmelln tellruls mellnellruls melllakulkan pellmbelllian. 

4. Pengaruh Harga Dimoderasi Oleh Media Promosi Terhadap Brand Image 

dan Harga 

Bellrdasarkan hasil pellnguljian ulji t ulntulk variabelll moldellrasi mellnulnjulkkan 

bahwa melldia prolmolsi mellmpellrkulat hulbulngan harga dellngan kellpultulsan 

pellmbelllian Baba Parfulell. Hasil pellnelllitian ini didulkulng dellngan tellolri yang 

mellnyatakan bahwa prolmolsi mellrulpakan kellgiatan yang dilakulkan ulntulk 

mellmbellrikan infolrmasi tellntang sulatul proldulk sellhingga mellndo lrolng kolnsulmelln 

ulntulk melllakulkan pellmbelllian.
12

 

                                                           
10Liharman Saragih, “Konsep Dasar Manajemen Pemasaran”, (Batam: Cendikia Mulia 

Mandiri, 2023), hlm. 97. 
11Cindy Magdalena Gunarsih, “Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Konsumen Di Toko Pelita Jaya Buyungon Amurang”, Jurnal Productivity, Vol. 2, No.1, 2021, 

hlm. 72. 
12Kusuma Wijaya, dkk, “Manajemen Pemasaran Lanjutan”, (Padang Sumatera Barat: PT. 

GET, 2022), hlm. 73. 
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Hasil pellnelllitian ini selljalan dellngan hasil pellnelllitian Anisa Faulzziyah, dkk, 

yang bellrjuldull Pellngarulh Harga dan Kulalitas Proldulk Tellrhadap Kellpultulsan 

Pellmbelllian Pada Kolnsulmelln A&W Dellngan Prolmolsi Sellbagai Variabe lll 

Moldellrasi, mellnyatakan bahwa melldia prolmolsi mellmoldellrasi harga tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian.
13

 

Jadi dapat disimpullkan bahwa melldia prolmolsi dapat mellmoldellrasi 

(mellmpellrkulat) hulbulngan antara harga tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian. 

J. Keterbatasan Penelitian 

Selllulrulh rangkaian kellgiatan dalam pellnelllitian telllah dilaksanakan sellsulai 

dellngan langkah-langkah yang suldah ditelltapkan dalam melltoldo llolgi pellnelllitian. 

Pellnellliti mellnyadari bahwa pellnelllitian ini masih jaulh dari kellsellmpu lrnaan dan masih 

mellmiliki kellkulrangan kelltellrbatasan yang dapat mellmulngkinkan dapat 

mellmpellngarulhi hasil pellnelllitian. Adapuln kelltellrbatasan-kelltellrbatasan yang dihadapi 

pellnellliti selllama pellnelllitian dan pellnyulsulnan skripsi ini adalah: 

1. Dalam mellnyellbarkan angkellt pellnellliti tidak mellngelltahuli apakah rellspolndelln 

mellmbellrikan kelljuljulran dalam mellnjawab selltiap pellrtanyaan yang dibellrikan 

sellhingga mellmpellngarulhi validitas data yang dipellrollellh. 

2. Kelltellrbatasan pellnellliti pada pellnggulnaan variabelll yang ditellliti yaitul tellrbatas 

pada brand imagell, harga, kellpultulsan pellmbelllian dan melldia prolmolsi. Selldangkan 

masih banyak variabelll yang tidak ditellliti.  

                                                           
13Anisa Fauzziyah, dkk, “Pengaruh Harga dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan 

Pembelian Pada Konsumen A&W Dengan Media Promosi Sebagai Variabel Moderasi”, Jurnal 

Transprmatif, Vol. 9, No. 2, 2022, hlm. 112. 
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Mellskipuln dellmikian, pellnellliti telltap bellrulsaha agar kelltellrbatasan yang 

dihadapi tidak mellngulrangi hasil pellnelllitian ini. Dellngan sellgala ulpaya, kellrja 

kellras, dan bantulan sellmula pihak akhirnya skripsi ini dapat diselllellsaikan. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 Bellrdasarkan hasil analisis data dan pellmbahasan mellngellnai Pellngarulh Brand 

Imagell dan Harga Tellrhadap Kellpultulsan Pellmbelllian Baba Parfulmell Dellngan Melldia 

Prolmolsi Sellbagai Variabelll Moldellrasi (Stuldi Kasuls Pada Mahasiswa/i Fakulltas 

Ellkolnolmi dan Bisnis Islam), dapat ditarik bellbellrapa kellsimpullan yaitul: 

1. Bellrdasarkan hasil pellnelllitian dan pellmbahasan maka kellsimpu llan yang dapat 

dipellrollellh adalah hasil ulji sellcara paarsial (ulji t) dapat disimpu llkan bahwa nilai 

signifikan lellbih kellcil dari 0,05 dan bellsarnya pellngarulh brand imagell tellrhadap 

kellpultulsan pellmbelllian yaitul sellbellsar 41,4 pellrselln, artinya brand image ll 

bellrpellngarulh sellcara polsitif dan signifikan tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba 

parfulmell. 

2. Bellrdasarkan hasil ulji sellcara parsial (U lji t) dapat disimpullkan bahwa harga 

dellngan nilai signifikan lellbih kellcil dari 0,05 dan bellsarnya pellngarulh harga 

tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian yaitul sellbellsar 57,9 artinya harga bellrpellngarulh 

polsitif dan signifikan tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian baba parfu lmell. 

3. Bellrdasarkan hasil ulji t hitu lng nilai signifikannya lellbih kellcil dari 0,05, dilihat 

dari ulji kolellfisielln delltellrminasi bahwa bellsaran pellngarulh brand imagell selltelllah 

dimoldellrasi ollellh melldia prolmolsi yaitul sellbellsar 43,3 pellrselln, maka dapat 

disimpullkan bahwa variabelll melldia prolmolsi tidak mellmoldellrasi telltapi mampu l  

mellningkatkan hulbulngan brand imagell dellngan Kellpultulsan Pellmbelllian Baba 

Parfulmell.  
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4. Bellrdasarkan nilai t hitulng nilai signifikannya lellbih kellcil dari 0,05, dilihat dari 

ulji kolellfisielln delltellrminasi bahwa bellsaran pellngarulh harga selltelllah dimoldellrasi 

ollellh melldia prolmolsi yaitul sellbellsar 62 pellrselln, maka dapat disimpullkan bahwa 

variabelll Melldia Prolmolsi mellmpellrkulat mellningkatkan hulbulngan Harga dellngan 

Kellpultulsan Pellmbelllian Baba Parfulmell. 

B. Saran 

 Selltelllah pellnellliti melllakulkan sellmula tahapan-tahapan dan bellrdasarkan hasil 

pellnelllitian, pellmbahasan, dan kellsimpullan dalam pellnelllitian ini ada bellbellrapa saran 

yang pellnellliti rangkulm ulntulk pellrbaikan pellnelllitian dimasa yang akan datang, yaitu l 

sellbagai bellrikult:  

1. Bagi Pellnellliti Selllanjultnya 

Pellnellliti mellnyarankan ulntulk pellnellliti selllanjultnya agar melllanjultkan dan 

mellngellmbangkan lellbih lulas pellnelllitian ini tellrultama ulntulk variabelll brand imagell, 

harga dan melldia prolmolsi sellrta mellnambah variabelll-variabelll lain yang mellmiliki 

pellngarulh kulat tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian kolnsulmelln dalam mellmbellli sulatu l 

proldulk.  

2. Bagi Pellrulsahaan Baba Parfulmell 

Hasil pellnelllitian yang telllah dilakulkan mellnulnjulkkan bahwa brand imagell, 

harga dan melldia prolmolsi bellrpellngarulh tellrhadap kellpultulsan pellmbelllian. O llellh 

karellna itul sellharulsnya pihak pellrulsahaan Baba Parfulmell diharapkan dapat 

mellnjaga dan mellmilih rellpultasi citra polsitif dari brand imagell agar mampu l 

mellnarik pellrhatian kolnsulmelln. Sellrta pihak pellrulsahaan Baba Parfulmell agar 

mellmpellrhatikan dan mellnyakinkan para kolnsulmelln bahwa harga proldulk pada 
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Baba Parfulmell tellrjangkau l. Sellrta pihak pellrulsahaan Baba Parfulmell agar 

mellmpellrhatikan melldia pro lmolsi agar kolnsulmelln lellbih tellrtarik ulntulk mellmbellli 

proldulk Baba Parfulmell. 
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dengan mereknya. 
     

4.  Harga yang ditawarkan produk Baba 

Parfum sesuai dengan manfaat yang saya 

rasakan. 

     

5. Dengan harga yang saya bayar, saya 

dapat memakai parfum dalam jangka 

waktu yang lama. 

     

 

D. Pernyataan mengenai Variabel Moderasi (Z) : Media Promosi 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Pamflet Baba Parfum sangat menarik 

dalam memperkenalkan parfum. 
     

2. Baba Parfum memiliki diskon yang 

menarik. 
     

3. Penjelasan keunggulan produk dari 

karyawan membuat saya termotivasi 

untuk membelinya. 

     

4. Informasi yang diberikan pada media 

promosi Baba Parfum menarik, jelas, 

dan sesuai kenyataan sehingga saya 

berminat untuk membelinya. 

     

5. Pameran event khusus mempermudah 

saya dalam mendapatkan produk. 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KATA PENGANTAR UNTUK ANGKET (KUESIONER) 

Perihal  : Permohonan Pengisian Kuesioner 



 
 

 
 

Lampiran : Satu berkas 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

Di 

Tempat 

 Dalam rangka menyelesaikan karya ilmiah (Skripsi) pada program studi 

Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam di Universitas Islam Negeri 

Syekh Ali Hasan Ahmad Addary (UIN SYAHADA) Padangsidimpuan maka 

saya: 

Nama : Sheilla Dwi Ayunda 

Nim : 18 402 00018 

 Untuk membantu kelancaran penelitian ini, dengan segala kerendahan hati 

dan harapan, peneliti mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudra/i untuk mengisi daftar 

pernyataan ini dengan sejujurnya sesuai dengan kenyataan yang ada. 

 Informasi yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan sangatlah berarti dalam 

penyelesaian skripsi penelitian dengan judul “Pengaruh Barand Image dan 

Harga Terhadap Keputusan Pembelian Baba Parfum dengan Media Promosi 

Sebagai Variabel Moderasi”. Untuk mencapai maksud tersebut, peneliti mohon 

kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini dengan memilih 

jawaban yang telah disediakan. 

 Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i meluangkan waktu membantu peneliti 

mengisi kuesioner ini, peneliti mengucapkan terimakasih. 

 

LEMBAR KUESIONER 



 
 

 
 

PENGARUH BRAND IMAGE DAN HARGA TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN BABA PARFUME 

DENGAN MEDIA PROMOSI SEBAGAI 

VARIABEL MODERASI 

(studi kasus pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan  

Bisnis Islam UIN SYAHADA Padangsidimpuan) 

 

 

I. Identitas Responden 

Saya mohon kesedian Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjawab daftar 

pernyataan ini, dengan mengisi titik-titik dan memberi centang (√) pada kotak 

yang tersedia. 

Nama  : 

No. Responden : 

 

II. Petunjuk Pengisian 

Adapun cara pengisian jawaban pernyataan-pernyataan dibawah ini yaitu: 

1. Bacalah dengan seksama setiap pernyataan dan jawaban yang tersedia. 

2. Jawab dan isilah sesuai dengan pernyataan dibawah ini dengan 

memberikan tanda centang (√) pada alternatif yang tersedia pada kolom 

jawaban. 

3. Mohon jawaban diberikan secara objektif untuk akurasi hasil penelitian, 

pada salah satu pilihan jawaban. 

4. Semua jawaban saudara/i dijamin kerahasiannya. 

5. Pernyataan ini semata untuk tujuan penelitian. 

 

  



 
 

 
 

A. Pertanyaan mengenai Variabel Dependen (Y) : Keputusan Pembelian 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Saya membeli produk Baba Parfum 

karena kemasannya menarik. 
     

2. Saya membeli produk Baba Parfum 

setelah mendapatkan informasi dari 

sumber terdekat (teman atau kerabat). 

     

3. Saya membeli produk Baba Parfum 

karena sesuai dengan harga dan kualitas 

yang saya harapkan. 

     

4. Saya membeli produk Baba Parfum 

karena kebutuhan saya 
     

5. Saya melakukan pembelian produk Baba 

Parfum lebih dari satu kali. 
     

 

B. Pernyataan Mengenai Variabel Independent (X1) : Brand Image 

NO Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Produk yang dijual Baba Parfum 

merupakan produk yang baik karena 

sudah teruji kehalalannya. 

     

2. Saya mengenal merek Baba Parfum 

sebagai perlengkapan kosmetik yang 

memiliki ciri khas desain yang unik. 

     

3. Saya lebih mengingat merek Baba 

Parfum ketika saya membutuhkan 

barang-barang perlengkapan kosmetik. 

     

4. Merek Baba Parfum memberikan kesan 

positif kepada konsumen. 

     

5. Produk Baba Parfum sangat berguna 

dan memiliki keunggulan. 

     

6. Aroma dari produk Baba Parfum yang 

disediakan berkualitas 

     

7. Produk yang disediakan Baba Parfum 

baik, sehingga saya berminat 

membelinya. 

     

 

 

C. Pernyataan Mengenai Variabel Independen (X2) : Harga 

No Pertanyaan SS S KS TS STS 

2.  
Harga produk Baba Parfum terjangkau. 

     

2. Harga produk Baba Parfum sesuai      



 
 

 
 

dengan kualitas. 

3. Harga produk Baba Parfum lebih 

terjangkau dari produk parfum lainnya. 
     

4.  Harga yang ditawarkan produk Baba 

Parfum sesuai dengan manfaat yang saya 

rasakan. 

     

5. Dengan harga yang saya bayar, saya 

dapat memakai parfum dalam jangka 

waktu yang lama. 

     

 

D. Pernyataan mengenai Variabel Moderasi (Z) : Media Promosi 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Pamflet Baba Parfum sangat menarik 

dalam memperkenalkan parfum. 
     

2. Baba Parfum memiliki diskon yang 

menarik. 
     

3. Penjelasan keunggulan produk dari 

karyawan membuat saya termotivasi 

untuk membelinya. 

     

4. Informasi yang diberikan pada media 

promosi Baba Parfum menarik, jelas, 

dan sesuai kenyataan sehingga saya 

berminat untuk membelinya. 

     

5. Pameran event khusus mempermudah 

saya dalam mendapatkan produk. 
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