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ABSTRAK 

Nama   : Ummi Alawiyah 

NIM   : 16 402 00076 

Fakultas  : Ekonomi dan Bisnis Islam 

Program Studi : Managemen Bisnis 

Judul   : Pengaruh Kompensasi, Disiplin Kerja, Dan Motivasi 

Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Di 

Swalayan Rahmat Syariah 

 

Kinerja merupakan hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau 

sekelompok orang dalam suatu perusahaan, sesuai dengan wewenang dan 

tanggung jawab masing masing, dalam rangka upaya mencapai tujuan perusahaan 

bersangkutan secara legal, tidak melanggar hukum sesuai dengan moral dan tidak 

melanggar etika. Peneitian ini dilatarbelakangi oleh hasil dari riset yang dilakukan 

terhadap 5 karyawan Swalayan Rahmat Syariah juga membuktikan bahwa 

terdapat masalah pada produktivitas karyawan. Adanya permasalahan 

produktivitas karyawan juga dikarenakan kompensasi yang kurang memuaskan 

menurut karyawan, karyawan yang tidak bekerja secara disiplin dan kurangnya 

motivasi dari karyawan.  

Penelitian dilakukan oleh peneliti di Swalayan Rahmat Syariah 

Padangsidimpuan. Maka sampelnya keseluruhan pegawai yang ada di Kantor 

Rahmat Syariah Swalayan Kota Padangsidimpuan sebanyak 11 orang. Instrumen 

pengumpulan data yaitu alat yang digunakan untuk mengumpulkan data 

penelitian. Alat penelitian yang digunakan adalah: kuesioner, angket, wawancara, 

observasi. . Instrumen pengumpulan data menggunakan data sekunder yang 

dianalisis oleh peneliti menggunakan aplikasi SPSS V.23. Analisis data 

menggunakan uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda, uji t, dan uji F.  

Berdasarkan hasil uji t diketahui bahwa kompensasi, dan disiplin kerja 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan, sementara motivasi tidak berpengaruh 

terhadap produktivitas kerja karyawan pada Swalayan Rahmat Syariah 

Padangsidimpuan. 

 

 

Kata Kunci: pengaruh kompensasi, motivasi dan disiplin kinerja karyawan. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

A. Konsonan 

 Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan 

huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda dan sebagian lain dilambangkan 

dengan Latin. 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf 

Latin 
Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 a  ̇ es (dengan titik di atas)̇  ث

 Jim J Je ج

 ḥa ḥ Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh kadan ha خ

 Dal D De د

 al  ̇ zet (dengan titik di atas)̇  ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 ṣad ṣ S (dengan titik di bawah) ص

 ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain .„. Koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em و

 Nun N En ن

ً Wau W We 

 Ha H Ha ه

 Hamzah ..‟.. Apostrof ء

 Ya Y Ye ي
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B. Vokal 

Vokal bahasa Arab seperti vocal bahasa Indonesia, terdiri dari vocal tunggal 

atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal adalah vocal tunggal bahasa Arab yang lambangnya 

berupa tanda atau harakat transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 fatḥah A A 

 Kasrah I I 

 ًْ  ḍommah U U 

2. Vokal Rangkap adalah vocal rangkap bahasa Arab yang lambangnya 

berupa gabungan antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa 

gabungan huruf sebagai berikut: 

Tanda dan 

Huruf 
Nama Gabungan Nama 

.....  fatḥah dan ya Ai a dan i ي 

 ًْ ْ...... fatḥah dan wau Au a dan u 

3. Maddah adalah vocal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tanda dan 

Huruf 
Nama 

Huruf dan 

Tanda 
Nama 

ى..َ...... ا..َ..  fatḥah dan alif atau ya  ̅ 
a dan garis 

atas 

ٍ..ٍ... Kasrah dan ya   
i dan garis di 

bawah 

ُ....ً  ḍommah dan wau  ̅ 
u dan garis 

di atas 
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C. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk Ta Marbutah ada dua. 

1. Ta Marbutah hidup yaitu Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat 

fatḥah, kasrah dan ḍommah, transliterasinya adalah /t/. 

2. Ta Marbutah mati yaitu Ta Marbutah yang mati atau mendapat harakat   

sukun, transliterasinya adalah /h/. 

Kalau pada suatu kata yang akhir katanya Ta Marbutah diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah maka Ta 

Marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

D. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid. Dalam transliterasi ini tanda 

syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan 

huruf yang diberi tanda syaddah  itu. 

E. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu: 

 Namun dalam tulisan transliterasinya kata sandang itu dibedakan antara kata . ال

sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah dengan kata sandang yang diikuti oleh 

huruf qamariah. 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah adalah kata sandang yang diikuti 

oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf 

/l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang langsung diikuti kata 

sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariah adalah kata sandang yang diikuti 

oleh huruf qamariah ditransliterasikan sesuai dengan aturan yang digariskan 

didepan dan sesuai dengan bunyinya. 

F. Hamzah 

Dinyatakan di depan Daftar Transliterasi Arab-Latin bahwa hamzah 

ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, itu hanya terletak di tengah dan di 

akhir kata. Bila hamzah itu diletakkan diawal kata, ia tidak dilambangkan, karena 

dalam tulisan Arab berupa alif. 
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G. Penulisan Kata 

 Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim, maupun huruf ditulis terpisah. 

Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan 

maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua 

cara: bisa dipisah perkata dan bisa pula dirangkaikan. 

H. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem kata sandang yang diikuti huruf tulisan Arab huruf 

capital tidak dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. 

Penggunaan huruf capital seperti apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya huruf 

capital digunakan untuk menuliskan huruf awal, namadiridanpermulaankalimat. 

Bilanamadiriitudilaluioleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf capital 

tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Penggunaan huruf awal capital untuk Allah hanya berlaku dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan 

kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak 

dipergunakan. 

I. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian tak terpisahkan dengan ilmu tajwid. Karena itu 

keresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid. 

 

Sumber: Tim Puslitbang Lektur Keagamaan. Pedoman Transliterasi Arab-Latin. 

Cetakan Kelima. 2003. Jakarta: Proyek Pengkajian dan Pengembangan 

Lektur Pendidikan Agama. 
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BAB iI 

iPENDAHULUAN 

A. iLatar iBelakang iMasalah  

iOrganisasi imerupakan isuatu iwadah ibagi iorangi-iorang iuntuk iberkumpul 

idan ibekerja isamai. iDalam organisasi itentunya iperlu iadanya ihirarki ipimpinan 

idan ibawahani. iOleh ikarena iitu iperlu  adanya isumber idaya imanusia iyang 

iberkualitas iuntuk imenjadi iatasan idan ibawahan.  

Di iijaman iimodern iidan iiserba icepat iiseperti iisekarang iiinii, iiinformasi 

iisangat iidibutuhkan ibagi iiseluruh iilapisan iimasyarakat, iibaik iibagi iikalangan 

iibawah iimaupun ikalangan iiatasi, iibagi iiperorangan iimaupun iibagi iikelompok, iibagi 

iiperusahaan iipemerintah imaupun iiswasta, iidan iiperusahaani-iperusahaan iilainnyai. 

iInformasi iiisangat iidibutuhkan iibagi iiperusahaan iiuntuk iimembantu 

imenyelesaikan iiitugas-iitugas iperusahaanii, iiseperti iperencanaani, iilaporan 

iikeuanganii, iiisampai iuntuk iimencapai itujuan iiperusahaan iiSelain iiinformasii, 

iiuntuk iiimencapai iitujuannya, iiperusahaan iijuga iimembutuhkan iisumber iiidaya 

imanusia iiiyang ibekualitasii. iSumber iidaya iimanusia idalam iisuatu iiperusahaan 

iimemiliki iiperanan iiiyang isangat iiipentingi, ikarena iitanpa iididukung iisumber iidaya 

imanusia iiyang iiberkualitas iiiperusahaan iiitidak iidapat melakukan iiiaktivitasnya 

iisecara iimaksimali, iiyang iimengakibatkan iiperusahaan imenghadapi iimasalah 

iidalam ipencapaian iitujuan iiperusahaan.  

iPada iberbagai ibidang ikhususnya kehidupan iberorganisasiii, ifaktor 

imanusia imerupakan imasalah iutama idi isetiap ikegiatan iyang iada idi idalamnyai. 

Organisasi imerupakan iigabungan sekelompok iiorang yang iterikat isecara iiformal 
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idan hirarkis, iserta ibekerja isama iuntuk imencapai itujuan yang iitelah ditentukani
1
. 

iSemua itindakan iyang idiambil idalam isetiap ikegiatan diprakarsai idan iditentukan 

ioleh imanusia iyang imenjadi ianggota iperusahaan. iperusahaan imembutuhkan 

iadanya ifaktor isumber idaya manusia iiyang ipotensial ibaik ipemimpin maupun 

ikaryawan iipada pola itugas iyang imerupakan iipenentu itercapainya itujuan 

perusahaani. 

iSalah isatu imasalah iNasional iyang idihadapi ioleh ibangsa iIndonesia isaat 

iini iadalah ipenanganan iterhadap irendahnya ikualitas isumber daya iimanusiai. 

iJumlah isumber daya imanusia iiyang ibesar apabila iidapat di iidaya gunakan iisecara 

iefektif dan iiefisien iakan bermanfaat iiuntuk imenunjang igerak ilajunya 

ipembangunan iNasional iyang berkelanjutanii. iMelimpahnya isumber idaya 

imanusia iyang iada isaat ini imengharuskan iiberfikir isecara optimali. iAgar idi 

imasyarakat itersedia isumber iidaya manusia iyang ihandal idiperlukan ipendidikan 

iyang iberkualitasi, ipenyediaan iberbagai ifasilitas isosial, ilapangan ipekerjaan iyang 

imemadaii. iKelemahan idalam ipenyediaan iberbagai ifasilitas itersebut  iiakan 

imenyebabkan keresahan isosial iiyang akan iberdampak ikepada ikeamanan 

imasyarakati. iSaat iini ikemampuan isumber idaya imanusia imasih irendah ibaik 

idilihat idari kemampuan iintelektualnya imaupun iketerampilan iteknisi. iUntuk 

ibersaing isecara ikompetitif idalam iera iiglobalisasi inii, imaka iperusahaan 

imembutuhkan iikaryawan yang iicakap dan iberkualitas iyang idapat imemberi 

iprestasi ikerja idalam iibentuk produktivitas ikerja isetinggi imungkin iiuntuk 

mencapai itujuan iperusahaan. 

                                                 
1 Sondang P Siagian, Manajemen Sumber Daya Manusia (Jakarta: Bumi aksara, 2008), 

35. 
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iMenurut iTjuju iYuniarsih ibahwa iproduktivitas ikerja iditentukan oleh 

idukungan iisemua sumber idaya iiorganisasi yang idapat idiukur idari isegi iefektifitas 

iidan efisiensii
2
. iProduktivitas iikerja imerupakan ituntutan iutama bagi iperusahaan 

iagar ikelangsungan ihidup iatau iioperasionalnya idapat iterjamini. I 

iSwalayan iRahmat Syariah iPadangsidimpuan iimerupakan iiisalah iisatu 

itempat iperusahaan iiyang iiibergerak iidalam ibidang iperdaganganii.iKaryawan iiyang 

iikurang iiimemiliki motivasi iitersendiri iiiuntuk iibekerja iidan iitidak isemangat iiidalam 

iibekerja ijuga iimencerminkan iiproduktivitas iikaryawan iiyang iimenuruni. iiPekerja 

iiyang iitidak itermotivasi iikurang iiproduktifi, iimenunjukkan iiperilaku iiyang iitidak 

iidiinginkan iiseperti iiketidak ihadiran iidan iikecerobohan iiyang iimenyebabkan 

iiirendahnya iiproduktivitas. I 

Disiplin imerupakan ikunci untuk imencapai itujuan isuatu iperusahaani, 

isehingga iidisiplin kerja iharus idiperhatikan ioleh ipihak perusahaan. iDisiplin ikerja 

imenunjukan isejauh imana iseseorang iindividu mampu imenjalankan iperaturan 

iyang itelah iditetapkan iditempat imereka ibekerjai. iDisiplin iyang ibaik 

imencerminkan ibesarnya tanggung ijawab iseseorang iterhadap itugas iyang idi 

iberikan ikepadanya. 

iKinerja imerupakan hasil ikerja iyang iidapat dicapai iioleh seseorang iatau 

isekelompok iiorang dalam isuatu iperusahaani, isesuai iidengan wewenang idan 

itanggung iijawab imasing masingii, dalam iangka iupaya imencapai iitujuan 

perusahaan iibersangkutan isecara ilegal, itidak imelanggar ihukum isesuai idengan 

imoral idan itidak imelanggar ietika. 

                                                 
2 Tjutju Yuniarsih and Suwarno, Manajemen Sumber Daya Manusia: Teori, Aplikasi Dan 

Isu Penelitian (Bandung: Alfabeta, 2017), 160. 
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ikinerja idipengaruhi ioleh ibanyak ifactor diantaranya ifactor iindividual idan 

ifactor isituasional. iFactor iindividual imeliputi isikap, isifat isifat ikepribadani, isifat 

fisiki, ikeinginan iatau imotivasinya, iumurii, ijenis kelamini, iitingkat ipendidikan, 

iilatar ibelakang budayaii, idan variabel ivariabel ipersonal ilainnyai. iFactor 

iisituasional meliputti iifactor isosial dan iiorganisasi, ifactor ifisik iidan pekerjaani. 

iFactor iisosial dan iperusahaan imeliputi ikebijaksaan iperusahaanii, jenis ilatihan 

idan ipengawasani, isistem ikompensasi idan ilingkungan isosial
3
. 

iHasil idari iwawancara iyang idilakukan terhadap i5 ikaryawan iSwalayan 

iRahmat iSyariah ijuga imembuktikan ibahwa iterdapat imasalah ipada iproduktivitas 

ikaryawani. iAdanya ipermasalahan iproduktivitas karyawan ijuga idikarenakan 

ikompensasi iyang ikurang imemuaskan menurut ikaryawani, ikaryawan iyang itidak 

ibekerja isecara idisiplin idan kurangnya imotivasi idari ikaryawan. iPada 

ikompensasi iterdapat imasalah iyaitu, ikaryawan tidak ipuas iidengan kompensasi 

iyang iditerimaii, ikarena ikompensasi ikhususnya kenaikan igaji iyang iiharusnya 

diterima isesuai idengan ibeban ikerja iyang idibebankan ikepada ikaryawani. 

iSehingga imembuat ikaryawan ibekerja idengan isetengah ihati iatau idapat 

idikatakan iproduktivitas ikaryawan imenurun. 

iHasil iwawancara idengan iSupervisor ijuga imenyatakan ibahwa, iterdapat 

ibanyak ikaryawan yang iabsen iuntuk itidak ibekerja idalam isebulanii, masih ibanyak 

iijuga yang idatang iterlambat, ikaryawan ikeluar idari iperusahaan itanpa meminta 

iizin iterlebih idahulu idan ipakaian iseragam iyang idigunakan itidak iisesuai dengan 

iketentuani. iKetidak idisiplinan ikerja ikaryawan iidapat imenyebabkan ikurangnya 

                                                 
3 Buchori Zainun, Manajemen Dan Motivasi (Yogyakarta: Balai Aksara, 2018), 49. 
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iefisiensi ikerja idan efektivitas ipekerjaan iserta iperusahaan itidak idapat imeraih 

itujuannyaii, sehingga iidapat idikatakan produktivitas ikaryawan imenurunii. 

iKaryawan yang imemiliki idisiplin ikerja iyang itinggi iakan iberdampak ikepada 

ikaryawan iiitu isendiri dalam imeraih iprestasi idan iberdampak ikepada iperusahaan 

idalam ipencapaian itarget iyang ioptimal.  

iKaryawan ikurang itermotivasi iuntuk bekerja, iseperti idalam imenghadapi 

itantangan iyang itidak ibisa idipertahankan imaupun idiselesaikan idan karyawan 

iilangsung imenyerah idan iputus iiasa iakan itantangan iatau itugas itersebuti. i 

iKaryawan ijuga itidak imemiliki inisiatif iidan ikegigihan idalam ibekerja, ihal 

itersebut idi iperoleh hasil iiwawancara idari iSupervisor ibagian iProduksi.
4
 

iBerdasarkan idari ipermasalahan idi iatasi, ipenulis imempunyai ikeinginan 

iyang ikuat iuntuk imengetahui ibagaimana ipengaruh idisiplini, imotivasii, idan 

ikompensasi iterhadap iproduktivitas ikerja yang idituangkan idalam ipenelitian 

iyang iberjudul: “iPengaruh Kompensasi, iDisiplin Kerja, iDan Motivasi 

iTerhadap iProduktivitas iKerja iKaryawan Di Swalayan Rahmat Syariah” 

B. iIdentifikasi iMasalah i 

iBerdasarkan ilatar ibelakang ipermasalahan idi iatasi, imaka idapat 

idiidentifikasi imasalah isebagai berikuti.  

1. iAdanya ikaryawan iyang kurang iimemiliki motivasii, dimana ikaryawan imasih 

iada iiyang ibermalas i– imalasan idalam imelaksanakan itugasi/ipekerjaani. 

2. iMasih iadanya ikaryawan iyang ikurang idisiplin, iseperti iadanya ikaryawan 

isering ikeluar dijam ikerja. 

                                                 
4  Ari Soenanda Moenir, Manajemen Pelayanan Umum Di Indonesia (Jakarta: Bumi 

Aksara, 2015). 
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3. iKinerja ikaryawan ikurang imaksimal iyang iditandai idengan ipenyelesaian 

itugas iyang sering iterlambat. 

C. iBatasan iMasalah  

iBatasan imasalah idilakukan idengan itujuan iuntuk imembatasi iruang 

ilingkup idan ipendekatan iiagar pelaksanaan iikegiatan ipenelitian itidak iterlalu iluas 

idan idisesuaikan ipula idengan iketerbatasan ikemampuan ipenelitiani. Pembatasan 

imaslaha idalam ipenelitian iini iadalh sebagai iberikut : 

1. iDisiplin ikerja yang iditeliti iberdasarkan itaat iiterhadap aturan iiwaktui, itaat 

terhadap iperaturan iperusahaani, itaat iterhadap iaturan iperilaku iterhadap 

ipekerjaan. 

2. iKompensasi iyang iditeliti iberdasarkan iasas ikeadilan, iasas ikelayakani, iasas 

ikewajarani. 

3. iMotivasi ikerja iyang iditeliti iyaitu isenang, ibekerja ikerasii, semangat ijuang 

iiyang tinggi. 

4. iKinerja iyang iditeliti iyaitu kulitasi, kuantitasi, pelaksanaan itugaii, tanggung 

ijawab. 

D. Defenisi Operasional Variabel 

Tabel I.1 Defenisi Operasional Variabel 

Variable  Defenisi operasional Indikator/kisi-kisi Skala 

pengukuran 

Kompensasi kompensasi merupakan 

suatu balas jasa dari 

sebuah perusahaan atau 

organisasi kepada 

karyawannya atas 

kontribusi yang telah 

diberikan kepada 

perusahaan 

a. Absensi  

b. Sikap dan 

perilaku 

c. Tanggung jawab 

Ordinal  
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Motivasi Motivasi merupakan 

kondisi atau energy 

yang menggerakkan diri 

karyawan yang terarah 

atau tertuju untuk 

mencapai tujuan 

organisasi 

a. Evaluasii ikinerja 

b. iKenaikan igajii 

c. iBonus 

d. iKesempatan 

ipromosi 

Ordinal  

iDisiplin iDisiplin ikerja iadalah 

isuatu sikap 

imenghormatii, 

imenghargai idan ipatuh 

iterhadap iperaturan 

yang iberlakui, ibaik 

itertulis imaupun itidak 

iiserta sanggup 

imenjalani idan isanggup 

imenerima isanksi 

iapabila imelanggar 

itugas. 

a. Tujuandan 

kemampuan 

b. Kepemimpinan 

c. Kompensasi 

d. Sanksi hokum 

e. Pengawasan 

Ordinal  

Kinerja 

Karyawan 

Kinerja adalah hasil 

kinerja baik secara 

kualitas yang dicapai 

seseorang dalam 

melaksanakan tugas 

sesuai tenggung jawab 

yang diberikan 

a. Kualitas 

b. Kuantitas 

c. Ketepatan waktu 

d. Efektifitas biaya 

e. Kemandirian 

Ordinal 

 

E. Rumusan iMasalah  

iBerdasarkan ilatar ibelakang masalahi, iidentifikasi imasalah, idan ibatasan 

imasalahi, imaka dapat idirumuskan permaslahan idalam ipenelitian iini iadalah i” 

iApakah iterdapat ipengaruh ikompensasii, imotivasi idan idisiplin iterhadap ikinerja 

ikaryawan ipada iRahmat iSyariah iSwalayan kota Padangsidimpuan?” 

F. Tujuan iPenelitian.  

iBerdasarkan ipermasalahan idi iatasi, imaka itujuan ipenelitian iini adalah 

iuntuk iimengetahui pengaruh iimotivasi ikerja dan idisiplin iikerja terhadap iikinerja 

ikaryawan di iSwalayan iRahmat iSyariah. 
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iAdapun itujuan idari ipenelitian iini iadalah iuntuk: 

1. iUntuk imengetahui iapakah iada ipengaruh imotivasi terhadap ikinerja ikaryawan 

idi iSwalayan iRahmat iSyariah 

2. iUntuk imengetahui iapakah iada ipengaruh idisiplin iterhadap ikinerja ikaryawan 

idi iSwalayan iRahmat Syariah 

3. iUntuk imengetahui iapakah ada ipengaruh imotivasi idan idisiplin isecara 

ibersama-isama iterhadap ikinerja ikaryawan idi iSwalayan iRahmat Syariah. 

F. iManfaat iPenelitian  

iManfaat idari ipenelitian iini iadalah:  

1. iManfaat isTeoritis  

a. Bagi peneliti atau penulis   

iUntuk imenambah iwawasan idan ipemahaman mengenai ibidang 

isumber idaya imanusia iyang iberhubungan idengan iproduktivitas ikerja.  

b. Bagi akademis  

iSebagai ibahan informasi iatau iimasukan idalam upaya imeningkatkan 

iikemampuani, ikreativitas iyang berkaitan iidengan idisiplini, motivasiii, 

ikompensasi dan iproduktivitas ikerja ikaryawan idimasa iyang iakan idatang.  

2. iManfaat iPraktis  

a. iBagi iperusahaan  

Untuk Perusahaan idapat imengetahui idan imengevaluasi iatas 

ikebijaksanaan idalam imeningkatkan iproduktivitasnyai, isehingga idapat 

imengetahui iperkembangan ikaryawan iterhadap produktivitas ikerja iyang 

idihasilkan.  



9 

BAB iII 

iLANDASAN iTEORI 

A. iKerangka iTeori 

iDalam isuatu ipenelitian idiperlukan adanya iteorii-iteori iyang iimenjadi 

landasan iteoritis idan imenjadi ipedoman iidalam imelakukan ipenelitian. iSetelah 

imasalah-masalah ipenelitian idirumuskan imaka iselanjutnya iadalah 

mengembangkan iteoriii-teoriii, landasani-iilandasani, ikonsepii-ikonsepi, iyang idapat 

idijadikan isebagai landasan iiteoritis iuntuk imelaksanakan ipenelitiani. Dengan 

iidemikian idiharapkan idapat penjelasan iidari permasalahan iiyang iditeliti idalam 

ipenelitian iinii, iteori iyang idimaksud isebagai iberikut: 

1. iKinerja iKaryawan  

a. iPengertian iKinerja iKaryawan  

iKinerja iadalah ihasil ikinerja baik isecara ikualitas iyang idicapai 

iseseorang idalam imelaksanakan tugas iisesuai itenggung jawab iyang 

idiberikan
5
. iHal iini imenjelaskan ibahwa kinerja iiadalah tingkat ikeberhasilan 

iseseorang iatau ilembaga idalam imelaksanakan ipekerjaannya.  

iLijan iPoltak iSinambela imenyatakan iterdapat empat ielemen 

imengenai ikinerja i, isebagai iberikut:  

1) iHasil ikerja iyang idicapai secara iindividual iatau isecara iintuisi, yang 

iberarti ibahwa ikinerja itersebut adalah ihasil iakhir iyang idiperoleh isecara 

iperorangan iatau iberkelompok.  

                                                 
5 Anwar Prabu Mangkunegara, Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan, Cetakan 

Kedua, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 2000), 22. 
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2) iDalam imelaksanakan itugasi, orang iatau ilembaga idiberikan iiwewenang 

idan itanggung ijawabi, yang iberarti iiorng iatu ilembaga idiberikan ihak dan 

iikekuasaan untuk ibertindak iisehingga pekerjaannya idapat idilakukan 

iidengan ibaiki. Meskipun idemikian, iorang iatau ilembaga itersebut harus 

iitetap idalam kendaliii, yakni iimempertanggungjawabkan ipekerjaannya 

ikepada ipemberi ihak idan iwewenang isehingga idia itidak akan 

iimenyalahgunakan ihak idan wewenangnya itersebut.  

3) iPekerjaan iharus idilakukan secara ilegali, iyang iberarti dalam 

imelaksanakan  itugasii-itugas iindividu atau ilembaga iharus imengikuti 

iaturan iyang itelah iditetapkan.  

4) iPekerjaan itidaklah ibertentangan idengan imoral iatau etikai, iartinya 

iselain imengikuti iiaturan yang iitelah ditetapkani, ipekerjaan itersebut 

iharus iisesuai idengan imoral idan ietika iyang berlaku iumum.  

iKinerja imerupakan iterjemahan idari iprestasi ihasil ikerja iseorang 

pekerjaii, isebuah iproses imanajemen iatau isuatu iorganisasi secara 

ikeseluruhan iidimana ihasil kerja iitersebut harus idapat iditunjukkan iibuktinya 

secara ikonkrit idan idapat idiukur.
6
 

b. iFaktori-ifaktor iyang iMempengaruhi iKinerja Karyawan  

iKinerja imerupakan igabungan dari itiga iifaktor pentingi, iyaitu 

ikemampuan idan iminat iseorang ipekerjai, kemampuan iidan penerimaan iatas 

ipenjelasan idelegasi itugasi, serta iperan idan itingkat imotivasi seorang 

                                                 
6  Septiana and Oey Hannes Widjaja, “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja 

Karyawan Pada PT. Jocelyn Anugrah Jaya,” Jurnal Manajerial Dan Kewirausahaan 2, no. 3 

(2020): 643–52. 
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ipekerjaii. Semakin iitinggi iketiga ifaktor idiatas imaka isemakin ibesarlah 

ikinerja karyawan itersebut
7
. 

iMenurut iSutrisno ifaktori-ifaktor iyang idapat mempengaruhi ikinerja 

iadalah:  

1) iFaktor ikemampuan, isecara ipsikologis ikemampuan iterdiri idari 

ikemampuan ipotensi i i (IQi) idan iikemampuan realitaii, iartinya karyawan 

iiyang memiliki iiIQ rata-irata (110-120) idengan imemadai iuntuk ijabatan 

iidan iterampil idalam imengerjakan ipekerjaan sehariii-iharii, maka iakan 

iilebih imudah mencapai iikinerja iyang diharapkani, ioleh ikarena itu 

iikaryawan iperlu iditetapkan ipada ipekerjaan iyang isesuai idengan 

keahliannyai.  

2) iFaktor ikepemimpinani, imeliputi aspek ikualitas iimanajer dan iiteam 

leader iidalam imemberikan isemangati, arahan iidan idukungan kerja 

iikepada karyawani.  

3) iiFaktor iitim, iimeliputi iikualitas iidan iidukungan iiisemangat iiyang 

iidiberikan iioleh irekan iikerja iidalam iisatu iitimi, iikepercayaan iiterhadap 

iisesama iianggota iitimi, iikekompakan iidan ikeeratan ianggota iitim.  

4) iiFaktor iisistemii, iimeliputi iisistem ikerjai, iifasilitas iikerja iatau iiinfrastruktur 

iiyang iidiberikan ioleh iiiorganisasi, iiproses iiorganisasi iidan iikultur iikinerja 

iidalam iiorganisasi.  

5) iiFaktor iisituasionali, imeliputi iirekanan iidan iiperubahan ilingkungan 

iieksternal iidan iiinternal.  

                                                 
7  M Sondang Rizki, “Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan 

Kaltim Prima Coal (Kpc) Sangatta-Kabupaten Kutai Timur,” Jupiis: Jurnal Pendidikan Ilmu-Ilmu 

Sosial 10, no. 2 (2016): 24. 
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6) iiKonfliki, iimeliputi idalam iidiri iiindividui/iikonflik iiperanii, ikonflik iiantar 

iiindividuii, iikonflik iantar iikelompok iatau iiorganisasi. 

c. iIndikatori-iIndikator iKinerja iKaryawan  

iAda ibeberapa indikator idalam ikinerja iikaryawan iiuntuk imengukur 

iiikinerja iikaryawan isecara iiindividu iiyaitu
8
:  

1) iiKualitas i i (quality) 

iiKualitas iikerja iidiukur iidari ipersepsi iikaryawan iiterhadap 

ikualitas iipekerjaan iiyang iidihasilkan iserta iiikesempurnaan iitegas 

iiiterhadap iiketerampilan iiidan iikemampuan iikaryawani. iiQuality iiof iiwork ii 

i (ikualitas iikerjaiii) iimenunjukkan isejauh iimana imutu iiseorang iipegawai 

idalam imelaksanakan itugas-itugas inya imeliputi iketepatani, iikelengkapan, 

idan ikerapian.  

iKualitas ikerja imengacu pada ikualitas isumber idaya iimanusiai, 

ikualitas kerja imengacu ipada:  

a) iPengetahuan i (knowledge) iyaitu ikemampuan yang iidimiliki 

ikaryawan iyang ilebih iberorientasi pada iintelejensi iidan idaya ifikir 

serta ipenguasaan iilmu iiyang iluas iyang idimiliki ikaryawani. 

b) iKeterampilan i i (iSkilli), I iikemampuan iidan ipenguasaan iiteknis 

iioperasional idibidang itertentu iyang idimiliki ikaryawan. 

c) iAbilities yaitu ikemampuan iyang iterterbentuk dari isejumlah 

ikompetensi iyang idimiliki iseorang ikaryawan iiyang mencakup 

iloyalitasi, ikedisiplinani, ikerjasama idan tanggung ijawabi. 

                                                 
8 Nurindah Dwi Antika Sukiyah et al., “Pengaruh Motivasi Kerja Dan Displin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Di Perusahaan PTPN X Pabrik Gula Lestari Kertosono,” Jurnal 

Manajemen Dan Organisasi 12, no. 2 (2021): 101. 
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2) iKuantitas   

iKuantitas i (Quantity) iadalah isegala bentuk iisatuan ukuran iyang 

iterkait iidengan ijumlah ihasil ikerja idan idinyatakan idalam iukuran iangka 

iatau iyang idapat idipadankan idengan iangkai, ikuantitas imerupakan 

ijumlah iyang idihasilkani, idinyatakan dalam iiistilah iseperti ijumlah uniti, 

isiklus iaktifitas iyang idiselesaikan. 

iUntuk imengukur ikinerja idapat pula idilakukan idengan imelihat 

iidari kuantitas i (ijumlahi) iyang idihasilkan seseorang
9
. 

Kuantitas ikerja i (Quantity iiof iworki) iadalah ijumlah kerja iyang 

idilaksanakan ioleh iseorang ipegawai idalam iisuatu iperiode itertentui. iHal 

iini idapat dilihat idari iihasil kerja iipegawai idalam ipenggunaan iwaktu 

itertentu idan ikecepatan idalam imenyelesaikan itugas idan tanggung 

ijawabnya.  

iDengan idemikian ikuantitas ikerja dapat idilihat idari ijumlah ikerja 

iidan penggunaan iiwaktui. iJumlah ikerja adalah ibanyaknya itugas 

ipekerjaan iyang idpat iidikerjakan. iPenggunaan iwaktu iadalah ibanyaknya 

iiwaktu iyang idigunakan idalam imenyelesaikan itugas  idan ipekerjaan.  

3) iiKetepatan iiwaktu ii (timeliness)  

iiMerupakan iitingkat iiaktivitas diselesaikan iiipada iawal iiiwaktu 

iyang iidinyatakanii, iiidilihat iidari isudut ikoordinasi iiiidengan iihasil ioutput 

iiserta iimemaksimalkan iiwaktu iyang iiitersedia iiuntuk iiaktivitas ilainnya.  

 

                                                 
9  Dio Christian and M Kurniawan, “Pengaruh Disiplin Kerja Dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT Yala Kharisma Shipping Cabang Palembang,” Jurnal Nasional 

Manajemen Pemasaran & SDM 2, no. 2 (2021): 115. 
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4) Efektivitas iibiaya i (iCost Effectiveness) 

iiMerupakan iitingkat iipengunaan isumber iidaya iiorganisasi ii ii i 

(tenaga, iiiuangii, iiteknologii, iibahan iibakuii) iiidimaksimalkan iidengan 

iimaksud iimenaikkan iihasil iidari iisetiap iiunit iidalam ipenggunaan iisumber 

idaya.  

5) iiKemandirian i (iIndependent)  

iiMerupakan iitingkat iiseorang ikaryawan iyang iiinantinya iakan 

iiidapat iiimenjalankan iifungsi ikerjanyaii, iikomitmen iikerjai. iiiMerupakan 

iisatu iitingkat iidimana iiikaryawan mempunyai iiikomitmen ikerja iidengan 

iiinstansi iidan iiitanggung iijawab iikaryawan iterhadap iikantoriii. iDimana 

iikemandirian iimerupakan isuatu iiisikap iiyang imenungkinkan iiiseseorang 

iiuntuk iiibertindak ibebasiii, imelakukan iiisesuatu iiatas iidorongan isendiri 

iidan iiiuntuk ikebutuhannya iisendiri iitanpa iorang ilain.  

d. Kinerja ikaryawan imenurut ipandangan iIslam 

iMenurut iiipandangan iiislam iiproduktivitas iikinerja karyawan iidapat 

iidijelaskan iidalam iisurat iiiAti-iTaubah iiayat i105ii, iimenjelaskan iidalam 

iimelakukan iipekerjaan iihendaklah iikamu iitidak iberlaku iiicurangii, 

sesungguhnya iiiiAllah iakan imelihat iiipekerjaanmuii. iAyatnya iiberbunyi 

iiisebagai iberikut i:ْ 

 ْ ْ  ْْ  ْ ْ  ْْ  ْْ  ْ ْ

   ْ   ْ  ْْ ْْْْْ

iArtinya: "iBekerjalah ikamui, iMaka iAllah dan iRasuli-iiNya serta iiorangi-

orang iimukmin akan imelihat ipekerjaanmu iitu, idan ikamu iakan 

dikembalikan ikepada i (iAllahi) iyang imengetahui iakan iiyang 
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ighaib idan iyang inyata, ilalu idiberitakani-Nya ikepada ikamu iiapa 

iyang telah ikamu ikerjakan. 

 

iIslam iisebagai ipedoman ihidup yang iturun idari isang ipencipta 

iimanusiai, isangat imenghargai bahkan iiamat imendorong iproduktivitasi. 

iSeperti iyang itelah idijelaskan iRasulullah iSAWi, yang iiartinyai: i 

“iSesungguhnya iAllah imencintai iorang iyang iberiman iyang iberkarya i 

(iproduktif imenghasilkan iberbagai kebaikanii)” H.R Thabrani
10

. 

iIslam idalam iupaya imeningkatkan iproduktivitas umatnya idalam 

ibekerjaii, imelarang untuk iitidur idi iwaktu ipagi ihari, isebagaimana isabda 

iRasulullah ibahwa ibeliau melarang itidur iipagi isetelah ishalat isubuh. iiIni 

menandakan iibahwa iRasulullah ingin iiumatnya igiat idan itidak imelewatkan 

iwaktu pagi, idimana imanusiai-manusia imemulai iiaktifitasnyai. iMuslim yang 

iiproduktif dalam bekerjai, itentunnya iakan imelawan irasa imalasi, sebab ikita 

itahu iimalas ihanya iakan membuat iiseseorang imenjadi pasif iidan tidak 

produktifi. iSedangkan isebagai imuslim kita iidiperintahkan iuntuk produktifii. 

iProduktivitas imuslim dalam ibekerja iakan iditandai idengan isatu ibatas iyang 

itidak iboleh idilewatii, iyaitu ihalal dan iharam. 

iBukan iberarti ikarena produktifi, isemua ihal idilakukani, iisehingga 

melanggar iiaturan syariat iiIslami. iIslam imembenci ipengangguran, 

iisebagaimana iyang idisampaikan ioleh iseorang isahabat iNabi isawi, Ibnu 

iiMasud irai: i “iSesungguhnya aku ibenci iikepada seseorang iiyang 

imenganggur, iitidak ibekerja untuk iikepentingan iidunia ijuga itidak iuntuk 

ikeuntungan akhiratii.) (iiHi. iRi. At iiThabrani idalam ikitab iAl Kabiri.) 

                                                 
10 M Quraish Shihab, Tafsir Al-Misbah, vol. 2 (Jakarta: Lentera Hati, 2002), 460–63. 
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iiProduktivitas iitu itetap iharus dipertahankan idalam isegala iisituasi idan 

ikondisii, idengan isebuah penggambaran iiyang iekstrimi, ibahkan iisekalipun 

ianda itahu ibesok iakan ikiamati, itidak iboleh imembuat ikita itidak iberkarya 

idan iproduktif ihari iinii. iSebagaimana isabda iRosulullah isawi: i “iAndaipun 

ibesok ikiamat, iisedang di itangan isalah iiseorang idi iantara ikamu iada itunas 

ipohon ikurmai, imaka tanamlah iia i!” i (iHi. iRii. Al iBazaarii, irijalnya tsiqotii) 

iDemikian besarnya ipenghargaan iIslam iatas iproduktivitasi, isampai i– 

isampai iidisebutkan idalam iAl iiHaditsi, bahwa iiproduktivitas ijuga erat 

iikaitannya idengan ijalan iiuntuk memperoleh iipengampunan idari idosai-idosa, 

iyang iijustru imalah itidak akan iibisa imendapatkan pengampunan idengan 

icara iyang lainnya. 

i “Sesungguhnya idiantara iidosai-idosa iitu iada ibeberapa idosa yang 

iitidak iakan iterhapus idengan sholati, ishoumii, haji idan iiumrohi. iPara 

shahabat iibertanyai, idengan iapa imenghapuskannya iya iRosulallahi? iJawab 

ibeliau: idengan isemangat idan ibersungguh-isungguh imencari inafkahi.” i (iHi. 

iR iAth iThabrani idalam kitab iAl iAusathi). iTentu iiini idisampaikan iagar 

imuslimin itidak ihanya imelulu iterfokus ipada irutinitas iritual semataii, itetapi 

imereka idiingatkan ibahwa iada iaktivitas ilain iyang juga iiharus imereka 

itekunii, ijika imereka iingin iagar idosai-dosa iimereka idiampunii. iBahwa 

imereka ipun imesti imemiliki isemangat iyang tinggi iiuntuk imencari inafkah 

ibersungguhi-isungguh idalam imencarinyai
11

. 

 

                                                 
11  Azhari Akmal Tarigan, Tafsir Ayat-Ayat Ekonomi: Tela’ah Atas Simpul-Simpul 

Ekonomi Dan Bisnis Dalam Al-Qur’an (Medan: FEBI UIN-SU Press, 2017), 201. 
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2. Disiplin  

a. Pengertian iDisiplin 

iDisiplin imerupakan isuatu proses iyang idapat imenumbuhkan 

iperasaan iseseorang untuk iimempertahankan idan imeningkatkan itujuan 

iorganisasi isecara iobjektifi, imelalui ikepatuhannya menjalankan iperaturan 

iorganisasii, iiMelalui idisiplin kerja iakan imampu imeningkatakan 

iproduktivitas ikerja
12

. iMenurut iSastrohadiwiryo iDisiplin Kerja iadalah 

isuatu isikap iimenghormati, imenghargaii, ipatuhi, idan itaat iterhadap 

iperaturan-peraturan iyang iberlakui, ibaik iyang itertulis imaupun itidak itertulis 

iserta isanggup imenjalankannya idan itidak imengelak iuntuk imenerima 

sanksiii-sanksinya iapabila iia imelanggar itugas idan iwewenang iyang 

idiberikan ikepadanya.  

iBerdasarkan ipendapati-ipendapat di iiatas idapat idisimpulkan ibahwa 

disiplin ikerja iadalah isikap idan iperilaku ikaryawani/iipegawai iagar mampu 

iuntuk itaat iidan ipatuh terhadap iiperaturanii-iperaturan iyang iberlaku baik 

itertulis iimaupun itidak itertulis iidan isanggup menjalankannyaii. Banyak 

iifaktori-ifaktor iyang mempengaruhi iidisiplin kerja iikaryawan
13

.  

b. Faktor-ifaktor iyang iMempengaruhi iDisiplini 

faktor-faktor iyang imempengaruhi idisiplin ikerja karyawan iadalah 

isebagai iberikut: 

 

                                                 
12 Hendrawan Supratikno, Anton Wachidin Widjadja, and Darmadi Durianto, Manajemen 

Kinerja Untuk Menciptakan Keunggulan Bersaing (Yogyakarta: Graha Ilmu, 2006). 
13  Malayu S P Hasibuan, Manajemen Sumber Daya Manusia, Cetakan Kesembilan 

(Jakarta: PT Bumi Aksara, 2010), 193. 
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1) iTujuan idan ikemampuan 

iTujuan idan ikemampuan iikut imempengaruhi itingkat 

ikedisiplinan karyawanii, tentu iisaja ipada idasarnya iipekerjaan iyang 

idibebankan ikepada ikaryawan iharus sesuai idengan iikemampuan 

ikaryawan itersebuti, iagar karyawan itersebut iidisiplin dan iibersungguhi-

isungguh dalam imengerjakan ipekerjaannya itersebut. 

2) iKepemimpinani 

iKepemimpinan isangat memiliki iperanan ipenting idalam 

menentukan iikedisiplinan ikerja karyawani. iKarena ipemimpin itersebut 

iakan imenjadi icontoh ibagi ipara ibawahannya. 

3) iSanksi ihukum 

iSanksi ihukum iyang semakin iberat iakan iimembuat ikaryawan 

itakut iuntuk iimelakukan itindakan iindisipliner, idan iketaatan ikaryawan 

iiterhadap iperaturan iperusahaan iakan semakin ibaik. 

4) iPengawasan 

iPengawasan iadalah itindakan iyang paling iefektif iiuntuk 

imewujudkan ikedisiplinan kerja ikaryawan itersebut. 

b. Indikator-indikator yang Mempengaruhi disiplin 

Adapun indikator iyang idapat idigunakan isebagai itolak iukur idisiplin 

kerja iiseorang karyawan iadalah isebagai iberikut: 
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1) iAbsensi 

iPendataan ikehadiran ikaryawan iyang isekaligus imerupakan alat 

iuntuk iimelihat isejauh imana ikaryawan itu imematuhi iperaturan iyang 

berlaku idalam iperusahaan. 

2) iSikap idan iPerilaku 

iTingkat ipenyesuain idiri iseseorang dalam imelaksanakan isemua 

itugasii-itugas idari iatasannya itermasukmelaksanakan iperaturan 

iperusahaan ibaik iyangtertulis imaupun itidak tertulis. 

3) iTanggung iJawab 

iHasil iatau ikonsekuensi iseorang ikaryawan iatas itugastugas yang 

idiserahkan ikepadanya. 

3. Motivasi 

a. Pengertian imotivasi 

Motivasi secara umum dapat dijelaskan sebagai kebutuhan yang 

mendorong perbuatan untuk suatu tujuan tertentu. Jadi motivasi kerja adalah 

suatu yang menimbulkan semangat atau dorongan kerja
14

. 

iKata imotivasi i (imotivationi) ikata idasarnya iadalah imotif i 

(imotivei) iiyang iberarti idorongani, isebab iatau ialasan iiseseorang imelakukan 

isesuatui. iMotivasi imerupakan suatu ikondisi iyang mendorong iatau imenjadi 

sebab iiseseorang melakukan iisuatu perbuatani/ikegiatan iulang iiberlangsung 

isecara isadar. iiDalam buku iimanajemen isumber idaya imanusia idijelaskan 

ibahwa i” iMotivasi iadalah kondisi imental iyang iimendorong idilakukannya 

                                                 
14 Sri Purwati and Ani Muttaqiyathun, “Pengaruh Motivasi Kerja Karyawan Terhadap 

Kinerja Karyawan PT Anindya Mitra Internasional Yogyakarta,” Jurnal Fokus Manajemen Bisnis 

1, no. 1 (2011): 2. 
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isuatu itindakan idan imemberikan ikekuatan yang imengarah ikepada 

ipencapaian ikebutuhani, imemberi ikepuasan iataupun imengurangi 

iketidaksinambungan. 

b. iFaktori-ifaktor iyang imempengaruhi imotivasi 

iMotivasi isebagai iproses ipsikologis idalam idiri iseseorang akan 

idipengaruhi iioleh ibeberapa ifaktor. iFaktori-ifaktor itersebut idapat idibedakan 

iatas ifactor iintern dan iekstern iyang iberasal idari ikaryawan
15

. 

1) iFaktor iInternal 

a) Keinginan untuk hidup 

b) Memperoleh kompensasi yang memadai 

c) Pekerjaan yang tetap walaupun penghasilan tidak begitu memadai 

d) Kondisi kerja yang aman dan nyaman 

e) Keinginan untuk dapat memiliki 

f) Keinginan untuk memperoleh penghargaan. 

g) Keinginan untuk memperoleh pengakuan 

h) Keinginan untuk berkuasa 

2) Faktor iEksternal 

a) iKondisi ilingkungan ikerja 

iLingkungan ipekerjaan adalah ikeseluruhan isaran idan 

iprasarana ikerja iyang iada idisekitaran iikaryawan yang isedang 

imelakukan ipekerjaan iyang iidapat memengaruhi ipelaksanaan 

ipekerjaan. 

                                                 
15 Ni Nengah Sarinadi, Lulup Endah Tripalupi, and Kadek Rai Suwena, “Analisis Faktor-

Faktor Yang Mempengaruhi Motivasi Kerja Karyawan Pada UD Surya Logam Desa Temukus 

Tahun 2014,” Jurnal Pendidikan Ekonomi Undiksha 4, no. 1 (2014): 4. 
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b) iKompensasi iyang imemadai 

iKompensasi merupakan isumber ipenghasilan iutama ibagi ipara 

iikaryawan untuk imenghidupi idiri ibeserta ikeluarga. 

c) iSupervasi iyang ibaik. 

iFungsi isupervisi dalam isuatu ipekerjaan iadalah iimemberikan 

pengarahanii, membimbing iikerja ipara karyawani, iagar idapat 

iimelaksanakan ikerja dengan ibaik itanpa imembuat ikesalahani. 

d)  iAdanya ijaminan ipekerjaan 

iSetiap iorang iakan imau bekerja imatii-imatian imengorbankan 

iapa iyang iada ipada idirinya iuntuk iperusahaani, ikalau iyang 

ibersangkutan imerasa iada ijaminan iikarier iyang jelas idalam 

imelakukan ipekerjaan. 

e) Status idan itanggung jawab  

iStatus iatau ikedudukan dalam ijabatan itertentu iimerupakan 

idambaan setiap ikaryawan iidalam ibekerja. 

f) Peraturan iyang fleksibel 

iBagi perusahaan ibesar isudah iditetapkan isystem idan iiprosedur 

ikerja yang iiharus dipatuhi ioleh iikaryawan. iSystem idan iprosedur 

ikerja idisebut idengan iperaturan iyang iberlaku idan ibersifat imengatur 

idan imelindungi ikaryawani. 
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c. iIndikatori-iiindikator  yang imempengaruhi iMotivasi 

iMotivasi imerupakan kondisi iatau iienergi yang iimenggerakkan diri 

ikaryawan iyang iterarah iiatau iyang itertuju iuntuk mencapai iitujuan 

iorganisasi iperusahaani. 

iAdapun indikator iyang imempengaruhi imotivasi iisebagai iberikut: i 

1) Penghargaan idiri 

iSeseorang akan imerasa iterhormat iapabila iia idihargai iioleh 

iorang lain idalam iilingkungan kerjanyai. iiSituasi seperti iini iakan 

imendukung orang terseb untuk bekerja lebih baik. 

2) Kebutuhan keamanan iikerja 

Kebutuhan untuk imendapatkan ijaminan idan irasa iaman itentram 

iterlepas idari ibahaya fisik iserta iibebas dari iiketakutan iakan kehilangan 

ipekerjaan iiserta imendapatkan iancaman untuk imasa idepannyai.
 16

 

d. iMotivasi iMenurut Pandangan Islam 

Menurut ipandangan iislam motivasi ikerja idapat idijelaskan iidalam 

QSii: iAli-iMulk iayat 15 iyaitu iAllah iSwt telah iimenyediakan irezeki idi imuka 

ibumi idan manusia iidiperintahkan iuntuk bekerja idan imencari irezeki iagar 

idapat ibergunai, idan  isurahnya iberbunyi: 

انِيَ وِْ ًَ ْ ٖۗ قوِ  ز  ْرِّ اْيِن   ٌ كُهُ ًَ ْ ْيَناَكِبيِاَ ْفيِ  ا  ٌ شُ ْفاَي  لْا  ٌ ضَْذَنُ رَ  ْالْ  ْجَعَمَْنكَُىُ ْانَّذِي  ٌَ ىُ

 ٌْ  اننُّشُ

                                                 
16 Aldo Herlambang Gardjito,”Pengaruh Motivasi kerja dan Lingkungan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan” Jurnal Administrasi Bisnis, Vol. 13 No.1 (Agustus 2018) Hal. 2. 
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iArtinyai: Dialah iyang imenjadikan ibumi iiuntuk ikamu yang imudah 

iidijelajahi, imaka ijelajahilah idisegala ipenjurunya idan makanlah 

sebagian dari rezeki-Nya dan hanya kepada-Nyalah kamu 

(kembali setelah) dibangkitkan.
17

 

Allah iilah iiyang iitelah iimenjadikan ibumi iiiini iitunduk ikebawah 

iiikeinginanmui, iiiidan ikamu iidapat iimemanfaatkan iiisegala iisinyaii. iiAllah 

iipula iiyang iimenciptakan iimata iair idimuka iiibumi iiagar iiikamu iidapat 

iimenggunakannya iiuntuk ibinatang iiibinatang iternakmu iiidan iitanaman 

iitanamanmui. iiOleh ikarena iiitu iiiberjalanlah iikamu ikeseluruh iiipelosok iibumi 

iiuntuk iimencari iirezeki iidan itransaksi iidagang iiserta imakanlah iiiapa iiyang 

iitelah idiwujudkan iiiAllah iidi ibumi. 

iiKepada iiAllah iitempat iikembali iimu iipada ihari iiikiamatii, ioleh 

iiikarena iiitu iiyakinlah iiibahwa ikamu iiiberdiam iidi idunia iiidan iimakan irezeki 

iiyang iidiberikan iioleh iiallah ihanyalah iisementaraii. iiKarena iiitu iijanganlah 

ikamu iimenyangkal iidan iijanganlah iiikamu imengerjakan iiimaksiat idan 

iidurhakai. 

4. Kompensasi 

a. Pengertian Kompensasi 

Menurut Handoko ikompensasi iadalah isegala sesuatu iyang 

iditerima ioleh ikaryawan iisebagai ibalas ijasa iuntuk kerja imerekaii. 

isedangkan menurut iMondyi, ikompensasi iiadalah itotal seluruh iiimbalan 

                                                 
17  M Hasbi Ash Shiddieqy, Tafsir Al-Qur’anul Majid an-Nuur: Surat 1-4, vol. 1 

(Bandung: Pustaka Rizki Putra, 2000), 4296. 
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iyang iditerima ipara karyawan isebagai ipengganti ijasa imereka iyang itelah 

imereka iberikan ikepada iperusahaan.  

Dari beberapa pendapat para ahli di atas mengenai pengertian 

kompensasi maka dapat disimpulkan bahwa kompensasi merupakan suatu 

balas jasa dari sebuah perusahaan atau organisasi kepada karyawannya atas 

kontribusi yang telah diberikan kepada perusahaan
18

. 

iKompensasi isangat iberperan ipenting terhadap ikedisiplinan iikerja 

karyawani, iartinya isemakin iibesar kompensasi iiyang idiberikanperusahaani, 

maka isenakin ibaik idisiplin ikerja ikaryawan. iBegitu ijuga isebaliknyai, 

karyawan iakan isulit ibekerja idengan idisiplin ijika iikebutuhan primer 

imereka itidak iterpenuhi. 

iKompensasi iadalah iisemua pendapatan iyang iberbentuk iuangi, 

iibarang ilangsung iatau itidak ilangsung iyang iditerima ikaryawan sebagai 

iimbalan iatau ijasa iyang idiberikan ikepada iperusahaani. iDari ipengertian 

iberikut idapat disimpulkan ibahwa ikompensasi iadalah isemua ibentuk 

iipembayaran iyang diberikan iioleh perusahaan ikepada iikaryawan isebagai 

ibalas ijasa atas iipelaksanaan itugas atau ikontribusi ikaryawan ikepada 

iiperusahaani. Besarnya ibalas ijasa iiatau ikompensasi itelah ditentukan iidan 

idiketahui isebelumnyai, sehingga iikaryawan secara iipasti mengetahui 

ibesarnya iibalas jasa iiatau ikompensasi iyang iakan iditerimanyai. iKompensasi 

iinilah iyang iakan idipergunakan ikaryawan ibeserta ikeluarganya iuntuk 

imemenuhi ikebutuhan-ikebutuhannya. 

                                                 
18  Veronica Euphracia, “Pengaruh Kompensasi Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan” (Yogyakarta: Skripsi Universitas Sanata Dharma, 2018), 17. 
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iBesarnya ikompensasi imencerminkan istatusi, ipengakuani, idan 

tingkat iipemenuhan ikebutuhan iyang iakan iditerima ioleh karyawani. iJika 

ibalas ijasa iiyang iditerima karyawan isemakin iibesar berarti ijabatannya 

iisemakin tinggiii, statusnya isemakin ibaiki, iidan pemenuhan ikebutuhan iyang 

idinikmatinya isemakin ibanyak ipulaii. Dengan idemikian ikepuasan ikerjanya 

ijuga isemakin ibaiki, idisinilah iletak ipentingnya ikompensasi ibagi karyawan 

isebagai iseorang ipenjual itenaga i (ifisik idan ifikirani). i 

b. Jenis-jenis Kompensasi 

Terdapat berbagai jenis kompensasi sebagai berikut: 

1) Kompensasi Langsung (Direct Compensation) 

Kompensasi langsung yang terdiri dari gaji dan upah pokok, 

insentif dan bagi hasil
19

. 

2) Kompensasi iTidak iLangsung i (Indirect iCompensation) 

Kompensasi itidak ilangsung adalah ikompensasi iyang itidak 

idirasakan isecara ilangsung iioleh ikaryawan, iyakni ibenefit idan iservicei. 

Kompensasi iini imerupakan ikompensasi itambahan iiyang diberikan iibaik 

finansial iimaupun inon ifinansial yang idiberikan iberdasarkan 

iikebijaksanaani-kebijaksanaan iiperusahaan iiterhadap isemua ikaryawan. 

iKompensasi itidak ilangsung iberupa: 

a) Pembayaran iupah iuntuk iwaktu itidak ibekerja. 

b) iPerlindungan iekonomis iterhadap ibahaya, imeliputii: itunjangan ihari 

itua, itunjangan ipengobatan, irencana ipensiun. 

                                                 
19  Niken Herawati, Asrah Tandirerung Ranteallo, and Karina Syafira, “Pengaruh 

Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan Divisi Sumber Daya Manusia Pada PT Bhumyamca 

Sekawan Jakarta Selatan,” Jurnal Ekonomi, Sosial & Humaniora 2, no. 11 (2021): 14. 



26 
 

26 

 

c) iProgram ipelayanan ikaryawan, imeliputii: irekreasii, kafetariai, 

perumahani, ibeasiswa pendidikani, idan ifasilitas ilainnyai. 

c. Faktor-ifaktor yang imempengaruhi ikompensasi 

iAda ibeberapa faktor iyang iimenentukan itinggi rendahnya iimbalan 

iiyang harus idiberikan iperusahaan iatau iorganisasi ikepada ikaryawan iantara 

ilain isebagai iberikut
20

: 

1) Produktivitas.  

iPerusahaan iapapun iberkeinginan iuntuk memperoleh 

iikeuntungani. iDapat berupa imaterial, imaupun inon materialii. iUntuk itu 

iiperusahaan iharus mempertimbangkan iproduktivitas  ikaryawan idalam 

ikontribusinya iterhadap ikeuntungan iperusahaani. 

2) Kemampuan iuntuk membayar.  

Pemberian ikompensasi itergantung kepada ikemampuan 

iiperusahaan iitu untuk imembayar. (Ability to pay). 

3) Kesediaan iuntuk membayar. 

Kesediaan iuntuk imembayar iakan iberpengaruh iterhadap 

ikebijaksanaan ipemberian ikompensasi ikepada ikaryawannyai. i 

4) Permintaan itenaga ikerja. 

Banyak isedikitnya tenaga ikerja idipasaran ikerja iakan 

imempengaruhi kebijakan ipemberian kompensasii. 

 

 

                                                 
20 Moh Subakti, Faizal Ariza, and Dwi Ainur Rofik, “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Kompensasi Karyawan Bank,” Jurnal Dar El-Falah 1, no. 1 (2021): 5. 
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5) Organisasi ikaryawan. 

Dengan iadanya iorganisasi karyawan iakan imempengaruhi 

ikebijakan ipemberian iikompensasi. 

6) Berbagai iperaturan idan perundang iundangan. 

iDengan isemakin baik isistem iipemerintahani, maka iimakin ibaik 

ipula isistem perundangii-undangan iitermasuk dibidang iperburuhan iatau 

iketenagakerjaaani. 

d. Indikator-indikator ikompensasi 

iAda ibeberapa asas iyang ipenting iuntuk iditerapkan iterhadap 

ipemberian iikompensasi iyaitu isebagai iberikut. 

1) iUpah idan igaji 

iUpah ibiasanya berhubungan iidengan tarif igaji iperjamii. iUpah 

imerupakan ibasis ibayaran yang iikerap ikali digunakan ibagi ipekerjaii-

pekerja iiproduksi dan ipemeliharaani. iGaji iumumnya iberlaku iuntuk itarif 

ibayaran imingguan, ibulanani, iatau tahuan
21

. 

2) Asas ikeadilan 

Kompensasi imempengaruhi perilaku iikaryawan dalam 

iorganisasi isehingga ipemberian ikompensasi iyang itidak iberdasarkan 

iasas keadilan akan mempengaruhi kondisi kerja karyawan. Yang 

dimaksud dengan asas keadilan adalah adanya konsistensi iimbalan ibagi 

ipara ikaryawan iyang melakukan itugas iidengan bobot iyang isamaii. 

iDengan ikata ilain kompensasi iikaryawan di iisuatu ijemis pekerjaan idan 

                                                 
21 Marta Nasrani Gee, “Marta Nasrani Gee Pengaruh Kompensasi Terhadap Semangat 

Kerja Pegawai Pada Kantor Camat Telukdalam Kabupaten Nias Selatan,” PARETO: Jurnal Riset 

Bisnis Dan Manajemen 6, no. 1 (2021): 67. 



28 
 

28 

 

ikompensasi iikaryawan di iijenis pekerjaan iyang ilainnyaii, iyang 

imengerjakan bobot iiyang samaii, relatif  iiakan imemperoleh ibesaran iyang 

samai. iJika iikaryawan imengetahui ibahwa ikompenasi iyang iditerimanya 

tidak isama idengan iikompensasi karyawan iyang ilain iyang imemiliki 

ibobot ipekerjaan iyang isama, imaka ikaryawan iakan memiliki 

ikecemburuani, isehingga iberpotensi iuntuk imengganggu iiklim ikerja idan 

iproduktivitas ikerja ikaryawan. 

iJadi ikompensasi idikatakan adil ibukan iberarti isetiap ikryawan 

imenerima kompensasi iiyang sama ibesarnyai. iTetapi iberdasarkan iasas 

iadili, ibaik itu idalam iipenelitian, iperlakuani, ipemberian iihadiah, imaupun 

ihukuman iterhadap isemua ikaryawani. 

3) Asas ikelayakani 

Kompensasi iyang iditerima ikaryawan juga iharus imemenuhi 

ikebutuhan idirinya ibeserta ikeluarganyai, iipada itingkatan iyang layak idan 

iwajari. iiOleh ikarna iitu besaran iikompensasi yang iiakan idiberikan 

imencerminkan statusi, ipengakuanii, dan iitingkat ipemenuhan ikebutuhan 

iyang iakan diterima ikaryawan idan iharus iberpijak ipada iistandar iupah 

iminimum iregional (iUMR), ibaik idi itingkat iprovinsi iataupun ikabupaten. 

4) Asas ikewajaran 

Kompensasi iyang iwajar berarti ibesaran ikompensasi iharus 

imempertimbangkan ifaktori-ifaktor iseperti i: iprestasi ikerjai, iipendidikan, 

ijenis ipekerjaani, iresiko ipekerjaani, itanggung ijawabi, ijabatani, idan 

lainnya. 
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B. Penelitian Terdahulu 

Tabel II.1 Penelitian Terdahulu 

 

No 

Nama penulis dan 

tahun 

Judul Hasil penelitian 

1. Risky Suprahirja, 

Skripsi, Universitas 

Islam Negeri 

Yogyakarta, 2021 

Pengaruh Motivasi, 

Disiplin kerja, dan 

Kompensasi terhadap 

Kinerja Karyawan  

Motivasi tidak 

berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan,  

Disiplin kerja dan 

Kompensasi 

berpengaruh positif dan 

siginifikan terhadap 

kinerja karyawan pada 

BLKPP DIY 

2. Sri Lestari, Jurnal 

STIKOM Cipta Karya 

Informatika Depok, 

2017 

Pengaruh Motivasi 

kerja, Disiplin kerja 

dan Kompensasi 

Terhadap Kinerja 
Pegawai pada Dinas 

Perindustrian dan 

Perdagangan  Kota 

Depok 

 Motivasi  Kompensasi 

mempengaruhi Kinerja 

Karyawan tidak 

signifikan, 
Disiplin kerja terdapat 

pengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada 

Dinas Perindustrian 

dan Perdagangan 
depok 

3. Oki Agustian, 

Skripsi, Universitas 
Muhammadiyah 

Makassar,2019 

 Pengaruh Motivasi 

dan disiplin kerja 

terhadap Kinerja 

Pegawai Pada Kantor 

Badan Pusat Statistik 

(BPS) Kota Makassar 

Terdapat pengaruh 

antara motivasi, 

disiplin kerja terhadap 

kinerja pegawai pada 

kantor badan pusat 

statistic kota Makassar 

4. Ni Kadek Ira 

Agustini, Jurnal 
Manajemen, 

Universitas Udayana 

Bali, 2019 

Pengaruh 

Kompensasi, Disiplin 

Kerja dan Motivasi 

Terhadap 

Produktivitas 

Karyawan 

Kompensasi, disiplin 

kerja, dan motivasi 

berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap 

produktivitas kerja 

karyawan pada Single 

Fin Restaurant Bali. 
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5. Veronica Euphracia 
M Goda, Skripsi,  

Universitas Sanata 

Dharma Yogyakarta, 

2018 

Pengaruh Disiplin 

Kerja, Kompensasi 

dan Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja 

Karyawan 

Disiplin kerja 

berpengaruh positif 

terhadap kinerja 

karyawan, akan tetapi 

kompensasi dan 

Motivasi tidak 

berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan di 

PT. Andes Agro 

investama (AAI)s 

6. Dika Wiliandro, 

Skripsi, UIN Suska 

Riau 

Pengaruhi iDisiplin 

iKerja idan Motivasi 

iKerja iTerhadap 

iProduktivitas iKerja 

iKaryawan 

iDisiplin ikerja idan 

motivasi ikerja 

iberpengaruh isecara 

isimultan iterhadap 

ikinerja ikaryawan ipada 

iPTi. iCitra iRiau iSarana  

iKecamatan  iLogas 

itanah  iDarat  

iKabupaten iKuantan 

iSingingi 

 

C. iKerangka iFikir  

iKerangka ifikir merupakan imodel ikonseptual iidengan iberbagai ifaktor 

yang iidiidentifikasi isebagai masalah iyang iipentingi. iiBerdasarkan tinjauan 

iipustaka idan ipenelitian ini iseperti iiyang iidisajikan dalam igambar iberikut:  
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iGambar iIII.1 

iKerangka iFikir 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan: 

  : ipengujian ivariabel i (X) iterhadap ivariabel i (Y) isecara 

ibersama-sama 

: iPengujian ivariabel i (X) iterhadap ivariabel i (Y) secara 

iindividu       

D. Hipotesis  

Hipotesis merupakan iijawaban isementara iyang imasih perlu idiuji 

iikebenarannya. iHipotesis iyang idirumuskan iharus iibisa menjawab imasalah 

iipenelitiani. Dari iipendekatan iniii, idapat idisimpulkan ibahwa ihipotesis imerupakan 

isuatu ijawaban isementara idari suatu iipenelitian iyang ikebenarannya iberdasarkan 

idata iyang telah iterkumpul
22

i. 

                                                 
22  Maman Abdurrahman and Sambas Ali Muhidin, Panduan Praktis Memahami 

Penelitian (Bandung: Pustaka Setia, 2011), 119. 

Kompensasi 

(X1) 

Disiplin 
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(X3) 

Kinerja Karyawan 
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iBerdasarkan ikerangka teori idan ikerangka ipikir diatas, dapat disimpulkan 

bahwa hipotesis penelitian ini adalah Apakah ada pengaruh kompensasi, disiplin, 

dan motivasi secara bersama-sama terhadap kinerja karyawan di Swalayan 

Rahmat Syariah. Hipotesisi idata ipenelitian ini idapat idirumuskan isebagai iberikut:  

H1=  Kompensasi imempengaruhi ikinerja ikaryawan isecara ipositif. 

H2=  Disiplin  imempengaruhi ikinerja ikaryawan isecara ipositif 

H3=  iMotivasi imempengaruhi ikinerja ikaryawan secara ipositifi 

H4= Kompensasi, idisiplin, motivasi ikerja secara bersama-sama imempengaruhi 

ikinerja ikaryawan. 
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BAB iIII 

iMETODE iPENELITIAN  

A. iLokasi idan iWaktu Penelitian  

iPenelitian idilakukan ioleh peneliti idi iiSwalayan Rahmat iiSyariah 

Padangsidimpuani. iiWaktu penelitian idilakukan idi ibulan iSeptember i2022 isampai 

idengan iselesai. 

B. iJenisi Penelitian  

Jenis iipenelitian iiyang idigunakan iidalam iipenelitian iiiini iadalah iipenelitian 

iikuantitatif iiidan ibertujuan iiuntuk iimengetahui ihubungan iiiantara iidua ivariabel 

iiatau iilebihiii. iiPenelitian iiikuantitatif imerupakan iiipenelitian iiyang iimenggunakan 

iianalisis iidata iiyang iiberbentuk inumerikii/angka
23

. 

iDengan iipenelitian iini iimaka iiakan iidapat iidibangun iisuatu iiteori iiyang 

iiidapat iberfungsi iiiuntuk imenjelaskan. 

C. Populasi iidan iiSampel i 

1. iPopulasi  

iMenurut iiSugiyono iipopulasi iiadalah wilayah iiigeneralisasi  iyang 

iiterdiri iiatas iiobjeki/isubjek iyang mempunyai kualtas idan karakteristik iyang 

diterapkan ioleh oleh ipeneliti iuntuk dipelajari idan kemudia ditarik 

kesimpulannya
24

. iPopulasi dalam ipenelitian iini iiadalah iseluruh Karyawan idi 

iRahmat iSyariah iSwalayan iiPadangsidimpuan iyang berjumlah i28 iorang. 

 

 

                                                 
23 Hendriyadi Suryani, Metode Riset Kuantitatif: Teori Dan Aplikasi Pada Penelitian 

Bidang Manajemen Dan Ekonomi Islam (Jakarta: Kencana, 2015), 109. 
24 Sugiyono, Op Cit, Hal.115 
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2. Sampel  

Sampel penelitian iadalah icontoh iatau isebagian individu iiyang 

iditelitii, ikarena ijumlah ipopulasi iipenelitian iyang besar iidan itidak idapat 

iditeliti seluruhnya.
25

 iUntuk sampeli ipeneliti iberpedoman ipada pendapat 

iSuharsimi iArkuntoii, ijika subjek ilebih idari 100 iorang idapat idiambil 10i-25%, 

ibila ikurang idari 100 imaka isampelnya ikeseluruhan isubjeknya
26

i. iMaka 

isampelnya ikeseluruhan ipegawai iyang iada idi iKantor iRahmat iSyariah 

iSwalayan iKota iPadangsidimpuan isebanyak i11 iorang. 

Teknik ipengambilan isampel iyang idigunakan iadalah iSampling 

iJenuhi. iSampling iJenuh adalah iiteknik ipenentuan isampel  ibila semua iianggota 

ipopulasi idigunakan sebagai isampeli. iIstilah ilain iisampel jenuh iadalah iiisensus, 

iidimana isemua iiianggota iipopulasi idijadikan iisampeli. iJadi iipengambilan 

iisampel iiyang iberjumlah ii11 iiorang iiimenggunakan iisampling iijenuh. 

D. Instrumen iPengumpulan iData ii 

Instrumen ipengumpulan idata iyaitu alat iyang idigunakan iiuntuk 

imengumpulkan idata penelitiani. iAlat ipenelitian iyang idigunakan iadalah:  

1. iKuesioner 

iMenurut iSugiyono idalam ibukunya Metodologi iPenelitian iiBisnisi, i 

“ikuesioner iadalah iteknik ipengumpulan idata yang idilakukan idengan icara 

imemberi seperangkat ipertanyaan itertulis iikepada responden iuntuk 

idijawabii”
27

.  

                                                 
25 Sugiyono, Op Cit, Hal. 194 
26 Suharsimi Arikunto, Proses Penelitian Suatu Pendekatan (PT Asdi Mahasatya, 2016), 

108. 
27 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Dan Kualitatif Dan R&D (Bandung, 2018),16. 
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Kuesioner itertulis iidapat ididistribusikan imelalui iberbagai icarai, idan 

ilembaran ikuesioner idisampaikan isecara langsung iioleh ipeneliti
28

ii. iDalam 

ipenelitian iini digunakan iiinstrumen pengumpulan iidata iidengan ikuesioner 

ikepada ikonsumen iRahmat Syariah iSwalayan idi iKota Padangsidimpuan 

isebagai iresponden iiyang akan iimenjawab isemua iiitem ipertanyaan. 

iPengukuran ikuesioner idengan imenggunkan Skala iLikerti, iidimana 

ivariabel iiyang diukurii, idijabarkan imenjadi iindikator variabeli. iMetode iini 

idigunakan iuntuk imengukur isikapi, pendapati, iipersepsi iseseorang iatau 

ikelompok itentang ifenomena isosial. iInstrumen ipertanyaan iini iakan 

imenghasilkan total iskor ibagi iitiapi-itiap ianggota sampel iyang imewakili ioleh 

isetiap inilai iiskor iseperti iyang tercantum iipada iSkala Likert idi ibawah iini
29

: 

Tabel III.1  

iTabel iSkala iLikert 

iKategori 
iBobot iNilai 

Positif iNegatif 

iSangat iSetuju i (SS) i5 i1 

iSetuju i (S) i4 i2 

iRagu-ragu i (R) i3i i3 

iTidak iSetuju i (TS) i2 i4 

iSangat iTidak iSetuju i 

(STS) 

i1 i5 

 

2. Angket  

Jenis angket yang digunakan dalam penelitian adalah angket langsung 

dan tertutup. Menuruti iBurhan iBungin, iangket ilangsung idan itertutup iadalah 

iangket iyang idirancang isedemikian irupa iuntuk imerekam idata itentang 

keadaan iyang idialami ioleh iresponden sendiri, ikemudian isemua ialternatif 

                                                 
28 Rosady Ruslan, Metode Penelitian Public Relation Dan Komunikasi (Jakarta: Raja 

Grafindo Persada, 2018), 12. 
29 R Riduwan, Belajar Mudah Penelitian Untuk Guru-Karyawan Dan Peneliti Pemula 

(Bandung: Alfabeta, 2015), 90–91. 
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ijawaban iyang iharus idi jawab ioleh iresponden itelah itertera idalam iangket 

itersebut.  

iDalam ipenelitian iini iangket idisebarkan ikepada Karyawan idi 

Swalayan Rahmat Syariah iPadangsidimpuan .  

iPembuatan iinstrumen iharus idiawali idengan mengetahui iserta 

imenetapkan ivariabel iindependen (iX) idan ivariabel idependen i (Y).  

Adapun ibentuk iangket iyang idigunakan iadalah idengan imenggunakan 

Skala iLikert yakni dengan memakai tingkatan pilihan dengan pilihan berganda 

(a,b,c,d) dengan alternatif jawaban, apabila responden menjawab a maka 

bobotnya 4, dan b bobotnya 3, sedangkan c bobotnya 2 dan d bobotnya 1.  

iTabel III.2 

iKisis-iKisi iAngket 

iNo iVariabel iIndikator iNomor iSoal 

i1.  iKompensasi (X1) 1. iAbsensi 

2. iSikap idan iPrilaku 

3. iTanggung Jawab 

i1 

i2-3 

i4-5 

i2. iDisiplin iKerja (X2) 1. iTujuan idan 

iKemampuan 

2. iKepemimpinani 

3. iKompensasi 

4. iSanksi iHukum 

5. iPengawasan  

i1 

 

i2 

i3 

i4 

i5 

i3. iMotivasi i (X3) 1. iEvaluasi iKinerja 

2. iKenaikan iGaji 

3. iBonusi 

4. iKesempatan promosi 

i1i 

i2 

i3-4 

5 

4i. iKinerja iKaryawan 

(Y) 

1. iKualitas 

2. iKuantitas 

3. iKetepatan iWaktu 

4. iEfektifitas iBiaya 

5. Kemandiriani 

1i 

i2i 

i3 

i4 

5i 
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3. Wawancara  

Wawancara adalah proses itanya ijawab idalam ipenelitian iyang 

iberlangsung secara ilisan idimana ilangsung ibertatap imuka idan imendengarkan 

isecara langsungi. iDalam ipenelitian iini iwawancara iyang idilaksanakan iadalah 

secara iterstruktur idan iwawancara iyang idilaksanakan iadalah ipada iKaryawan 

idi iSwalayan iRahmat iSyariah Padangsidimpuan.  

iWawancara idigunakan isebagai teknik ipengumpulan idata iapabila 

ipeneliti iiingin imelakukan istudi iipendahuluan untuk imenemukan imasalah 

iyang iiharus diteliti idan ijuga iapabila iipeneliti iingin mengetahui ihali-ihal idari 

iresponden iiyang lebih iimendalam idan ijumlah irespondennya isedikit.  

4. Observasi  

Observasi yaitu mengadakan pengamatan langsung terhadap karyawan 

di Swalayan Rahmat Syariah kota padangsidimpuan.  

E. Ujii iValiditas idan iReabilitas iInstrumen  

1. iUji iValiditas  

iiUji iivaliditas iidimaksudkan iuntuk iimemastikan iseberapa iiibaik iisuatu 

iinstrumen iimengukur iiiikonsep iyang iiseharusnya iidiukuri. iiInstrumen iyang 

iiivalid iberarti iiinstrumen iitersebut iidapat idigunakan iiuntuk iimengukur iiiapa 

iiyang ihendak iidiukurnya iisecara iitepat iidan iibenari. iInstrumen penelitian iyang 

idigunakan imemiliki iivaiditas iyang itinggii, maka ihasil ipenelitian imampu 

iimenjelaskan masalah ipenelitiannya iisesuai dengan iikeadaan atau iikejadian 

yang iisebenarnya. Ii 
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Menurut ghozali iuji ivaliditas idigunakan iuntuk imengukur isah atau 

ivalid itidaknya suatu ikuesioner. 

2. iUji iReliabilitas  

iUji ireliabilitas dimaksudkan iuntuk imenunjukkan isejauh mana isuatu 

iinstrumen dapat imemberikan iihasil yang ikonsisteni. iiPengujian ireliabilitas iini 

ihanya idilakukan iiterhadap iitemi-iitem iyang ivalid iyang idiperoleh imelalui iuji 

ivaliditas ipada iitahap isebelumnya. iiPengujian pada iitahap ini imenggunakan 

ibantuan iprogram iiSPSSi. Menurut iGhozali ireliabilitas iadalah ialat iuntuk 

imengukur isuatu ikuesioner iyang iimerupakan indikator iidari ivariabel atau 

ikonstrukii. Suatu iikuesioner dikatakan ireliabel iatau iihandal jika ijawaban 

iseseorang iterhadap iipernyataan adalah iikonsisten atau istabil iidari waktu ike 

iwaktu. 

F. Analisis Data  

iAnalisis data iadalah iproses imencari iidan imenyusun iisecara sistematis 

idata iyang idiperoleh idari ihasil iwawancara, icatatan ilapangan, iangket, idan 

idokumentasi idengan cara imengorganisasikan iidata ke iidalam kategorii, 

imenjabarkan ike idalam uniti-unit, imelakukan isintesa, imenyusun ike dalam ipola, 

imemilih imana iyang ilebih penting idan iyang iakan idipelajarii, idan imembuat 

ikesimpulan isehingga imudah idipahami ioleh idiri isendiri imaupun iorang ilain. 

iAnalisis idata idalam ipenelitian ini imenggunakan imetode ianalisis iantara ilain:  
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1. iUji iAsumsi iKlasik  

a iUji iNormalitas  

iUji iyang idilakukan iuntuk iimengetahui apakah ivariabel idependeni, 

iiindependen iatau ikeduanya berdistribusi iinormali, imendekati normal iatau 

iitidak. iiModel regresi iiyang baik iiadalah idistribusi idata inormal iatau 

imendekati inormali. iUntuk imendeteksi iapakah idata iberdistribusi inormal 

atau itidak idapat idiketahui idengan imenggambarkan iipenyebaran idata 

imelalui isebuah igrafiki. iJika idata imenyebar disekitar igaris idiagonalnyai, 

imodel iregresi imemenuhi iasumsi inormalitasi. iData idinyatakan 

iberdistribusi inormal ijika isignifikan ilebih ibesar idari i5i% iatau i0i,05.  

b iUji Heterokedastisitas 

iUji iheterokedastisitas iadalah iuntuk imelihat  iapakah iterdapat 

iketidaksamaan ivarians idari iresidual satu ike ipengamatan iyang ilaini. Jika 

kesamaan ivarians idari iipengamatan yang ilain itetap imaka idisebut 

iihemokedastisitas. iUntuk iimendeteksi iheterokedastisitas idapat dilakukan 

idengan imetode iiscatter iploti, yaitu iapabila iiterdapat ititik yang iimembuat 

idua ibuah igaris ilurus idalam igambar.  

c iUji iMultikolinearitas  

iUji multikolinearitas iibertujuan iiuntuk iimenguji imodel iiregresi 

iiditemukan iiadanya ikolerasi iiantar iivariabel iiiindependeni. iiiiModel iregresi 

iiiyang ibaik iiseharusnya iitidak iiterjadi ikolerasi idiantara ivariabel 

iindependenii. Jika iivariabel independen isaling iberkolerasi, imaka variabeli-

ivariabel iini itidak iortogonali. iVariabel iortogonal iadalah ivariabel 
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iindependen iyang inilai ikolerasi iantar isesama ivariabel iindependen isama 

idengan inol.  

d Analisis Regresi Berganda 

Teknik analisis yang digunakan idalam ipenelitian iini adalah iteknik 

ianalisis ilinier ibergandai. iTeknik iini idigunakan iuntuk mengetahui iapakah 

iada ipengaruh ivariable ikompensasi i (iX1i), idisiplin i (iX2i), idan Motivasi i 

(X3), iterhadap ivariabel idependen iyaitu ikinerja ikaryawani (Yi) i. iuntuk 

imelihat iapakah iada ipengaruh iantara variabel iindpenden idan ivariabel 

idependenditunjukan idalam isatu iregresi iyaitu dengan rumus sebagai 

iberikut: 

Y= a + b1X1 + b2X2  + b3X3 

iKeterangani: i 

Y = iVariabel iterikat iatau yang idipengaruhi i (kinerja ikaryawan) 

ia = iKonstanta iRegresi 

ib1 = ikoefisien iregresi kompensasii 

ib2 = ikoefisien iregresi idisiplin 

ib3 = ikoefisien iregresi imotivasi 

iX1 = ikompensasi 

iX2 = idisiplin 

iX3 = motivasii 
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2. iUji iHipotesis  

iUntuk imembuktikan ihipotesis idalam ipenelitian iapakah ivariabel 

independen iberpengaruh iiterhadap variabel iidependen, imaka idigunakan 

ibeberapa ipengujian iyaitu iuji-it idan iuji-f.  

a. iUji-t  

iUji istatistik t ipada idasarnya idigunakan iuntuk imengetahui iapakah 

isecara iparsial ivariabel iindependen iberpengaruh iisecara signifikan iatau 

itidak iterdapat iivariabel dependeni. iDengan ikriteria ipengujiannya iadalah 

ithitung<ittabel imaka iHa iditolak idan ijika ithitung>ttabel imaka iHa iditerima. 

b. iUji-f  

iUji istatistik f ipada idasarnya imenunjukkan iapakah isemua ivariabel 

ibebas iyang idimasukkan idalam model imempunyai iipengaruh secara iisama-

isama iterhadap ivariabel idependenii. Dengan ikriteria ipengujian iadalah ijika 

ifhitungi<iftabel imaka iHa iditolak idan ijika ifhitungi>iftabel imaka iHa iditerima. 

c. iKoefisien iDeterminasi i (r
2
) 

iKoefisien ideterminasi digunakani iuntuk imelihat iseberapa ibesar 

ikemampuan ivariabel iindependen iisecara bersamai-isama imemberi 

ipenjelasan iterhadap ivariabel idependen. iJika inilai ikoefisien ideterminasi 

isama dengan inolii, iartinya ikemampuan variabeli-ivariabel iindependen 

idalam imenjelaskan ivariasi ivariabeli-ivariabel iindependen isangat iterbatasi. 

iSedangkan inilai iikoefisien determinasi imendekatii, iartinya kemampuan 

ivariabeli-ivariabel iindependen imemberikan ihampir isama iiinformasi iyang 

dibutuhkan iuntuk iimemprediksi ivariasi variabel iindependen. 



42 
 

42 

 

G. iSistematika iPenelitian  

iUntuk imempermudah ipenelitian sesuai iidengan permasalahan iiyang ada 

imaka iipeneliti imenggunakan sistematika iipembahasan iterdiri idari ibeberapa isub 

bab idengan irinciani: i 

BAB I iiPendahuluan yang iiberisi itentang halii-hal iyang imenjadi ialas ian 

iimelatar belakangi imunculnya ijudul ipenelitiani, iidentifikasi imasalah iyang 

imenjelaskan iiseluruh iaspek iiyang berhubungan idengan iimasalah dalam iobjek 

iipenelitian, ibatasan imasalah iiyang membatasi iruang ilingkup ipermasalahani, 

idefenisi ioperasional ivariablei, ipenelitian imendefenisikan ivariable iyang 

idigunakan idalam ipenelitiani, iselanjutnya irumusan imasalahi, ipeneliti 

imerumuskan ipermasalahan ipenelitian iyang idilakukani, itujuan ipenelitiani, idan 

ikegunaan ipenelitian. 

BAB iiII Landasan iiTeori yang imemuat itentang iteori iatau ikosep iyang 

idapat imendukung imasalah iyang idikaji, iteori iyang idigunakan sebagai iilandasan 

ipenelitian yakni imembahas itentang iteorii-iteori ikepemimpinani, teorii-iteori 

ikinerjai, ipenelitian iterdahului, ikerangka ipikiri, iserta ihipotesis iyang imerupakan 

ijawaban isementara iterhadap imasalah ipenelitian iberdasarkan ihasil ikajian iteorii. 

BAB iIII iMetodologi iPenelitian ididalamnya iterdiri idari ilokasi ipenelitian 

idan iwaktu ipenelitiani, ijenis iipenelitian, ipopulasi idan isampel ipenelitianii, ijenis 

dan isumber idatai, instrument pengumpulan idata, idan ianalisis idata ilokasi idan 

iiwaktu penelitian iyaitu iuraian iyang imenjelaskan ipenelitian iyang iakan 

idilaksanakan idan ikarakteristiknya iserta imenjelaskan ipendekatan iyang 

idilakukani, iyakni ikuantitatifi. iPopulasi idan isampel iyaitu iada ihubungannya 
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idengan igeneralisasii. iNamun ibila ijumlah ipopulasinya ibesari, idapat iditetapkan 

isampel isesuai idengan iaturan iyang iada idalam imetodologipenelitian ijenis idan 

isumber idata imenjelaskan ijenis idata iyang idigunakan idan iisumber data idan ijenis 

ipendekatan ipenelitiani. iUntuk ianalisa datai, iupaya iatau icara iuntuk iimengolah 

iidata iimenjadi iinformasi iisehingga iikarakteristik iidata iitersebut iibias iidipahami 

iidan iibermanfaat iiuntuk iisolusi iipermasalahan iiyang iiberkaitan iidengan iipenelitiani. 

BAB IV iHasil iipenelitian, iiyang iterdiri dari ideskripsi idata ipenelitianii, 

hasil ianalisis idata ipenelitian iidan pembahasan ipenelitiani, isecara iumum iseluruh 

iipembahasan, isub ipembahasan iyang iada idalam iihasil ipenelitian yang imembahas 

itentang ihasil ipenelitiani. iMulai idari imendeskripsikan idata iyang iakan iditeliti 

idengan irincii, ikemudian imelakukan ianalisis idata imenggunakan iteknik iyang 

idicantumkan ipada iibab III isehingga idiperoleh ihasil ianalisa. 

BAB iV iPenutup, iiyang terdiri idari ikesimpulan idan isarani. iSecara iumum 

iseluruh isub iibahasan yang iada idalam ipenutup iadalah imembahas itentang 

ikesimpulan iyang idiperoleh idari iipenelitian inii. iHal iini imerupakan ilangkah 

iakhir idari ipenelitiani. 
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BAB iIV 

iHASIL PEMBAHASAN 

A. Gambaran Umum iRahmat iSyariah iSwalayan iPadangsidimpuani 

1. iSejarah iRahmat iSyariah iSwalayan iPadangsidimpuan 

iSaat iini ibegitu banyak ilembagaii-lembaga iiekonomi yang 

iberoperasional idengan iimemakai isistem syariah iiyang mampu iibertahan iipada 

situasi isulit isaat iituii. iUmat iIslam yang iimayoritas di iIndonesia iseharusnya 

iimenjadi ilahan iyang isubur ibagi perkembagan iisistem isyariah iakan itetapi 

justru iperkembangan isistem isyariah idi iIndonesia ijauh iitertinggal ioleh negara 

iitetangga seperti iiMalaysia dan iSingapurai 

Berdasarkan iPeraturan Pemerintah iyang iitertuang idalam iKeputusan 

Presiden iiRI Noii. i112/itahun i2007ii, didefinisikan ibahwa iformat iipasar 

swalayan iiterbagi atas iitiga ikategori iyaitu pertamai, iiminimarket iyaitu iproduk 

idijualnya hanya iiikebutuhan irumah itangga, imakanan idan itermasuk ikebutuhan 

ihariani. iKedua isupermarket iproduk idijualnya iadalah ikebutuhan iirumah 

itanggai, imakanani, idan termasuk iikebutuhan ihariani. iKetigai, hypermarket 

iiproduk iyang idijualnya adalah ikebutuhan iirumah itangga, imakanan iidan 

itermasuk kebutuhan iihariani, itextilei, ifashioni, idan ifurniturei
30

i 

Ketika iidibandingkan beberapa iipendapat iisekaligusi, imaka iresponden 

imenjawab isebagai ipertimbangan iutama iidalam memilih iproduk iadalah 

ikehalalan i (i56i%), iharga i (i24ii%), rasa i (ii18i%), iidan hadiah i i (i2%). iiDari 

ikarakteristik ikeinginan ikonsumen iini terlihat ibahwa ihalal i (imasih ilebih 

                                                 
30  http://www.gallerydunia.com/2011/07/sejarah-indomaret.html, diakses Tanggal 02 

Desember 2022, pukul 10:15 Pm 

http://www.gallerydunia.com/2011/07/sejarah-indomaret.html
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iibersifat inormatifi) iyang imerupakan iibahan pertimbangan iutamai. iHarga 

imasih imenjadi iifaktor idominan ikedua iyang imenentukan dalam iimemilih 

produknya i (iRepublikaii, i12 iAgustus i2005i). iiDalam konsep iekonomi isyariahi, 

iRahmat isyariah iSwalayan iiPadangsidimpuan menjadi isolusi iyang isolutif 

iuntuk iditerapkan ipada iisemua problematika iitersebut. iDalam iSwalayan 

itersebut isebagian iproduk iyang iiditawarkan adalah ihalal, isesuai idengan 

isistem isyariah. 

Eksistensi iRahmat iSyariah Swalayan iPadangsidimpuan isudah 

idiakuii. iDari iitahun ke iitahun, iRahmat iSyariah iSwalayan imenyebar idari ipusat 

ikota ihingga iikompleks perumahanii. Pada iawalnya ipasangan iHi. iIsmail 

iNasution idan iiHj. iHasanah iRangkuti imendirikan iusaha imenjual ibukui-iibuku 

bacaan idengan inama i “iPustaka iRahmati” iiyang isangat iterkenal dikalangan 

imasyarakat ipada iera itahun i70 isampai 80-an. iiRahmat iiiSyariah Swalayan 

ididirikan ibukan iihanya isebagai isalah isatu istrategi ipemasaran iakan itetapi 

ipemiliknya imelakukan iperubahan inama idari i “iPustaka iRahmati” imenjadi i 

“iRahmat iGroupi” imembuktikan ikeseriusannya iuntuk imenjalankan 

ioperasionalisasi iswalayan isecara imenyeluruh isesuai idengan iajaran iIslam
31

 

iKemudian iRahmat iGroup imengembangkan sayap idengan 

imenambah icabang iusaha iperdagangan idan ijasa idalam imemenuhi ikebutuhan 

iseharii-ihari idi berbagai idaerah isekitar iPadangsidimpuanii, yaitu iiToserba 

iRahmat idi iiJlni. iThamrin Noi. ii11i, iRahmat iSyariah Swalayan iidi iJlni. 

Sudirmanii/ Kompleks iCity iWalki, iRahmat iSyariah Swalayan iiII idi 

                                                 
31 Wawancara dengan Riswal Huddin Siregar, tanggal 05 Januari 2023 di Rahmat Syariah 

Swalayan di City Walk Kota Padangsidimpuan 
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iPadangmatinggii, idan iRahmat Syariah iSwalayan iIII iidi iSitamiangi. Rahmat 

iiSyariah Swalayan iyang idi iJlni. iSudirmani/ iKompleks iCity iWalk ididirikan i8 

itahun isilam ioleh i7 iiiibersaudara iputra idan iputri idari iAlmi. iHi. iiIsmail 

iNasution dan iAlmhii. Hjii. Hasanah iRangkuti. iKei-i7 ibersaudara iiini itergolong 

ikeluarga isukses idiberbagai ibidang ikehidupani, itermasuk idalam imengelola 

bisnis idan iperdaganganii. iSejak itahun i2008 sebagai igenerasi ipenerus idari 

iRahmat iGroupi, iHasan iAmin iNasution iyang iidipercaya menjadi ipimpinan 

iRahmat iGroup iharus imelakukan iiinovasi iuntuk imemperkuat iperusahaan idan 

imendirikan ibisnis ipenunjangi
32

i 

iRahmat iSyariah iSwalayan yang iberawal idari itoko ipenjual iibukui, 

itidak mudah iterus ibertahan idan iberkembang idi iusaha iswalayani. iApalagi 

swalayani-iswalayan isemakin ibanyak iidi padangsidimpuani. iUntuk ibisa 

ibersaing itidak ihanya idengan ipasar itradisional itetapi ijuga idengan iswalayani-

iswalayan ilain iyang isaat iini itengah imenjamur iseperti iIndomareti, iyang 

iipertama kami iilakukan iadalah iberdiri isedekat-iidekatnya dengan ikonsumen 

iyang imembuat ikonsumen itetap iberbelanja idi iswalayan ikami 

Pada iRahmat iSyariah iSwalayan iseluruh ikaryawan idituntut untuk 

idisiplin ibaik idisiplin iiwaktu, itingkah ilaku idan ijuga iidalam berpakaiani. 

iDalam ihal iwaktu imasuk iikerjai, iRahmat iSyariah iSwalayan mulai imelayani 

ikonsumen idari ipukul i09i. i00 isampai idengan ipukul 22ii.00 iWIBi. iDan isetiap 

iada ikonsumen iyang berbelanjai, para iikaryawan diharapkan idapat imelayani 

iidengan baik idan ibertingkah iilaku isopani. Khusus iuntuk iwanita iRahmat 

                                                 
32 Ibid 
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iiSyariah Swalayan imewajibkan iuntuk isetiap ikaryawannya iimenggunakan 

jilbab idan iberpakaian iyang isopanii. iSelain itui, idengan iadanya iRahmat 

iSyariah iSwalayan iinii, imenambah iinovasi iusaha idan ijuga ireferensi itempat 

iperbelanjaan yang iada idi ikota iPadangsidimpuan idan kami imasih iterus 

imelakukan iberbagai ipembenahan idemi imemberikan ikepuasan ikepada 

seluruh ipelanggani. 

2. iVisi idan iMisi iPerusahaan 

iVisi idan imisi iperusahaan merupakan iacuan isetiap iunit ibisnis idan 

isetiap ianggota iorganisasi dalam imembuat istrategi idan imengambil iitindakani. 

iVisi dan imisi idibuat idengan imempertimbangkan ilingkungan ieksternal idan 

iinternal iserta menggambarkan iharapan idan ikeinginan iperusahaan idi imasa 

imendatang
33

 

a. Visi iPerusahaan 

“iMenjadikan iRahmat iSyariah Swalayan iPadangsidimpuan isebagai 

swalayan iitermurah dengan ikonsep iIslami idalam imelengkapi ikebutuhan 

imasyarakati” 

b. iMisi Perusahaan 

iAdapun iuntuk imewujudkan visi idiatas iperlu iadanya imisi 

iperusahaan iyang iharus idijalankan ioleh iRahmat iSyariah iSwalayani, imisi 

itersebut isebagai iberikut : 

1) Memberikan ipelayanan iyang imaksimal ikepada ikonsumen 

                                                 
33 Ibid 
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2) iMengupayakan inilaii-nilai iislami idengan imengikuti isifat iNabi iyaitui: 

isiddiqi, iamanahi, itabligi, idan ifathanah. 

3) iMembangun ikerja sama idengan ipihakii-pihak iyang iiterkait untuk 

itercapainya itujuan imeningkatkan iperekonomian iumat iislam 

ikhususnya idi ikota iPadangsidimpuan. 

3. iStruktur iOrganisasi 

Gambar IV.1 

iStruktur Organisasi ipada iRahmat iSyariah Swalayan idii 

iKota iPadangsidimpuan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : iRahmati iSyariah iSwalayan di iKota iPadangsidimpuan 
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B. Karakteristik iResponden 

Responden idalam ipenelitian ini iadalah ikaryawan iRahmat iSyariah iyang 

iiberjumlah 11 iorang iyang idijadikan isebagai isampel ipenelitian ipertimbangan 

yang idianggap imampu iuntuk menjawab iangket isecara iobjektifi. iiPengambilan 

data iprimer ipada penelitian iini imenggunakan iinstrumen iangket iyang idisebar 

isecara keseluruhan dengan pembagian 11 orang dari keseluruhan karyawan. 

Adapun karakteristik responden menurut ijenis ikelamin iyaitu ilakiii-ilaki sebanyak 

i3 iorang iatau i27% idan iperempuan sebanyak i8 iorang iiatau i73 %. iBerdasarkan 

idata tersebut idapat disimpulkan ibahwa imayoritas iresponden iadalah iperempuan. 

C. Hasil iPenelitian 

1. Uji iValidasi 

iUji ivalidasi bertujuan iiuntuk mengetahi iapakah iisuatu instrumen 

imengukur ikonsep iiiyang iharus diukur idengan ibaiki. iiUntuk menentukan ilayak 

iatau itidaknya isuatu iitem iimaka akan idilakukan iuji iisignifikan koefisien 

iikorelasi. iBerikut iuji ivalidasi iitem ipernyataan ivariabel imotivasi. 

iTabel iIV.1 

iHasil iUji iValiditas iKompensasi 

iItem 

iPertanyaan 

irhitung irtabel iKeterangan 

iX1.1 i0.843  

iInstrumen ivalid jika iirhitung i> 

rtabel idengan df = n-2 i (11-2) = 

i9 pada itaraf isignifikan i5% 

isehingga idiperoleh rtabel 0,666 

Valid 

X1. 2 0,968 Valid 

X1. 3 0,794 Valid 

X1. 4 0,918 Valid 

X1. 5 0,917 Valid 
Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

Berdasarkan ihasil iuji ivaliditas idi iatas imenunjukkan ibahwa inilai irhitung 

iidari imasing-iimasin item ipernyataan imenunjukkan iangka ilebih iibesar dari 
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irtabel iyaitu i0i, i666i. iHal itersebut imenunjukkan ipernyataan i1 iisampai i5 

idinyatakan ivalid. 

iTabel iIVi. i2 

iHasil iUji iValiditas iDisiplin Kerja 

iItem 

iPertanyaan 

irhitung irtabeli iKeterangan 

iX2.1 0,892  

Instrumen valid jika rhitung > 

rtabel dengan df = n-2 (11-2) = 9 

pada taraf signifikan 5% 

sehingga diperoleh rtabel 0,666 

Valid 

X2. 2 0,951 Valid 

X2.3 0,762 Valid 

X2. 4 0,938 Valid 

X2. 5 0,938 Valid 

Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

Berdasarkan ihasil iuji ivaliditas idi atas imenunjukkan ibahwa inilai irhitung 

idari imasingi-imasin iitem ipernyataan imenunjukkan iangka ilebih ibesar iidari 

rtabel iyaitu i0ii, i666i. Hal itersebut imenunjukkan ipernyataan i1 isampai i5 

idinyatakan ivalid. 

Taibel iIVi.3i 

iHasil iUji iValiditas iMotivasii 

iItem 

iiPertanyaan
i 

rhitungi iirtabel iKeterangani 

iiX3. i1i i0i, i849i 
ii 
Instrumen ivalid ijika irhitung i> 

irtabel idengan df i= ini-i2 i (11-2) 

i= i9 ipada itaraf signifikan i5i% 

isehingga idiperoleh rtabel 0,666 

iValid 

X3.2 0,748 iValid 

X3.3 0,718 Validi 

X3.4 0,762 Validi 

X3.5 0,787 Validi 
Sumber: Data diolah, SPSS 21 2023 

Berdasarkan ihasil iuji ivaliditas iidi iatas imenunjukkan ibahwa iinilai 

irhitung dari imasingi-imasin iitem ipernyataan menunjukkan iangka ilebih ibesar 

idari iirtabel yaitu i0i, i666ii. iHal tersebut imenunjukkan ipernyataan i1 isampai i5 

idinyatakan ivalid. 
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iTabel iIV.4 

iHasil iUji iValidasi iProduktivitas 

iItem 

iPertanyaan 

irhitung irtabel iKeterangan 

iY.1 i0,842 iInstrumen ivalid ijika irhitung 

> rtabel idengan idf = n-2 (11-

2) = i9 ipada itaraf signifikan 

i5i% isehingga idiperoleh 

irtabel i0,212 

iValid 

iY.2 i0,762 iValid 

Y.3 0,772 iValid 

Y.4 0,925 iValid 

Y.5 0,934 iValid 
Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

 

Berdasarkan ihasil iuji validitas idi iatas imenunjukkan ibahwa inilai irhitung 

idari imasingi-imasin iitem ipernyataan imenunjukkan iangka ilebih ibesar iidari 

rtabel iyaitu i0i, i666. iHal itersebut iimenunjukkan pernyataan i1 isampai i5 

idinyatakan ivalid. 

2. iUji iReliabilitas 

Uji iReliabilitas dapat idigunakan iiuntuk menentukan iiapakah iinstrumen 

reliabel iatau itidaki. iJika iinilai iCronbach’s Alpha i> i0i, ii60 imaka idapat 

idikatakan ireliabel. iNilai ireliabilitas dapat idilihat isebagai iberikut: 

iTabel iIVi.5 

iHasil iUji Reliabilitas 

iVariabeli iCronbach’s iAlpha iN iof iItems 

Kompensasi 0,931 5 

Disiplin Kerja 0,938 5 

Motivasi 0,778 5 

Produktivitas kerja 0,899 5 
Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

Berdasarkan ihasil ioutput iSPSS iidi atas iimenunjukkan bahwa 

iCronbach’s iAlpha iuntuk ivariabel ipersepsi ikompensasi iyaitu i0i, i931 i> i0i, i60i. 

iDengan idemikian variabel ikompensasi idapat idikatakan ireliabeli. iiKemudian 

ivariabel idisiplin kerja iiyaitu 0i, i938 i> i0i, i60i. iDengan idemikian iivariabel 

idisiplin ikerja dapat idikatakan ireliabelii. iDan variabel imotivasi iyaitu ii0, i778 i> 
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i0i, i60i. iDengan idemikian iivariabel motivasi idapat iidikatakan reliabelii. 

Selanjutnya iiCronbach’s Alpha iuntuk iproduktivitas ikerja i0, i899 i> i0i, i60i. 

iDengan idemikian ivariabel iproduktivitas ikerja idapat dikatakan ireliabeli. 

3. iUji iNormalitasi 

Uji normalitas dilakukan iuntuk imengetahui iapakah iinilai iresidual valid 

iataupun itidak iivalid. iDalam iuji inormalitas iini imenggunakan imetode iTest 

iKolmogorovi-iSmirnov. iBerikut ihasil iuji normalitas: 

iTabel iIV.6 

iHasil iUji One iiSample iKolmogorov-iSmirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 11 

Normal Parameters
a,b

 
Mean ,0000000 

Std. Deviation ,83154901 

Most Extreme Differences 

Absolute ,265 

Positive ,125 

Negative -,265 

Kolmogorov-Smirnov Z ,879 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,423 

     Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

Hasil iuji normalitas ipada iTabel iIVi. i6 idapat idilihat ibahwa inilai 

isignifikan i (i0,423) > 0,05. iDisimpulkan ibahwa ivariabel ipada penelitian iini 

iberdistribusi inormal. 

4. Uji iMultikolinearitas 

Uji multikolinearitas iadalah iuntuk melihat iiada atau itidaknya iikorelasi 

iyang itinggi antara ivariabelii-variabel iibebas idalam suatu iimodel iregresi ilinear 

ibergandai. iBerikut hasil iuji imultikolinearitas: 
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Tabel IV.10 

Hasil Uji Multikolinearitas 

 

Hasil iuji imultikolinearitas pada iTabel iIVi.10 idiperoleh inilai iVIF idari 

ivariabel ikompensasi iadalah i3,713, ivariabel idisiplin kerja iadalah i4i, i135 idan 

imoyivasi iadalah i1,871i. iDisimpulkan bahwa inilai iVIF idari ikedua ivariabel 

i<10. 

Nilai Tolerence ivariabel kompensasi iadalah 0,216, variabel disiplin 

kerja adalah 0,216 dan variabel motivasi iadalah i0,534. iNilai Tolerence idari 

ikedua variabel ii> i0i,1i. iHasil iuji imultikolinearitas ibahwa nilai iVIF idan 

Tolerence idapat idisimpulkan itidak iterjadi multikolinearitas iantara ivariabel 

ibebas. 

5. iUji iHeterokedastisitas 

iUji iheterokedastisitas idilakukan iuntuk imengorelasikan variabel 

iindependen idengan iresidualnyai. iBerikut ihasil uji iheterokedastisitas: 

 

 

 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Error 

Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 2,425 2,291  1,059 ,325   

Kompensasi ,277 ,717 ,314 ,386 ,711 ,216 3,713 

Disiplin 

Kerja 

,473 ,713 ,546 ,663 ,529 ,216 4,135 

Motivasi ,152 ,153 ,142 ,996 ,352 ,534 1,871 

iSumber: iData idiolah, iSPSS 21 iTahun i2023 
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Tabel IV.11 

Hasil uji Heterokedastisitas 

 
Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

 

Hasil idari iuji iheterokedastisitas dilakukan iidengan metode ispearman’s 

irhoi, idapat idilihat pada iTabel IV.11 nilai korelasi antara variabel kompensasi, 

disiplin kerja dan motivasi deengan Unstandadized iResidual memiliki 

signifikan ilebih idari i0,05 iyaitu signifikan iuntuk ivariabel kompensasi iadalah 

0,989, iuntuk ivariabel disiplin kerja i0,957 dan untuk motivasi iadalah 0,541. 

iNilai isignifikansi ilebih ibesar idari i0, i05 idapat idisimpulkan ibahwa tidak 

iterjadi imasalah iheterokedastisitas. 

 

 

Correlations 

 Kompensasi Disiplin 

Kerja 

Motivasi Unstandardiz

ed Residual 

Spearman's 

rho 

Kompensasi 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,977
**
 ,682

*
 -,005 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,021 ,989 

N 11 11 11 11 

Disiplin Kerja 

Correlation 

Coefficient 

,977
**
 1,000 ,702

*
 -,018 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,016 ,957 

N 11 11 11 11 

Motivasi 

Correlation 

Coefficient 

,682
*
 ,702

*
 1,000 ,207 

Sig. (2-tailed) ,021 ,016 . ,541 

N 11 11 11 11 

Unstandardized 

Residual 

Correlation 

Coefficient 

-,005 -,018 ,207 1,000 

Sig. (2-tailed) ,989 ,957 ,541 . 

N 11 11 11 11 
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6. Uji iParsial i (Uji-t) i 

iUji istatistik t ipada dasarnya idigunakan iagar imengetahui iapakah 

isecara iparsial ivariabel iindependen iiberpengaruh secara iisignifikan atau itidak 

iterhadap ivariabel idependeni. iHasil iuji iparsial i (Uji-t) isebagai iberikut: 

iTabel iIV.12 

iUji iParsial i (Uji-t) 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 2,425 2,291  1,059 ,325 

Kompensasi ,277 ,717 ,314 3,386 ,011 

Disiplin Kerja ,473 ,713 ,546 4,663 ,029 

Motivasi ,152 ,153 ,142 1,996 ,352 

iSumber: iData idiolah, iSPSS 21 iTahun i2023 
iRumus iuntuk imendapatkan ttabel isebagai berikut: 

ttabel : idf = (n-k-1) 

ttabel : idf = (11-3-1) 

ttabel : idf = (7) = 2,36462 

iα i: itingkat ikepercayaan iadalah i0,05 

in : jumlah iresponden iadalah i11 

ik : ijumlah ivariabel X iadalah i3 iyaitu ikompensasi, disiplin kerja dan 

motivasi 

Untuk interpretasi ihasil ipengujian it ipada itabel idiatas sebagai iberikut: 

a. Pengaruh ikompensasi iterhadap produktivitas kerja karyawan pada 

Swalayan Rahmat Syariah Padangsidimpuan 

 iDari ihasil iuji t idapat idilihat ibahwa ithitung iuntuk ivariabel 

ikompensasi sebesar i3,386 idan iuntuk ittabel idiperoleh isebesar i2,36462 iyang 
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iartinya ithitung > ittabel idengan inilai isignifikansi i0,011 > 0,05. iJadi idapat 

idisimpulkan ibahwa kompensasi iberpengaruh iterhadap iproduktivitas ikerja 

ikaryawan ipada iSwalayan iRahmat iSyariah iPadangsidimpuan. 

b. iPengaruh idisiplin ikerja iterhadap produktivitas iikerja karyawan ipada 

iSwalayan iRahmat iSyariah iPadangsidimpuan. 

iDari ihasil iiuji t idapat iidilihat bahwa ithitung untuk ivariabel idisiplin 

ikerja isebesar 4i,663 dan iuntuk ittabel diperoleh isebesar i2,36462 yang iartinya 

ithitung i> ttabel idengan inilai isignifikansi i0, i029 i> i0, i05i. iJadi idapat 

idisimpulkan ibahwa idisiplin kerja iberpengaruh iproduktivitas ikerja 

ikaryawan ipada iSwalayan iRahmat iSyariah iPadangsidimpuani. 

c. iPengaruh imotivasi iterhadap iproduktivitas ikerja karyawan pada Swalayan 

Rahmat Syariah Padangsidimpuan. 

iDari ihasil iuji it idapat dilihat ibahwa ithitung iuntuk ivariabel imotivasi 

isebesar i1i, i996 idan iuntuk ittabel iidiperoleh sebesar ii2i, i36462 iyang artinya 

thitung i< ittabel iidengan nilai isignifikansi i0i, i352 i> 0ii,05i. iJadi idapat 

idisimpulkan ibahwa imotivasi itidak iberpengaruh iterhadap produktivitas 

kerja karyawan pada Swalayan Rahmat Syariah Padangsidimpuan. 

7. Uji iSimultan i (Uji-F) 

Uji F idapat imenyatakan iapakah isemua ivariabel iindependen iyang 

idimasukkan imemiliki ipengaruh isecara isignifikan iterhadap ivariabel 

idependeni. iHasil iuji isimultas i (uji-F) isebagai iberikut: 
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Tabel IV.13 

Hasil Uji Simultan (Uji F) 

ANOVA
a
 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 83,631 3 27,877 28,221 ,000
b
 

Residual 6,915 7 ,988   

Total 90,545 10    

Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 
Berdasarkan ihasil iuji signifikansi isimultan i (iujii-iFi) idiatas idapat 

idijelaskan bahwa inilai iFhitung isebesar 28,221 idan iFtabel dapat idilihat ipada 

itabel istatistik idengan iderajat ikebebasan idf = n-iki-1 iatau 11-3-1 = i7 iyang 

idiperoleh iinilainya isebesar i4i, i74 isehingga idapat idisimpulkan ibahwa 

iFhitung>Ftabel (28,221 > 4,74) idengan inilai signifikansi i0i,000 < 0,05 iartinya 

iHipotesis iditerimai. Dapat idisimpulkan ibahwa secara ibersamai-isama 

ikompensasii, idisiplin ikerja idan imotivasi imempunyai ipengaruh iterhadap 

iproduktivitas ikerja ikaryawan ipada Swalayan iRahmat iSyariah 

iPadangsidimpuani. 

D. Pembahasan Hasil iPenelitiani 

Setelah peneliti imelakukan ipenelitian isecara ilangsung idengan imelakukan 

ipenyebaran iiangket yang idiajukan iikepada Karyawan idi iiSwalayan iRahmat 

iSyariah Kota iiPadangsidimpuan dan imengolah ihasil ijawaban iipara iresponden 

dari iangket iyang ipeneliti iisebarkan melalui iaplikasi iiSPSS versi i21 iadalah 

iisebagai berikutii: 

Berdasarkan iihasil iperhitungan nilai iR
2
 i (iR iSquare) isebesar i0i,666. iHal 

ini imenunjukkan ibahwa ivariabel iindependen iberpengaruh iiterhadap variabel 
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idependen isebesar i0i, i666 i (i66i, i6i%) idan isisa 0,334 (33,4%) idipengaruhi ifaktor 

ilain. 

1. iPengaruh kompensasi iiterhadap produktivitas ikerja iikaryawan iidi iSwalayan 

iRahmat ikota iPadangsidimpuan 

Berdasarkan idari ihasil iuji it dapat idilihat ibahwa ithitung iuntuk ivariabel 

ikompensasi isebesar 3,386 idan iuntuk ttabel idiperoleh isebesar 2,36462 iyang 

iartinya thitung > ttabel idengan inilai isignifikansi 0,011 > 0,05. iJadi idapat 

idisimpulkan ibahwa ikompensasi iberpengaruh iterhadap iproduktivitas kerja 

karyawan pada Swalayan Rahmat Syariah Padangsidimpuan. 

2. iPengaruh idisiplin kerja iterhadap iproduktivitas ikerja ikaryawan ipada 

Swalayan Rahmat Syariah Padangsidimpuan. 

Dari ihasil iuji it dapat idilihat ibahwa thitung iuntuk ivariabel idisiplin ikerja 

isebesar 4,663 idan iuntuk ttabel idiperoleh isebesar 2,36462 iyang iartinya thitung > 

ttabel idengan inilai isignifikansi 0,029 > 0,05. iJadi idapat idisimpulkan ibahwa 

idisiplin ikerja iberpengaruh iproduktivitas ikerja karyawan pada Swalayan 

Rahmat Syariah Padangsidimpuan. 

3. Pengaruh motivasi terhadap produktivitas kerja karyawan pada Swalayan 

Rahmat Syariah Padangsidimpuan. 

iDari hasil iuji it idapat idilihat ibahwa iithitung iuntuk ivariabel imotivasi 

isebesar i1,996 dan iuntuk ittabel idiperoleh isebesar 2,36462 iyang iartinya ithitung < 

ttabel idengan inilai isignifikansi 0,352 > 0,05. iJadi idapat idisimpulkan ibahwa 

imotivasi tidak iberpengaruh iiterhadap produktivitas ikerja ikaryawan ipada 

iSwalayan iRahmat iSyariah iPadangsidimpuan. 
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E. Keterbatasan iPenelitian 

Pelaksanaan ipenelitian iini idilakukan idengan ilangkahii-ilangkah yang 

idisusun isedemikian iirupa agar ihasil iyang idiperoleh isebaik imungkini. iNamun 

idalam iprosesnyai, iuntuk iimendapatkan ihasil iyang sempurna iisulit, iisebab dalam 

iipelaksanaan ipenelitian iini iterdapat ibeberapa keterbatasanii. iDiantara 

iketerbatasan yang idihadapi ipeneliti iiselama imelaksanakan penelitian idan 

ipenyusunan iskripsi iini iadalah isebagai iberikut: 

1. iKeterbatasan ibahan imateri idari ipenelitian iinii, iseperti iikurangnya bukui-ibuku 

iyang imenjelaskan ilebih idetail itentang iivariabel-iivariabel iyang ada idalam 

ipenelitian iini. 

2. iDalam imenyebarkan iangket peneliti itidak imengetahui iapakah iresponden 

imengisi iiangket dengan ijujur iidalam menjawab isetiap iipernyataan iyang 

diberikan iyang iidapat mempengaruhi iivaliditas data iyang idiperolehi. 

Meskipun iidemikian ipeneliti itetap berusaha idan iiselalu isabar dalam 

iimelakukan ipenelitian iagar ipenelitian iini imaksimali. Akhirnya idengan iisegala 

ikerja ikeras iserta iusaha idan bantuan iidari isemua ipihak skripsi iiini  dapat 

iiterselesaikani. Semoga ipeneliti iselanjutnya iilebih idisempurnakan lagii. i 
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iPENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan ihasil ipenelitian idan ipembahasan iyang itelah idikemukakan 

isebelumnya imengenai ipengaruh iikompensasi, idisiplin ikerjai, idan imotivasi 

iterhadap produktivitas ikerja ikaryawan iidi iswalayan rahmat iisyariah kota 

iipadangsidimpuan idengan menggunakan imetode iianalisis iyang idigunakani, imaka 

idapat ditarik ibeberapa ikesimpulan isebagai iberikuti: i 

1. iBerdasarkan idari ihasil uji it idapat idilihat ibahwa ithitung iuntuk ivariabel 

kompensasi isebesar 3,386 idan iuntuk ttabel idiperoleh isebesar 2,36462 iyang 

iartinya thitung > ttabel idengan inilai isignifikansi 0,011 > 0,05. iJadi idapat 

idisimpulkan ibahwa ikompensasi iberpengaruh terhadap iproduktivitas ikerja 

ikaryawan iipada iSwalayan iRahmat iSyariah Padangsidimpuani. 

2. iDari iihasil uji it idapat idilihat ibahwa thitung iuntuk ivariabel disiplin ikerja 

isebesar i4i,663 idan iuntuk ittabel idiperoleh sebesar i2, i36462 iyang iartinya ithitung 

> ittabel idengan inilai isignifikansi 0,029 > 0,05. iJadi dapat idisimpulkan ibahwa 

idisiplin ikerja iberpengaruh iproduktivitas kerja ikaryawan ipada iSwalayan 

iRahmat iSyariah iPadangsidimpuani. 

3. Dari hasil iuji it idapat idilihat ibahwa iithitung untuk ivariabel imotivasi isebesar i1i, 

i996 idan iuntuk ittabel iidiperoleh sebesar i2, i36462 iiyang iartinya thitung i< ittabel 

idengan inilai isignifikansi i0,352 > 0,05. iJadi idapat idisimpulkan ibahwa 

imotivasi itidak iberpengaruh iterhadap iproduktivitas ikerja ikaryawan ipada 

iSwalayan Rahmat Syariah iPadangsidimpuan. 
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B. Saran 

Penelitian iini imemiliki iberbagai iketerbatasani, maka isaran isaya iyang 

iidisampaikan iadalah sebaiknya ipihak iperpustakaan ilebih imenambahkan ibukui-

ibuku iiterbaru iyang menjelaskan ilebih iidetail itentang ivariabel-iivariabel iyang iada 

idalam penelitian iiini isebagai ibahan materi iiatau sumber iireferensi bagi ipeneliti 

iselanjutnya. 

Responden iseharusnya ilebih memahami idan imengisi iangket isecara iijujur 

agar tidak iiterjadi kesalahan iidalam pengolahan iidata pada iSPSSi. I 
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iHasil iUji iValiditas iKompensasi 

iItem 

iPertanyaan 

irhitung irtabel iKeterangan 

iX1.1 i0.843  

iInstrumen ivalid jika iirhitung 

i> rtabel idengan df = n-2 i 

(11-2) = i9 pada itaraf 

isignifikan i5% isehingga 

idiperoleh rtabel 0,666 

Valid 

X1. 2 0,968 Valid 

X1. 3 0,794 Valid 

X1. 4 0,918 Valid 

X1. 5 0,917 Valid 

Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

 

iHasil iUji iValiditas iDisiplin Kerja 

iItem 

iPertanyaan 

irhitung irtabeli iKeterangan 

iX2.1 0,892  

 

Instrumen valid jika rhitung > 

rtabel dengan df = n-2 (11-2) 

= 9 pada taraf signifikan 5% 

sehingga diperoleh rtabel 

0,666 

Valid 

X2. 2 0,951 Valid 

X2.3 0,762 Valid 

X2. 4 0,938 Valid 

X2. 5 0,938 Valid 

Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

  
 

Hasil iUji iValiditas iMotivasii 

iItem 

iiPertanyaani 

rhitungi iirtabel iKeterangani 

iiX3. i1i i0i, i849i 
ii 
Instrumen ivalid ijika irhitung 

i> irtabel idengan df i= ini-i2 i 

(11-2) i= i9 ipada itaraf 

signifikan i5i% isehingga 

idiperoleh rtabel 0,666 

iValid 

X3.2 0,748 iValid 

X3.3 0,718 Validi 

X3.4 0,762 Validi 

X3.5 0,787 Validi 

Sumber: Data diolah, SPSS 21 2023 
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iHasil iUji iValidasi iProduktivitas 

iItem 

iPertanyaan 

irhitung irtabel iKeterangan 

iY.1 i0,842  

iInstrumen ivalid ijika irhitung > 

rtabel idengan idf = n-2 (11-2) = 

i9 ipada itaraf signifikan i5i% 

isehingga idiperoleh irtabel 

i0,212 

iValid 

iY.2 i0,762 iValid 

Y.3 0,772 iValid 

Y.4 0,925 iValid 

Y.5 0,934 iValid 

Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

iHasil iUji Reliabilitas 

iVariabeli iCronbach’s iAlpha iN iof iItems 

Kompensasi 0,931 5 

Disiplin Kerja 0,938 5 

Motivasi 0,778 5 

Produktivitas kerja 0,899 5 
Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

i iHasil iUji One iiSample iKolmogorov-iSmirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 11 

Normal Parameters
a,b

 
Mean ,0000000 

Std. Deviation ,83154901 

Most Extreme Differences 

Absolute ,265 

Positive ,125 

Negative -,265 

Kolmogorov-Smirnov Z ,879 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,423 

     Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

i  
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Hasil Uji Multikolinearitas 

 
  

 

 

iUji iParsial i (Uji-t) 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 2,425 2,291  1,059 ,325 

Kompensasi ,277 ,717 ,314 3,386 ,011 

Disiplin Kerja ,473 ,713 ,546 4,663 ,029 

Motivasi ,152 ,153 ,142 1,996 ,352 

iSumber: iData idiolah, iSPSS 21 iTahun i2023 

 

 

  

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Error 

Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 2,425 2,291  1,059 ,325   

Kompensasi ,277 ,717 ,314 ,386 ,711 ,216 3,713 

Disiplin 

Kerja 

,473 ,713 ,546 ,663 ,529 ,216 4,135 

Motivasi ,152 ,153 ,142 ,996 ,352 ,534 1,871 

iSumber: iData idiolah, iSPSS 21 iTahun i2023 
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Hasil uji Heterokedastisitas 

 

Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 

  

 

Hasil Uji Simultan (Uji F) 

ANOVA
a
 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 83,631 3 27,877 28,221 ,000
b
 

Residual 6,915 7 ,988   

Total 90,545 10    

Sumber: Data diolah, SPSS 21 Tahun 2023 
  

Correlations 

 Kompensasi Disiplin 

Kerja 

Motivasi Unstandardiz

ed Residual 

Spearman's 

rho 

Kompensasi 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,977
**
 ,682

*
 -,005 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,021 ,989 

N 11 11 11 11 

Disiplin Kerja 

Correlation 

Coefficient 

,977
**
 1,000 ,702

*
 -,018 

Sig. (2-tailed) 

,000 . ,016 ,957 

N 11 11 11 11 

Motivasi 

Correlation 

Coefficient 

,682
*
 ,702

*
 1,000 ,207 

Sig. (2-tailed) ,021 ,016 . ,541 

N 11 11 11 11 

Unstandardized 

Residual 

Correlation 

Coefficient 

-,005 -,018 ,207 1,000 

Sig. (2-tailed) ,989 ,957 ,541 . 

N 11 11 11 11 
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