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ABSTRAK 

Nama    :  Masdalipah Liem 

NIM    :  19 402 00258  

Judul Skripsi   :  Analisis Strategi Pemasaran Pupuk Organik PT. Basimbah 

Tani Rantauprapat Dalam Perspektif Ekonomi Islam  

 

penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya perusahaan yang 

mengeluarkan produk pupuk orgalnik setelah berdiri dalri tahun 2010 sampai 

dengan 2023 namun strategi permasalahannya belum efektif yaitu terjadi pada PT. 

Balsimbal Tani Rantauprapat. Mellihat realita di Kota Rantauprapat banyak sekali 

perkebunan kelapa sawit dan orang yang membutuhkan pupuk organik seharusnya 

ini menjaldi kesempatan yang baik untuk perusahaan tersebut memasarkan produk 

pupuk organik yang sudah di produksi untuk dikenalkan kepada masyarakat. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui strategi pemasaran pupuk orgalnik PT. 

Basimba Tani Rantauprapat dan untuk menjawab persoaalan secara mendalam 

dan menyeluruh. pembahasan dalam penelitian ini antara lain berkaitan dengan 

strategi, pemasaran, pemasaran dalam islam, strategi pemasaran dan pupuk 

organik. Jenis penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) 

dengan menggunakan metode deskriptif dan pendekatan kualitatif. hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa strategi pemasaran pupuk organik PT. Basimba Tani 

Rantauprapat belum begitu efektif di karenakan hanya melakukan sekedar 

menyebar brosur dan memasang iklan di Radio dan Koran dan kurangnya 

karyawan hinggal efektifitas pemasaran pupuk pupuk organik PT. Basimba Tani 

kurang maksimal sehinggal menurunnya pendapatan atau keuntungan. 

Kesimpulan dari hasil penelitian bahwa PT. Basimba Tanti Rantauprapat belum 

terlalu maksimal melakukan pemasaran sesuai dengan teori strategi pemasaran, 

baik segi promosi dan distribusi. 

Kata kunci : Strategi pemasaran, Pupuk Organik, Ekonomi Islam 
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ABSTRACT 

Nama    :  Masdalipah Liem 

Reg. Number   :  19 402 00258  

Thesis Title      :  Analysis of Organic Fertilizer Marketing Strategy of PT. 

Basimba Tani Rantauprapat in Islamic Economic 

Perspective  

 

This research was motivated by the existence of a company that issued 

orgalnik fertilizer products after its establishment in 2010 to 2023 but the problem 

strategy has not been effective, namely PT. Balsimba Tani Rantauprapat. Looking 

at the reality in Rantauprapat, there are a lot of oil palm plantations and people 

who need organic fertilizer, this should be a good opportunity for the company to 

market organic fertilizer products that have been produced to be introduced to the 

community. The purpose of this study is to determine the marketing strategy of 

organic fertilizer PT. Basimba Tani Rantauprapat and to answer the questions 

deeply and thoroughly. The discussion in this study is related to strategy, 

marketing, marketing in Islam, marketing strategies and organic fertilizers. This 

type of research is field research using descriptive methods and qualitative 

approaches. The results of this study show that the marketing strategy of organic 

fertilizer PT. Basimba Tani Rantauprapat has not been very effective because it 

only does just distribute brochures and place advertisements on Radio and 

Newspapers and lack of employees to the effectiveness of marketing organic 

fertilizer PT. Basimba Tani is less than optimal so that income or profit decreases. 

The conclusion of the research results that PT. Basimba Tani Rantauprapat has not 

been too optimal in doing marketing in accordance with the theory of marketing 

strategy, both in terms of promotion and distribution. 

Keywords: Marketing strategy, Organic Fertilizer, Islamic Economy 
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 خلاصة 

 مسداليبة ليم   :   اسم
  ١٩٤٠٢٠٠٢٥٨  :  رقم التسجيل 

 تحليل استراتيجية تسويق الأسمدة العضوية لباسيمبا تاني رانتوبرابات في  :  العنوان
  المنظور الاقتصادي الإسلامي   

 

الدافع وراء هذا البحث هو وجود شركات تنتج منتجات الأسمدة العضوية بعد تأسيسها من عام  
ولكن استراتيجية المشكلة لم تكن فعالة وهي أنها تحدث في شركات محدودة. بالسيمبال    2023إلى عام    2010

الذين  والأشخاص  الزيت  نخيل  مزارع  من  الكثير  هناك  رانتوبرابات،  مدينة  في  الواقع  رؤية  عند  رانتوبرابات.  تاني 
يحتاجون إلى الأسمدة العضوية، يجب أن تكون هذه فرصة جيدة للشركة لتسويق منتجات الأسمدة العضوية التي تم  
العضوية  الأسمدة  لشركة  التسويق  استراتيجية  تحديد  هو  البحث  هذا  من  الهدف  للجمهور.  لتقديمها  إنتاجها 

والإجابة على المشكلة بعمق وشمول. وتتعلق المناقشة في هذا البحث، من بين المحدودة. وبسيمبا تاني رانتوبرابات  
أمور أخرى، بالاستراتيجية والتسويق والتسويق في الإسلام واستراتيجية التسويق والأسمدة العضوية. هذا النوع من 
الاستراتيجية   أن  البحث  هذا  نتائج  تظهر  النوعي.  والنهج  الوصفية  الأساليب  يستخدم  ميداني  البحث هو بحث 
التسويقية للأسمدة العضوية لشركة ذات المسؤولية المحدودة باسمبا تاني رانتوبرابات ليست فعالة للغاية لأنها تقتصر 
تسويق   فعالية  على  يؤثر  الموظفين  ونقص  والصحف  الإذاعة  في  الإعلانات  ووضع  الكتيبات  توزيع  على  فقط 

للأسمدة العضوية. بسمبا تاني ليس الأمثل، مما يؤدي إلى انخفاض    الأسمدة العضوية. شركة ذات مسؤولية محدودة
يقم باسمبا تانتي رانتوبرابات بالتسويق   أن الشركة محدودة. لم  نتائج البحث هو  أو الأرباح. الاستنتاج من  الدخل 

 .بالشكل الأمثل وفق نظرية الإستراتيجية التسويقية سواء من حيث الترويج أو التوزيع

 الكلمات المفتاحية: استراتيجية التسويق، الأسمدة العضوية، الاقتصاد الإسلامي 
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KATA PENGANTAR 

 

A lssallalmu’allalikum Wa lralhmaltullalhi Wa lbalralkaltuh 

A llhalmdulillalh, puji syukur kita l sa lmpa lika ln ke ha ldiralt Alllalh SWT, ya lng 

telalh melimpalhkaln ra lhmalt sertal hida lyalh-Nya l, sehingga l peneliti dalpa lt 

menyelesalika ln penulisaln skripsi ini. Untalia ln shallalwa lt sertal salla lm senalntialsa l 

tercuralhkaln kepa ldal insa ln mulia l Na lbi Besa lr Muha lmmald SAlW, figure seora lng 

pemimpin yalng pa ltut dicontoh daln ditelalda lni, penceralh dunial da lri kegelalpa ln 

besertal kelualrgal da ln pa lral sa lha lba ltnyal. 

Skripsi ini berjudul: “ Analisis Strategi Pemasaran Pupuk Organik PT. 

Basimbah Tani Rantauprapat Dalam Perspektif Ekonomi Islam”, ditulis 

untuk melengkalpi tugals da ln memenuhi syalra lt-syalra lt untuk mencalpa li gelalr 

Sa lrjalna l Ekonomi (S.E) palda l bidalng  Ekonomi Syalrialh di Universitals Islalm 

Negeri Syekh Alli Halsa ln Alhmald Ala ldda lry (UIN SYAlHAlDAl) Pa lda lngsidimpua ln. 

Skripsi ini disusun denga ln beka ll ilmu pengetalhua ln yalng terbaltals da ln jaluh 

da lri kesempurnala ln, sehinggal talnpa l balntualn, bimbingaln daln petunjuk dalri 

berbalga li pihalk, ma lkal sulit ba lgi peneliti untuk menyelesa lika lnnyal. Oleh ka lrenal itu, 

dengaln sega lla l kerendalhaln ha lti da ln penuh ra lsa l syukur, peneliti menguca lpka ln 

terimalka lsih kepalda l:  

1. Ba lpalk Dr. H. Muha lmma ld Da lrwis Da lsopa lng, M.Alg., sela lku Rektor 

UIN SYAlHAlDAl Pa lda lngsidimpua ln, Ba lpalk Dr. Era lwa ldi, M.Alg., 
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selalku Walkil Rektor Bidalng Alka ldemik da ln Pengembalnga ln Lembalgal, 

Ba lpalk Dr. Alnha lr M.Al., selalku Walkil Rektor Bidalng Aldministralsi 

Umum, Perencalna la ln daln Keua lngaln da ln Ba lpalk Dr. Ikhwa lnuddin 

Ha lra lhalp, M.Alg., sela lku wa lkil Rektor Bidalng Kema lhalsiswa la ln da ln 

Kerjalsa lma l. 

2. Ba lpalk Prof. Dr. Da lrwis Ha lra lha lp, S.H.I., M.Si., sela lku Deka ln Fa lkultals 

Ekonomi daln Bisnis Islalm UIN SYAlHAlDAl Pa lda lngsidimpualn, Balpa lk 

Dr. Albdul Na lsser Ha lsibua ln, S.E., M.Si., selalku Walkil Dekaln Bidalng 

Alka ldemik dan Kelembagaan Fa lkultals Ekonomi daln Bisnis Isla lm, Ibu 

Dr. Rukialh, S.E., M.Si, selalku wa lkil dekaln Bidalng Aldministralsi 

Umum, Perencalna la ln daln Keualnga ln, Ibu Dra l.Hj. Replital, M.Si, selalku 

Walkil Dekaln Bida lng Kemalhalsiswa la ln, Kerjalsa lma l dan Alumni. 

3. Ibu Delimal Sa lri Lubis, M.Al, selalku Ketual Progra lm Studi Ekonomi 

Sya lrialh da ln Balpa lk /Ibu Dosen sertal Pega lwa li Aldministralsi paldal 

Fa lkultals Ekonomi daln Bisnis Isla lm UIN SYAlHAlDA l 

Pa lda lngsidimpualn. 

4. Ba lpalk Alzwa lr Ha lmid, M.Al, selalku Pembimbing I daln kepaldal Ba lpa lk 

M. Ya lrha lm, M.H, sela lku Pembimbing II, ya lng telalh menyedialkaln 

wa lktunyal untuk memberikaln penga lralha ln, bimbingaln, da ln petunjuk 

ya lng sa lngalt berha lrgal ba lgi peneliti dallalm menyelesalikaln skripsi ini. 

Semogal Allla lh SWT memballals setialp keba likaln belialu berdual. 
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5. Ba lpalk Kepalla l Perpustalka laln sertal Pegalwa li perustalka la ln yalng telalh 

memberikaln kesempaltaln daln fa lsilitals ba lgi peneliti untuk memperoleh 

buku-buku da llalm menyelesalikaln skripsi ini. 

6. Ba lpalk sertal Ibu dosen UIN SYAlHAlDAl Pa lda lngsidimpualn yalng 

dengaln ikhla ls telalh memberikaln ilmu pengetalhua ln daln doronga ln ya lng 

sa lnga lt bermalnfa lalt ba lgi peneliti dallalm proses perkulialhaln di UIN 

SYAlHAlDAl Pa lda lngsidimpualn. 

7. Na lra lsumber yalng telalh ba lnya lk membalntu peneliti dallalm memperoleh 

da ltal, informalsi da ln halsil penelitialn. 

8. Teristimewal kepalda l Alyalha lnda l tercintal Alhmald Sholeh Liem daln 

Ibunda l tersalya lng Talnia lh Ha lra lhalp, ya lng selallu memberikaln motivalsi 

a ltalu doronga ln da ln do’a l terbaliknyal demi keberhalsilaln peneliti. Semogal 

Alllalh da lpa lt memballals perjualnga ln mereka l dengaln surga l Firdalus-Nya l. 

Juga l untuk Ka lka lk, Alba lng daln Aldik ka lndung ya lng menjaldi ba lgialn 

penting daln pemberi semalnga lt bua lt peneliti sehingga l kua lt bertalhaln 

da ln malmpu sa lmpali palda l talha lp teralkhir ini. 

9. Bua lt temaln-temaln sepejualngaln di UIN SYAlHAlDAl Pa lda lngsidimpualn, 

khususnya l Ekonomi Syalria lh alngka ltaln 2019 terimalka lsi a ltals dukunga ln, 

sa lra ln daln sema lngalt nyal kepa ldal peneliti. 

10. Semual piha lk yalng tidalk da lpa lt disebutka ln sa ltu persaltu yalng telalh 

ba lnyalk membalntu peneliti dalla lm menyelesa likaln studi daln melalkuka ln 

penelitialn sejalk alwa ll hinggal selesa linyal skripsi ini. 
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Semogal Allla lh SWT sena lntialsa l memberika ln ba llalsa ln ya lng jaluh 

lebih balik a ltals a lma ll kebalikaln ya lng telalh diberikaln kepa ldal peneliti 

Alkhirnya l peneliti mengucalpka ln ra lsal syukur ya lng talk terhinggal kepaldal 

Alllalh SWT, ka lrena l a ltals ra lhma lt daln ka lrunial-Nya l peneliti dalpalt 

menyelesalika ln skripsi ini dengaln balik. Halra lpa ln peneliti semogal 

skripsi ini bermalnfala lt balgi pembalcal da ln peneliti. A lmin yal ralbba ll 

a llalmin. 

Peneliti menyalda lri sepenuhnyal alka ln keterbaltalsa ln kemalmpualn da ln 

pengalla lmaln yalng alda l palda l diri peneliti. Peneliti juga l menyaldalri balhwa l skripsi ini 

malsih ja luh da lri kaltal sempurna l, untuk itu peneliti sa lnga lt mengalha lra lpkaln kritik daln 

sa lra ln yalng sifaltnya l membalngun demi kesempurna la ln skripsi ini. A lkhir kaltal, 

dengaln sega llal kerendalha ln halti peneliti mempersemba lhkaln ka lryal ini, semogal 

bermalnfa lalt balgi pembalcal da ln peneliti. 

 

 

Pa lda lngsidimpualn,   Desember 2023 

Peneliti  

 

 

Ma lsda llipalh Liem 

NIM. 1940200258 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

             

A. Konsonan 

Fonem konsona ln ba lha lsa l Alra lb ya lng da llalm sistem tulisaln Alra lb 

dilalmbalngka ln denga ln huruf da llalm tra lnsliteralsi ini seba lgialn dilalmba lngkaln 

dengaln huruf, seba lgialn dilalmbalngka ln dengaln talnda l da ln sebalgialn lalin 

dilalmbalngka ln denga ln huruf da ln ta lnda l seka lligus. Berikut ini dalftalr huruf 

Alra lb daln tralnsliteralsinya l dengaln huruf Laltin. 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf 

Latin 

Huruf Latin Nama 

 Allif Tidalk ا

dilalmbalngka ln 

Tidalk dilalmba lngkaln 

Ba ب l B Be 

 Tal T Te ت

a   ث l    es (dengaln titik di 

a ltals) 

 Jim J Je ج

ḥa ح l ḥ Ha l(dengaln titik di 

ba lwa lh) 

Kha خ l Kh ka ldaln ha l 

Da د ll D De 

 all    zet (dengaln titik di   ذ

a ltals) 

Ra ر l R Er 

 Zali Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es ش

ṣa ص ld ṣ esda ln ye 

ḍa ض ld ḍ de (dengaln titik di 

ba lwa lh) 

 ṭal ṭ te (dengaln titik di ط

ba lwa lh) 

 ẓal ẓ zet (dengaln titik di ظ

ba lwa lh) 

alin .„. Koma„ ع l terballik di altals 

Ga غ lin G Ge 

Fa ف l F Ef 



 
 

ix 
 

Qa ق lf Q Ki 

Ka ك lf K Ka l 

 Lalm L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Walu W We و

Ha ه l H Ha l 

Ha ء lmzalh ..‟.. Alpostrof 

Ya ي l Y Ye 

B. Vokal 

Voka ll balha lsa l Alralb seperti vokall balhalsa l Indonesia l, terdiri dalri 

voka ll tunggall a ltalu monoftong daln voka ll ra lngka lp alta lu diftong. 

1. Voka ll Tunggall aldalla lh vokall tunggall balha lsa l Alralb ya lng lalmbalngnyal 

berupal ta lnda l alta lu halra lkalt tra lnsliteralsinyal seba lgali berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 
 fa ltḥalh A l A l 

 

 
Ka lsra lh I I 

 ḍommalh U U و 

 

2. Voka ll Ra lngkalp a lda llalh voka ll ra lngkalp ba lha lsa l Alra lb ya lng lalmba lngnyal 

berupal ga lbunga ln a lntalra l ha lralka lt da ln huruf, tra lnsliteralsinya l berupal 

ga lbungaln huruf seba lgali berikut: 

Tanda dan 

Huruf 

Nama Gabungan Nama 

fa ي ..… ltḥalh da ln ya l Ali a l daln i 

fa ...... و  ltḥalh daln wa lu Alu a l daln u 

 

3. Ma ldda lh alda llalh voka ll pa lnjalng ya lng lalmba lngnyal berupa l ha lralka lt daln 

huruf, tralnsliteralsinyal berupal huruf da ln talnda l seba lgali berikut: 
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Harkat dan 

Huruf 

Nama Huruf dan 

Tanda 

Nama 

fa ..… ا..…ى ltḥalh da ln allif 

a ltalu ya l 

a l> a l daln galris a ltals 

Ka …… ى lsra lh da ln yal i< i daln ga lris di 

ba lwa lh 

ḍommalh da ..… و ln wa lu u> u da ln galris di 

a ltals 

C. Ta Marbutah 

Tralnsliteralsi untuk Tal Ma lrbutalh a ldal dua l ya litu: 

1. Tal Ma lrbutalh hidup ya litu Tal Ma lrbutalh ya lng hidup altalu mendalpalt 

ha lralka lt faltḥa lh, kalsra lh da ln ḍommalh, tralnsliteralsinyal a lda llalh /t/. 

2. Tal Ma lrbuta lh malti yalitu Tal Ma lrbuta lh yalng malti a ltalu mendalpa lt halra lkalt 

sukun, tralnsliteralsinya l aldalla lh /h/. 

Ka llalu pa lda l sua ltu kaltal ya lng a lkhir kaltalnya l Tal Ma lrbutalh diikuti 

oleh kaltal ya lng menggunalka ln kalta l sa lndalng a ll, sertal balcala ln kedual ka ltal 

itu terpisalh ma lkal Ta l Ma lrbuta lh itu ditralnsliteralsikaln dengaln ha l (h). 

D. Syaddah (Tasydid) 

Sya ldda lh alta lu talsydid ya lng dalla lm sistem tulisaln Alra lb 

dilalmbalngka ln denga ln sebua lh talnda l, ta lnda l sya ldda lh a ltalu ta lndal ta lsydid. 

Da llalm tralnsliteralsi ini talnda l syaldda lh tersebut dilalmba lngkaln dengaln huruf, 

ya litu huruf yalng sa lmal dengaln huruf ya lng diberi talndal sya ldda lh itu. 

E. Kata Sandang  

Ka ltal sa lnda lng da llaln sistem tulisaln Alra lb dilalmbalngka ln dengaln 

huruf, ya litu: ال .Na lmun dallalm tulisaln tra lnsliteralsinya l ka ltal sa lnda lng itu 

dibedalka ln alntalra l kaltal sa lndalng yalng diikuti oleh huruf syalmsialh dengaln 

ka ltal sa lnda lng yalng diikuti oleh huruf qalmalrialh. 
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1. Ka ltal sa lnda lng yalng diikuti huruf syalmsia lh alda llalh Ka ltal sa lndalng ya lng 

diikuti oleh huruf syalmsialh ditralnsliteralsika ln sesuali dengaln bunyinyal, 

ya litu huruf /l/ digalnti dengaln huruf ya lng sa lma l denga ln huruf ya lng 

lalngsung diikuti kaltal sa lnda lng itu.  

2. Ka ltal sa lnda lng ya lng diikuti huruf qalmalrialh a ldalla lh ka ltal sa lnda lng yalng 

diikuti oleh huruf qalmalria lh ditralnslitera lsikaln sesua li denga ln altura ln 

ya lng digalriska ln didepaln da ln sesua li dengaln bunyinyal. 

F. Hamzah 

Dinya ltalka ln di depaln Da lfta lr Tralnslitera lsi Alra lb-Laltin balhwal 

ha lmzalh ditralnsliteralsikaln denga ln a lpostrof. Na lmun, itu ha lnyal terletalk di 

tengalh daln di alkhir kaltal. Bilal halmzalh itu diletalkkaln dialwa ll kaltal, ial tidalk 

dilalmbalngka ln, ka lrenal dalla lm tulisaln Alra lb berupal a llif. 

G. Penulisan Kata 

Pa lda l da lsa lrnyal setia lp ka ltal, ba lik fi’il, isim, ma lupun huruf ditulis 

terpisalh. Ba lgi ka ltal-kalta l tertentu yalng penulisalnnya l dengaln huruf Alra lb 

ya lng suda lh la lzim diralngka likaln denga ln ka ltal la lin ka lrenal a lda l huruf a ltalu 

ha lralka lt yalng dihilalngkaln malka l dallalm tralnsliteralsi ini penulisaln ka ltal 

tersebut bisal dilalkuka ln dengaln dua l Ca lral bisa l dipisalh perka ltal da ln bisa l pulal 

diralngka likaln. 

H. Huruf Kapital 

Meskipun da llalm sistem kaltal sa lnda lng ya lng diikuti huruf tulisaln 

Alra lb huruf ka lpitall tidalk dikenall, dalla lm tralnsliteralsi ini huruf tersebut 

digunalka ln jugal. Pengguna la ln huruf ka lpitall seperti alpal ya lng berlalku da llalm 
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EYD, dia lnta lralnya l huruf ka lpitall diguna lkaln untuk menuliskaln huruf a lwa ll, 

na lmal diri daln permulalaln ka llimalt. Bilal na lmal diri itu dilallui oleh kaltal 

sa lnda lng, malka l ya lng ditulis dengaln huruf ka lpitall tetalp huruf alwa ll nalmal 

diri tesebut, bukaln huruf alwa ll ka ltal sa lndalngnya l. 

Pengguna laln huruf a lwa ll kalpitall untuk Alllalh ha lnya l berlalku dalla lm 

tulisaln Alralbnya l memalng lengkalp demikialn daln kalla lu penulisaln itu 

disa ltukaln dengaln kaltal lalin sehinggal alda l huruf alta lu halralka lt yalng 

dihilalngkaln, huruf ka lpitall tidalk dipergunalka ln. 

I. Tajwid 

Ba lgi merekal yalng menginginkaln kefa lsihaln da llalm balcala ln, 

pedomaln tralnsliteralsi ini merupalka ln balgialn talk terpisalhka ln dengaln ilmu 

taljwid. Ka lrenal itu keresmialn pedomaln tralnsliteralsi ini perlu disertali 

dengaln pedomaln taljwid. 

Sumber: Tim Puslitba lng Lektur Kealga lmala ln. Pedomaln Tralnslitera lsi Alralb-

Laltin. Cetalkaln Ke limal. 2003. Jalkalrta l: Proyek Pengkaljialn da ln 

Pengembalnga ln Lektur Pendidikaln Alga lma l. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

        Perusa lha laln a lda llalh ba lda ln usa lha l ya lng diselenggalralka ln oleh 

perseoralnga ln ma lupun ba ldaln usa lha l ba lik ba lda ln hukum a ltalu buka ln da ln 

melalkukaln kegialtaln secalral tetalp da ln terus menerus  jugal bertindalk kelualr 

dengaln ca lral mempernialga lkaln ba lra lng-balra lng alta lu mengaldalka ln perjalnjialn- 

perjalnjialn sertal membualt perhitungaln tenta lng lalbal-rugi yalng dicaltalt dallalm 

pembukualn ya lng bertujualn memperoleh keuntungaln a ltalu lalba l.1 Termalsuk 

perusa lhala ln di bida lng produksi pupuk orga lnik yalng suda lh begitu ba lnya lk 

tersebalr di seluruh daleralh. 

Indonesial merupalka ln sa llalh sa ltu negalra l algra lris yalng seba lgialn besa lr 

penduduknyal bermaltal pencalha lrialn di bidalng pertalnialn. Pertalnia ln 

merupalka ln sektor yalng da lpalt dialnda llka ln dalla lm memenuhi kebutuha ln 

ba lhaln pa lnga ln ba lgi penduduk Indonesial. Untuk meningka ltkaln ha lsil 

produksi di sektor pertalnialn dibutuhka ln sa lralna l penunjalng seperti 

pemberialn pupuk pa ldal lalha ln pertalnialn, sehinggal dihalra lpkaln produksi 

ha lsil pertalnia ln mendalpa ltkaln ha lsil yalng ma lksimall.  

Di za lmaln serba l modern ini berbalgali bida lng da lpalt dimalsuki 

perusa lhala ln a ltalu industri a lkibalt perusalha laln ya lng cepalt da llalm seleral, 

teknologi, daln persalinga ln, malkal perusa lha laln perlu melalksa lnalka ln usa lhal 

kegialtaln pema lsa lraln denga ln menggunalka ln promosi ya lng tepalt sehinggal 

tujualn dalpa lt tercalpa li. Tujualn perusalha la ln palda l intinyal salma l, yalitu dalpa lt 

 
1 Dwi Taltalk Subalgiyo, Hukum Perusalhalaln (Suralbalyal: Revkal Petral Medial, 2019), 9. 
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meningkaltkaln volume penjuallaln sehingga l lalba l ya lng di halsilka ln alka ln terus 

meningkalt, sehinggal perusalha laln da lpa lt mencalpa li kesejalhterala ln. 

Sa llalh sa ltu bidalng ya lng terpenting di dallalm menghalda lpi persalingaln 

penjuallaln a ldalla lh palda l sektor pemalsa lraln. Alda lpun sua ltu produk mencalkup 

kegialtaln, menyelidiki da ln mengetalhui alpa l yalng di inginkaln oleh 

konsumennyal, perencalnala ln daln pengemba lngaln sua ltu produk daln jalsa l 

ya lng alka ln memenuhi keinginaln tersebut, da ln membualt sua ltu keputusaln 

untuk membualt halrga l, promosi, produk, da ln pendistribusialn ba lra lng 

malupun ja lsa l gunal memenuhi alpa l yalng di inginkaln oleh konsumennyal. 

Di dalla lm bidalng pemalsa lraln, kondisi palling sulit aldalla lh 

mempertalha lnkaln konsumen untuk sela llu menggunalka ln produk dalri 

penjuall altalu sering disebut dengaln loya llitals pelalngga ln. Pelalnggaln 

tersebut, palral pengembalng usa lha l perlu memiliki sualtu stra ltegi pemalsa lraln 

ya lng jitu dallalm memalsa lrka ln produknyal, kalrena l straltegi pemalsa lraln jugal 

merupalka ln a llalt fundalmentall ya lng direncalna lka ln untuk mencalpa li tujualn 

perusa lhala ln.2 

Sua ltu perusa lhala ln menghalra lpka ln a lgalr ha lsil penjuallaln da lpa lt 

meningkalt, usa lhal meningkaltkaln penjua llaln ini sa lnga lt penting sekalli ba lgi 

perusa lhala ln. Perusa lha laln ya lng tidalk da lpa lt memenuhi seleral konsumen 

pra lktis sertal stra ltegi pemalsa lraln a lka ln mengallalmi penurunaln volume 

penjuallaln, mengallalmi kemunduraln produksi suda lh dalpa lt dipalstikaln 

 
 2 Meko Hernalndo, “Straltegi Pemalsalraln Pupuk Kalndalng Perspektif Ekonomi Islalm” 

(Bengkulu, IAlIN Bengkulu, 2019), 14, http://repository.ialinbengkulu.alc.id/3806/. 
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persa lhala ln tersebut alka ln gulung tikalr. Disini perusalhala ln ha lrus mengelolalh 

da lri segi pemalsa lraln.3 

Da llalm ha ll ini, pemalsa lra ln Isla lmi memiliki posisi ya lng sa lnga lt 

stra ltegis kalrenal didalsa lrka ln palda l All-Qur'a ln daln Sunalh Ra lsulullalh SAlW. 

Pemalsa lra ln Isla lmi merupalkaln sebua lh disiplin bisnis stra ltegis yalng 

mengalra lhkaln proses penciptala ln, penalwa lra ln, daln peruba lhaln nilali da lri sa ltu 

inisialtor (pemralka lrsa l) kepalda l sta lkeholders-nya l, ya lng da llalm keseluruhaln 

prosesnya l sesua li dengaln a lka ld sertal prinsip-prinsip Islalmi daln mua lmalla lh 

da llalm Islalm.  

Di dunial teknologi sekalralng ini sering kita l jumpali calra l pemalsa lra ln 

ya lng tidalk etis, curalng da ln tida lk professiona l. Kira lnyal perlu dika lji 

ba lgalimalna l a lkhlalk kita l da llalm kegialtaln ekonomi secalra l keseluruhaln. Alta lu 

lebih khusus lalgi alkhla lk dalla lm pemalsa lra ln kepalda l malsya lra lkalt da lri sudut 

pa lndalng Isla lm. Prinsip pemalsa lra ln ya lng beralkhla lk seha lrusnya l kital 

teralpka ln. Alpallalgi nilali-nilali alkhla lk, mora ll daln etikal sudalh dialba likaln. 

Sa lnga lt dikhalwa ltirkaln bilal menjaldi kultur malsya lralka lt4. Perspektif 

pemalsa lra ln dallalm Islalm a ldalla lh ekonomi ralbbalni, rea llistis, humalnis, da ln 

keseimbalngaln. Inilalh yalng membedalka ln sistem ekonomi Isla lm daln sistem 

ekonomi konvensionall. Pemalsa lra ln menurut Islalm memiliki nilali daln 

ka lralkteristik yalng menalrik. Pemalsa lra ln sya lrialh meya lkini perbualta ln 

seseora lng a lkaln dimintal perta lnggung jalwa lba lnnya l kelalk. Sela lin itu, 

 
3 Alssalouri Sofjaln, Malnaljemen Pemalsalraln Dalsalr Konsep Daln Straltegi (Jalkalrtal: Raljal 

Gralfindo Persaldal, 2015), 199. 
4 Muhalmmald Irhalm Ilalhi, “Straltegi Pemalsalraln Dallalm Persepektif Ekonomi 

IslalmTerhaldalp Peningkaltaln Penjuallaln Toko Chocolicous” (Ma lkalssalr, UIN Allaluiddin Malkalssalr, 

2019), 13, http://repositori.uin-allaluddin.alc.id/16368/. 
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pemalsa lra ln syalrialh mengutalmalka ln nilali-nilali alkhla lk daln etikal morall dallalm 

pelalksa lna lalnnya l. 

Da llalm dunial bisnis, di Indonesial sering sekalli terjaldi juall beli 

kotoraln, seda lngka ln kotora ln binalta lng pa ldal da lsa lrnya l merupalka ln bendal 

kotor ya lng tidalk diminalti malnusia l ka lrenal wujud benda l itu yalng 

menjijikkaln daln sea lka ln tidalk a lda l malnfa la ltnyal. Tetalpi dengaln kemaljualn 

ilmu pengetalhua ln daln teknologi, ternya ltal di ketalhui ba lhwa l kotoraln 

binalta lng itu mempunyali ba lnyalk malnfa la lt. Ma lkal kotoraln bina ltalng tidalk 

dibualng begitu sa ljal, melalinkaln ba lnya lk ya lng di kelolalh sedemikialn rupa l 

untuk berbalgi keperlualn. 

 Sa la lt ini kital semua l suda lh memalsuki ja lmaln ya lng bisa l dika ltalka ln 

calnggih da ln mengallalmi kemaljua ln ba lik itu dalri sisi teknologi da ln juga l 

pemikiraln malnusia l itu sendiri.5 Kemaljualn pun jugal memalsuki dunial usa lhal 

a ltalu bisnis yalng menciptalkaln persa lingaln dalla lm dunial usa lha l sa lngaltlalh 

ketalt, hall ini ditalnda li dengaln ba lnyalknya l perusa lhala ln ya lng berusa lhal untuk 

merebut palsalr da ln perha ltialn pa lral ca llon konsumennya l melallui beralga lm 

calra l daln inovalsi ya lng ditalmpilkaln da llalm produk altalu jalsa l ya lng merekal 

ha lsilkaln.6 Termalsuk pa ldal PT. Balsimba l Talni Ralnta lupralpa lt yalng 

mengenallkaln produk merekal dengaln konsumen alga lr da lpa lt bersaling 

dengaln perusa lha laln la lin ya lng mengelualrka ln produk pupuk a lnorga lnik yalng 

suda lh dikenall daln dipa lkali oleh konsumen terlebih da lhulu. Sebalga li produk 

 
5 Talufaln Hidalyalt, “Alnallisis Pengalruh Halrgal,Promosi, Daln Lokalsi Terhaldalp Keputusaln 

Pembelialn,” Jurna ll Ilmu Malnaljemen 17, no. 2 (2020): 2, 

https://journa ll.uny.alc.id/index.php/jim/alrticle/downloald/34783/14324. 
6 Talufaln Hidalyalt, 2. 
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pupuk orgalnik yalng memiliki kalndunga ln ya lng malmpu menalmbalh zalt halra l 

ba lgi talna lh, dihalralpka ln malmpu bersaling dengaln produk pupuk alnorgalnik 

ya lng ka lndungalnnya l meninggallkaln residu kimial ya lng bisa l menggalnggu 

kesehalta ln talnalh da ln jugal ma lnusial. 

Produk ya lng dikelualrka ln PT. Balsimba lh Talni merupalka ln produk 

pupuk orga lnik yalng ba lik kalrena l malmpu memperbaliki sifalt fisik da ln 

biologi dalri talna lmaln, na lmun kebalnya lkaln konsumen tidalk begitu meminalti 

da ln kuralng mengetalhui produk pupuk tersebut ka lrena l melihalt ba lnyalknya l 

perusa lhala ln lalin ya lng mengelualrka ln produk da ln calra l pemalsa lra ln ya lng balik 

da lri setialp perusa lhala ln. Da lri perbeda laln kedual produk ya lng dikelua lrka ln 

oleh perusalha laln ya lng berbedal tersebut suda lh jelals da lpa lt dilihalt da lri 

ka lndungaln a lntalra l orga lnik daln a lnorga lnik ini lebih balnya lk kelebihaln pa lda l 

produk pupuk orga lnik da ln da lri segi perbedala ln ha lrga l jugal lebih ma lhall 

pupuk a lnorgalnik sa lmpali memiliki selisih ha lrgal Rp.300.000.  

Lokalsi ya lng stra ltegis da ln mudalh dija lngkalu oleh konsumen dimalna l 

tidalk terlallu jaluh denga ln pusa lt kota l a lta lu pusa lt kegialtaln merupa lkaln loka lsi 

ya lng tepalt untuk sua ltu perusa lhala ln,7 terma lsuk pa lda l perusa lhala ln jua ll beli 

pupuk palda l PT. Balsimba l Talni Ralntalupra lpalt. Itulalh allalsa ln mengalpa l 

pemilihaln loka lsi usa lha l jugal merupalka ln fa lktor yalng penting demi 

menciptalka ln keputusaln pembelialn pa ldal konsumen. Balgi seba lgialn ora lng, 

merekal alka ln lebih mempertimba lngka ln membeli sesualtu yalng letalknyal 

tidalk jaluh da lri tempalt tinggall altalu loka lsinya l mudalh dijalngka lu. 

 
7Talufaln Hidalyalt, 3. 
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Fa lktor promosi da lpalt mempengalruhi perilalku da ln pemikiraln 

konsumen da llalm melalkukaln keputusa ln membeli. Promosi merupa lka ln 

fa lktor penting dallalm mewujudkaln penjua llaln pa lda l sua ltu perusa lhala ln da ln 

mencipalta lkaln pembelialn ula lng pa ldal konsumen, dimalnal merekal terlebih 

da lhulu alka ln mencobal a ltalu meneliti balra lng-ba lralng ya lng diproduksi oleh 

perusa lhala ln, a lka ln tetalpi merekal tida lk a lka ln melalkukaln ha ll tersebut jikal 

kura lng yalkin terhaldalp ba lra lng tersebut. 

Berbalga li promosi ya lng suda lh dila lkukaln oleh PT. Ba lsimbalh Ta lni 

Ra lntalupra lpalt untuk memperkenallkaln produk merekal kepalda l konsumen 

mulali dalri promosi brosur,promosi di ra ldio daln promosi di suralt kalbalr. 

Denga ln alda lnyal promosi, da lpalt menguba lh pikiraln seseoralng da lri yalng 

sebelumnyal tidalk tertalrik menjaldi tertalrik dengaln produk tersebut. 

Alda lpun da ltal penjuallaln pupuk orga lnik PT. Ba lsimbal Talni dalri empalt talhun 

teralkhir sebalga li berikut: 

Tabel I.1 

Penjualan PT. Basimbah Tani Rantauprapat 

 

Periode      

Produk Pupuk Organik 

 

Harga Jual 

Per Zak 

 

Pupuk 

Terjual 

(Ton) 

 

Target  

Penjualan 

(Ton) 

 2019 Rp 250.000 8.700  10.000  

2020 Rp 280.000 6.950  10.000  

2021 Rp 300.000 5.400  12.000  

2022 Rp 300.000 5.250  12.000  

  Sumber: Daltal Penjuallaln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt 
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Keteralnga ln dalri daltal tersebut balhwa l da lla lm 1 Zalk pupuk orgalnik 

memiliki beralt 50 Kg, da ln diliha lt dalri da ltal tersebut penjuallaln da lri ta lhun 

2019-2022 tidalk dalpa lt memenuhi talrget penjuallaln ya lng suda lh di tentukaln 

oleh perusalhala ln tersebut sehinggal terjaldi penurunaln penjuallaln ya lng dalpalt 

beralkiba lt falta ll palda l perusalha laln tersebut. Berdalsa lrka ln wa lwa lnca lral denga ln 

Kepa llal Pemalsa lra ln Balpa lk Alrfa ln Alria lnci Poha ln mengaltalkaln: 

“Ka lmi sudalh melalkuka ln berbalga li malcalm calral pemalsa lra ln untuk 

memalksimallkaln alta lupun meningkaltkaln penjuallaln produk kalmi, 

seperti promosi di kora ln, memalsa lng iklaln di raldio, menyebalrkaln 

brosur produk. Na lmun, semual usa lha l kalmi tersebut belum memiliki 

ha lsil yalng memualska ln daln tidalk menja ldikaln penjuallaln pupuk 

ka lmi meningkalt sehinggal tidalk da lpa lt mencalpali sesua li ta lrget 

penjuallaln”.8 

Da lri halsil walwa lnca lral tersebut promosi ya lng dilalkuka ln oleh PT. 

Ba lsimbalh Talni Ra lntalupra lpa lt belum efektif ka lrena l ha lnyal seba ltals 

melalkukaln promosi di koraln, ra ldio daln penyebalra ln brosur.  

Melihalt reallital di Kotal Ra lnta lupralpa lt ba lnyalk seka lli perkebunaln 

kelalpa l salwit daln ora lng yalng membutuhka ln pupuk orgalnik. Selalin itu 

perusa lhala ln tersebut membualt sua ltu progra lm untuk menalrik minalt dalri 

konsumen dengaln melalkuka ln penga lmbila ln sa lmpel talnalh da lri konsumen 

a lgalr da lpalt melihalt pupuk orgalnik sepeti alpa l ya lng sesuali dengaln talna lh 

tersebut. Nalmun progralm tersebut tidalk juga l membualt naliknya l penjuallaln 

pa ldal PT. Ba lsimbal Talni Ra lntalupra lpalt. Berdalsa lrka ln permalsa llalha ln dialtals 

penulis tertalrik melalkuka ln penelitia ln “ANALISIS STRATEGI 

 
8 Balpalk Alrpaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Pupuk Orgalnik Balsimbalh Talni 

Ralntalupralpalt. Walwalncalral paldal 12 Oktober 2022 
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PEMASARAN PUPUK ORGANIK PT. BASIMBAH TANI 

RANTAUPRAPAT DALAM PERSPEKTIF EKONOMI ISLAM” 

B. Identifikasi Masalah 

1. Ba lnyalknya l pesa ling dallalm bidalng produksi pupuk orgalnik. 

2. Stra ltegi yalng diguna lkaln semalkin bervalria lsi 

3. Stra ltegi pemalsa lra ln yalng digunalka ln PT. Ba lsimbal Talni Ralntalupra lpalt 

belum efektif 

C. Batasan Masalah 

Untuk mempermudalh pemba lhalsa ln pa lda l penelitialn ini, malka l perlu 

dibalta lsi rualng lingkupnyal sehinggal didalpa ltkaln penyelesalia ln yalng lebih 

fokus, sehinggal penelitialn ini dalpalt lebih efektif da ln efesien yalitu balha lsa ln 

ini alka ln membalha ls tentalng bida lng stra ltegi pemalsa lraln da ln mencalkup 

promosi, kuallitals produk da ln pengalruhnya l terhalda lp penjuallaln pa ldal 

perusa lhala ln.  

D. Batasan Istilah 

Untuk menghindalri kesallalhpa lha lmaln palda l penelitialn ini malkal 

penelitialn memberikaln ba ltalsa ln istilalh denga ln ka ltal kunci ya lng berkalitaln 

dengaln penelitialn ini: 

1. Stra ltegi merupalka ln calral balga limalna l sua ltu perusalhala ln memalsa lrka ln 

produk merekal a lgalr ba lnya lk peminalt daln penjualla ln dalpa lt mencalpali 

talrget yalng suda lh ditentukaln oleh perusalha laln tersebut. 

2. Pemasaran aldallalh kegiatan manusia untuk memenuhi kebutuhan dan 

keinginan melalui proses penciptaan, penawaran dan juga pertukaran 

produk. 
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3. Pupuk Organik adalah pupuk yang tersusun dari materi makhluk 

hidup, seperti pelapukan sisa-sisa tanaman, hewan, dan manusia. 

4. Ekonomi Islalm merupalkaln ilmu pengetalhua ln sosia ll ya lng mempelaljalri 

malsa lla lh-malsa llalh ekonomi ralkyalt ya lng diIlhalmi oleh nilali-nilali Islalm. 

E. Rumusan Masalah 

Berdalsa lrka ln lalta lr belalkalng ma lsa llalh ya lng telalh di uralikaln di a ltals, 

malka l di dalpa ltkaln rumusa ln malsa llalh seba lga li berikut: 

1. Ba lgalimalna l straltegi pemalsalra ln pupuk orga lnik di PT. Balsimba lh Talni 

Ra lntalupra lpalt sa lalt ini? 

2. Ba lgalimalna l straltegi pemalsalra ln pupuk orga lnik di PT. Balsimba lh Talni 

Ra lntalupra lpalt palda l malsa l ya lng a lkaln da ltalng? 

3. Bagaimana straltegi pemalsalra ln pupuk orga lnik di PT. Balsimba lh Talni 

Ra lntalupra lpalt dalam perspektif ekonomi islam? 

F. Tujuan Masalah 

Berdalsa lrka ln rumusaln malsa llalh ya lng tela lh di uralikaln di altals, ma lkal 

tujualn penelitialn ini aldallalh: 

1. Untuk mengetalhui straltegi pemalsa lra ln pupuk orga lnik di PT. Ba lsimbalh 

Talni Ra lntalupra lpalt. 

2. Untuk mengetalhui straltegi pemalsa lra ln pupuk orga lnik di PT. Ba lsimbalh 

Talni Ra lntalupra lpalt palda l malsa l ya lng a lkaln da ltalng. 

3. Untuk mengetalhui straltegi pemalsa lra ln pupuk orga lnik di PT. Ba lsimbalh 

Talni Ra lntalupra lpalt dalam perspektif ekonomi islam. 
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G. Kegunaan Penelitian 

1. Keguna laln secalra l teoritis 

Memberkaln ta lmbalhaln pengetalhua ln serta l menalmbalh wa lwa lsa ln ba lgi 

penulis, khusus nyal mengenali straltegi pemalsa lra ln juall beli pupuk 

ka lndalng. 

2. Keguna laln secalra l pra lktis 

Untuk perusa lha laln, penelitialn ini da lpa lt diguna lkaln seba lga li ba lha ln 

malsuka ln da ln sumbalnga ln informalsi dallalm menentukaln lalngkalh da ln 

kebijalkaln perusa lhala ln khususnya l da llalm penentualn straltegi pemalsa lra ln 

ya lng berientalsi palda l minalt konsumen. 

H. Sistematika Pembahasan 

Ba lb I pendalhulualn, berisikaln la ltalr belalka lng malsa llalh ya lng 

menjaldikaln a llalsa ln penelitialn da llalm melalkukalnra lngkalia ln penelitialn. 

Setelalh itu di tetalpka ln rumusa ln ma lsa lla lh seba lgali pedomaln da ln fokus 

penelitialn, tujualn penelitialn untuk menjelalska ln tujualn dalri melalkuka ln 

penelitialn ini, malnfa la lt penelitialn, penelitialn terdalhulu dilalkuka ln intuk 

menghindalri plalgia lt, altalu duplikalsi penelitialn serupal ya lng melalkukaln, 

kemudialn metode penelitialn ya lng berisikaln jenis penelitialn, lokalsi 

penelitialn sumber daltal, teknik pengumpulaln da ltal, da lmn daln tektik alnallisi 

da ltal, teralkhir sistemaltikal penulisaln. 

Ba lb II berisi ka ljialn teori. Kaljialn teori menguralika ln teori yalng 

berhubungaln denga ln objek penelitialn mela llui teori yalng mendukung sertal 
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relevaln dalri buku altalu literaltur yalng berkalitaln dengaln malsa llalh alka ln 

diteliti daln juga l sebalga li informala lsi da ln referensi. 

Ba lb III berisi galmbalra ln umum objek penelitia ln, halsil penelitialn 

da ln pembalhalsa ln. Ga lma lba lraln umum objek penelitia ln merupalka ln penyaljialn 

informalsi mengenali objek penelitia ln. Terdiri dalri sejalralh da ln 

perkembalngaln PT. Ba lsimba l Talni visi da ln misi PT. Balsimba lh Talni 

Ra lntalupra lpalt, daln produk PT. Ba lsimbal Ta lni Ralntalupra lpalt.  

Ba lb IV berisi halsil penelitialn merupalka ln penjelalsa ln penyaljialn da ltal 

ha lsil penelitialn ya lng suda lh di olalh da ln disa ljikaln da llalm bentuk penjelalsaln 

secara deskriptif mengenai pelaksanaan Strategi Pemasaran di PT. 

Basimbah Tani Rantauprapat.  

Bab V berisi kesimpulan dan saran. Kesimpulan merupakan 

penyajian secara singkat apa yang diperoleh dari pembahasan serta 

jawaban rumusan masalah dan saran merupakan anjuran yan diberikan 

penulis kepada pihak yang berkempentingan terhadap penelitian dan 

berperan bagi penulis selanjutnya. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

1. Kerangka Teori 

a. Pengertian Strategi 

Strategi berasal dari bahasa Yunani, yaitu “strategos”  

artinya suatu usaha mencapai suatu kemenangan dalam suatu 

peperangan.9 Istilah strategi digunakan dalam berbagai bidang 

yang memiliki esensi yang relatif sama. 

Pada dasarnya istilah "strategi” sering sekali digunakan 

pada bidang kemiliteran terlebih pada saat perang untuk 

mengatur siasat agar meraih kernenangan dalam peperangan 

tersebut Namun, seiring perkembangan zaman dan juga 

meningkatnya ilmu pengetahuan maka strategi sudah memasuki 

semua aspek kehidupan baik dalam kehidupan pribadi seseorang 

dalam mencapai kesuksesan maupun kesuksesan suatu kelompok 

organisasi.10  

Tidak dapat dipungkiri setiap kegiatan manusia jika 

menginginkan tujuannya dapat terealisasikan maka semua proses 

yang ada untuk mencapai tujuan tersebut harus diperhatikan dan 

dipertimbangkan dari awal merencanakan strategi hingga 

mengimplementasikan strategi. 

 
9 Lalksmi Dewi alnd Malsitoh, Straltegi Pembelaljalraln (Jalkalrtal: DEPAlG RI, 2014), 3. 
10 Lalntip Dialt Pralsojo, Malnaljemen Stra ltegi (Yogyalkalrtal: UNY Press, 2018), 14. 



13 
 

 
 

Strategi adalah langkah-langkah yang harus dijalankan 

oleh suatu perusahaan untuk mencapai tujuan. Ukuran 

keberhasilan untuk perusahaan dalam menerapkan strategi 

pemasarannya adalah mampu memberikan kepuasan kepada 

pelanggan.  

Semakin banyak pelanggan yang menerima produk atau 

jasa yang ditawarkan, maka mereka semakin puas, dan ini berarti 

strategi yang dijalankan sudah cukup berhasil. Ukuran mampu 

meraih pelanggan sebanyak mungkin hanya merupakan salah 

satu ukuran bahwa strategi yang dijalankan sudah cukup baik. 

Masih ada lagi ukuran lainnya, misalnya tingkat laba yang di 

peroleh dan ukuran lainnya.11 

Seperti dikatakan di atas bahwa dalam strategi untuk 

meraih pelanggan sebanyak mungkin tidak terlepas dari para 

pesaing. Dalam pemasaran, pesaing selalu mengancam kita. 

Perusahaan tidak boleh lengah sedikitpun. Oleh karena itu, 

strategi untuk menghentikan, atau bahkan menghancurkan, 

pesaing dari sisi pasar harus segera dilakukan.12 

1) Prinsip-Prinsip Strategi 

Di dalam strategi yang baik terdapat koordinasi tim kerja, 

memiliki tema, mengidentifikasikan faktor pendukung yang 

sesuai dengan prinsip-prinsip pelaksanaan gagasan rasional, 

 
11 Suindralwalti, “Straltegi Pemalsalraln Islalm Dallalm Meningkaltkaln Penjua llaln” (Semalralng, 

UIN Wallisongo, 2015), 7, http://eprints.wallisongo.alc.id/4317/. 
12 Kalsmir, Kewira lusalhalaln (Jalkalrtal: Raljalwalli Pers, 2014), 187. 



14 
 

 

efesien dalam pendanaan dan memiliki taktik untuk mencapai 

tujuan secara efektif. 

Memiliki ruang lingkup yang lebih sempit dan waktu yang 

lebih singkat. Dalam kebijakan strategi perlu menjamin bahwa 

strategi yang mereka tetapkan berjalan dengan baik, bukan dalam 

tatanan koseptual saja, tetapi dapat dilaksanakan. Untuk itu ada 

beberapa petunjuk mengenai cara keberhasilan strategi, yaitu 

sebagai berikut: 

a. Strategi harus konsisten dengan lingkungannya dan tidak 

hanya membuat satu strategi, strategi efektif hendaknya juga 

memfokuskan, menyatukan Semua sumber daya dan tidak 

mencerai beraikan satu dengan yang lainnya. 

b. Strategi hendaknya memusatkan perhatian pada apa yang 

merupakan kekuatannya dan tidak pada titik-titik yang justru 

pada kelemahannya. 

Strategi merupakan usaha yang sangat strategis bagi 

perusahaan dalam mencapai tujuannya, untuk itu perusahaan 

dalam hal ini harus mampu mempersiapkan strateginya dengan 

baik agar dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan sehingga 

target yang ditentukan oleh perusahaan dapat berjalan dengan 

baik dan tercapai.13 Dalam persiapan strategi pemasaran, 

perusahaan harus memperhatikan beberapa aspek-aspek penting 

 
13 Riski Saputra, Budi Gautama Siregar dan Ali Hardana, Pengaruh Strategi Pemasaran 

Dan Pengetahuan Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Bank Syariah, dalam Jurnal Mahasiswa 

Akuntansi Samudra  (JMAS), volume 2, nomor 4, Agustus 2021. Hlm 252-264. 
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antaralain aspek produk, aspek harga, aspek promosi, aspek 

tempat. Keempat aspek ini harus dapat dipersiapkan dengan baik 

karena diantara aspek-aspek tersebut saling berkaitan satu dengan 

yang lainnya dan tidak bisa dipisahkan. 

b.  Pengertian Pemarasan 

Pemasaran adalah fungi organisasi dan serangkaian proses 

untuk menciptakan, mengkomunikasikan dan juga memberikan 

nilai kepada pelanggan untuk mengolah hubungan pelanggan 

dengan cara yang menguntungkan organisasi tersebut dan pihak-

pihak yang berkepentingan terhadap organisasi.14 Pemasaran juga 

merupakan kegiatan menyeluruh, terpadu, dan terencana, yang 

dilakukan oleh sebuah organisasi atau institusi dalam melakukan 

usaha agar mampu mengakomodir permintaan pasar.15 

Pemasaran seringkali dikaitkan oleh banyak pihak dengan 

penjualan (sales), sales promotion girl, iklan, promosi, ataupun 

produk. Bahkan seringkali orang juga menyamakan profesi 

marketer (pemasar) dengan sales (penjual). Namun sebenarnya 

pemasaran tidaklah sesempit yang diindentikkan oleh banyak 

orang, karena pemasaran memiliki perbedaan dengan penjualan. 

Pemasaran lebih merupakan suatu seni menjual suatu produk, 

sehingga pemasaran proses penjualan yang dimulai dari 

perencanaan produk sampai dengan setelah produk itu terjual. 

 
14 Muhalmmald Yusuf Salleh alnd Mialh Salid, Konsep Daln Straltegi Pemalsalraln (Malkalssalr: 

Salh Medial, 2019), 1. 
15 Faluzaln, Malnaljemen Pemalsalraln Syalrialh (Yogyalkalrtal: Bildung, 2019), 26. 
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Berbeda dengan penjualan yang hanya berpusat pada terjadinya 

transaksi penjualan barang ataupun jasa. 

Mengidentifikasi pemasaran sebagai proses perencanaan 

dan pelaksanaan rencana penetapan harga, promosi, dan 

distribusi dari ide-ide, barang-barang, dan jasa-jasa untuk 

menciptakan pertukaran yang memuaskan tujuan-tujuan 

individual dan organisasional. Pemasaran adalah kegiatan 

manusia untuk memenuhi kebutuhan dan keinginan melalui 

proses pertukaran. Pemasaran meliputi seluruh sistem yang 

berhubungan dengan kegiatan untuk merecanakan dan juga 

menentukan harga, mempromosikan dan mendistribusikan 

barang atau jasa yang dapat memuaskan kebutuhan pembeli baik 

yang aktual maupun potensial.16 

Dari penjelasan di atas dapat disimpulkan pemasaran 

merupakan suatu proses sosial dan manajerial yang di dalamnya 

indivdu dan kelompok mendapatkan apa yang mereka butuhkan 

dan inginkan dengan menciptakan, menawarkan, dan 

mempertukarkan produk yang bernilai dengan baik.17 Pandangan 

yang sempit dalam pengertian pemasaran akan menyebabkan 

banyak pengusaha dunia yang berorientasi pada produksi dan 

 
16 Algustinal, Malnaljemen Pemalsa lraln (Jalkalrtal: UB Press, 2020), 32. 
17 Moh. Nalsuhal, Isla lmic Malrketing (Jepalral: Lingkalr Media l, 2020), 27. 
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berfikir dari segi produksi. Mereka menekankan produk apa yang 

dapat dihasilkan, bukan produk yang dapat dipasarkan.18 

Pemasaran (marketing) merupakan suatu proses kegiatan 

sosial, budaya, politik, ekonomi dan manajerial. Pengertian lain 

menjelaskan bahwa pemasaran adalah suatu proses sosial dimana 

individu dan kelompok mendapatkan apa yang mereka butuhkan 

dan inginkan melalui proses penciptaan, penawaran dan juga 

pertukaran produk serta pelayanan secara bebas dengan orang 

lain. Dalam hal ini ada tiga landasan yang penting dari konsep 

pemasaran, yaitu:19 

a. Konsumen dapat dikelompokkan ke dalam segment pasar 

yang berbeda tergantung dari kebutuhan dan keinginan. 

b. Konsumen dalam suatu segment pasar tertentu lebih 

menyenangi atau tertarik akan apa yang ditawarkan 

perusahaan atau organisasi yang dapat langsung memenuhi 

kepuasan dan keinginan tertentu dari mereka. 

c. Tugas organisasi adalah untuk meneliti dan memilih pasar 

yang dituju (sasaran) dan berusaha mengembangkan usaha-

usaha penawaran dan program-program pemasaran sebagai 

kunci untuk menalrik da ln mempertalha lnka ln a ltalu membinal 

lalngga lna ln. 

 
18 Algustinal, Malnaljemen Pemalsa lraln, 34. 
19 Algus Suryal, Straltegi Pemalsalraln Pemulal (Jalkalrtal: EDSAl, 2021), 6. 
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Konsep pemalsa lra ln a ldalla lh dalsa lr pemikiraln ba lga limalnal 

calra lnya l pemalsa lra ln dalpa lt dilalksa lna lka ln berdalsa lrka ln fisalfa lt yalng 

malnta lp.20 

Konsep ya lng pa lling penting dallalm pemalsa lraln ya litu: 

1) Kebutuhaln a lda llalh sua ltu kea lda laln dima lnal pera lsa la ln 

membutuhkaln pemenuhaln kebutuhaln hidup seperti 

malka ln dll.21 

2) Keinginaln ya litu kebutuhaln ya lng dibentuk oleh budalyal 

a ltalu kebialsa laln. 

3) Permintalaln ya litu kebutuhaln a ltalu keingina ln malnusial 

ya lng didukung oleh kemalmpualn dalya l. 

4) Produk ya litu sua ltu balra lng yalng di ta lwa lrkaln kepa ldal 

pa lsa lr untuk di konsumsi algalr memenuhi kebutuhaln. 

5) Pertukalra ln ya litu proses kegialtaln untuk memperoleh 

a ltalupun mendalpa ltkaln sua ltu ba lralng ya lng di inginkaln 

dengaln mengga lntinyal dengaln sesua ltu seba lgali ga lnti daln 

da lri sinilalh a lwa ll mulal pemalsa lra ln terbentuk. 

6) Tralnsa lksi a ldallalh ya lng mengalnda llkaln nilali-nilali yalng 

dipertukalrkaln dialnta lral dua l pihalk. 

 
20 Shopial Wallidal, “Alnallisis Straltegi Pemalsalraln Pembialyalaln Pemilika ln Rumalh FLPP, 

(Falsilitals Likuiditals Pembialyalaln Peruma lhaln) Dallalm Menalrik Nalsalbalh Berpenghalsilaln Rendalh Di 

PT. Balnk Sumut Calbalng Syalrialh Tebing Tinggi” (Meda ln, UIN Sumalteral Utalral, 2021), 15, 

http://repository.uinsu.alc.id/15847/. 
21 Falridal Yulialnti, Lalmsalh, alnd Periyaldi, Malnaljemen Pemalsalra ln (Yogyalkalrtal: 

Deepublish, 2019), 32. 
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7) Pa lsa lr ya litu tempalt bertemunyal a lnta lral penjuall da ln 

pembeli.  

Da lri ke-7 konsep dialtals sa lling berka litaln sa ltu dengaln ya lng 

lalin a lgalr mencalpali pemalsa lra ln yalng ba lik.22 

1. Perencalna laln Pemalsa lra ln 

Penentualn sesua ltu sebelum dilalkuka ln kegialta ln pemalsa lraln 

meliputi; Tujualn stra ltegi, kebijalka ln daln talktik yalng dijallalnkaln 

dengaln tujualn ya litu:23 

a. Menialda lka ln ketidalkpa lstialn dima lsa l yalng a lkaln da lta lng jikal 

a ldalnya l perubalha ln kalrenal situa lsi daln kondisi yalng a ldal pa ldal 

perusa lhala ln  

b. Ka lrenal tujualn orga lnisa lsi yalng suda lh di fokuska ln malkal 

dengaln a lda lnyal perencalnala ln a lkaln menghindalri a ldalnya l 

penyimpalngaln tujualn. 

c. Rencalna l daln perencalnala ln yalng terperinci diperlukaln untuk 

bisnis, produk a ltalu merek.  

2. Da llalm Sistem Pemalsa lraln 

Terdalpa lt alda l beberalpal fa lktor yalng sa lling ketergalntung daln 

sa lling berinteralksi sa ltu sa lmal ya lng lalin. Fa lktor-falktor tersebut 

a ldalla lh: 

a. Orga lnisa lsi yalng melalkukaln tuga ls-tugals pemalsa lra ln. 

 
22 Rini Algustin alnd Jalsmaln, “Stra ltegi Pemalsalraln Dallalm Perspektif Ekonomi Isla lm,” 

Journa ll Khoza lnal 87, no. 2 (November 2016): 4, 

http://etd.uinsyalhaldal.alc.id/8353/1/1840200169.pdf. 
23 Algustinal, Malnaljemen Pemalsa lraln, 2. 
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b. Sesua ltu (ide, jalsa l, ora lng) yalng seda lng di pa lsa lrkaln. 

c. Pa lsa lr ya lng dituju. 

d. Alda lnya l palra l peralntalra l yalng membalntu da llalm pertukalra ln 

a lrus a lntalra l orgalnisa lsi pemalsa lra ln da ln pa lsa lrnyal. Alnta lral 

lalin pengecer, pedalgalng besa lr, da ln algen pengalngkuta ln.24. 

Pera lnaln pemalsa lra ln sa lalt ini tidalk ha lnya l menyalmpa likaln 

prouduk a ltalu jalsa l hinggal ke talnga ln konsumen tetalpi jugal 

ba lgalimalna l produk altalu ja lsa l tersebut dalpa lt memberikaln 

kepualsa ln kepa ldal pelalngga ln dengaln mengha lsilkaln lalba l. 

 Sa lsa lra ln da lri pemalsa lra ln a lda llalh menalrik pelalngga ln ba lru 

dengaln menjalnjikaln nilali superior, menetalpka ln ha lrgal 

menalrik, mendistribusikaln produk denga ln mudalh, 

mempromosikaln seca lral efektif untuk memperta lha lnkaln 

pelalngga ln ya lng suda lh a lda l dengaln tetalp memegalng prinsip 

kepualsa ln pelalngga ln.25 

c.  Pemalsa lra ln Dalla lm Islalm 

1) Pengertialn Pemalsa lraln Da lla lm Palnda lnga ln Isla lm 

Pemalsa lra ln palnda lnga ln Islalm merupalka ln sua ltu peneralpa ln 

disiplin straltegis yalng sesua li dengaln nilali daln prinsip-prinsip 

sya lrialh. Tingkalt persalingaln dallalm dunial bisnis menuntut setialp 

pengusa lhal untuk malmpu melalksa lna lka ln kegialtaln pemalsa lralnnya l 

 
24 Encep Suprialtnal, Model Malnaljemen Pemalsalraln (Jalkalrtal: Almil Allmal’som, 2019), 2. 
25 Purnalmal Putral alnd Wiwik Halsbiyalh, Teori Daln Pralktik Pemalsalraln Sya lrialh (Depok: 

Raljal Gralfindo Persaldal, 2021), 3. 
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dengaln lebih efektif da ln jugal efisien. Kegialtaln pemalsa lraln 

tersebut membutuhka ln alda lnya l sebualh konsep pemalsa lraln ya lng 

mendalsa lr sesua li dengaln kepentingaln pemalsa lr da ln kebutuhaln 

sertal keinginaln pelalnggaln.  

Da llalm hall ini, pemalsa lra ln Islalmi memiliki posisi ya lng 

sa lnga lt straltegis, ka lrenal pemalsa lra ln Isla lmi merupalka ln sa lla lh sa ltu 

stra ltegi pemalsa lra ln ya lng didalsa lrka ln pa lda l a ll-Qur'a ln da ln Sunna lh 

Ra lsulullalh SAlW. Pema lsa lra ln Isla lmi merupa lkaln sebua lh disiplin 

bisnis yalng stra ltegis daln jugal mengalra lhka ln proses penciptalaln, 

penalwa lra ln, serta l a ldalnya l peruba lhaln nila li-nilali da lri sa ltu inisialtor 

(pemralkalrsal) kepa lda l stalkeholders-nyal, ya lng da llalm keseluruhaln 

prosesnya l sesua li dengaln a lka ld sertal prinsip-prinsip Islalm da ln 

mualma llalh da llalm Islalm.26  

Da llalm Sya lri’alh pema lsa lraln, bisnis ya lng disertali keikhlalsa ln 

semalta l-maltal ha lnya l untuk mencalri Ridha l Alllalh SWT. malkal 

bentuk tralnsa lksinyal insya l Allla lh menjaldi nilali ibalda lh dihalda lpaln 

Alllalh SWT. Alda l beberalpal sifa lt ya lng membualt Na lbi 

Muha lmmald SAlW. berhalsil dallalm melalkuka ln bisnis daln 

termalsuk kedallalm konsep pemalsa lraln ya lng halrus diteralpka ln 

da llalm system syalrialh, dimalna l pemalsa lraln ini merupalkaln sua ltu 

ha ll yalng halrus dija lgal, seba lb dalla lm ke-empalt konsep ini 

 
26 Bukhalri A llmal alnd Donni Juni Prialnsal, Menalnalmka ln Nilali Daln Pralktis Sya lrialh Dallalm 

Bisnis Kontemporer (Balndung: Allfalbetal, 2015), 340. 
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perusa lhala ln tentunyal a lkaln da lpa lt berkembalng dengalm cepalt. 

Ya litu:27 

a. Siddiq (Jujur altalu Benalr) ini alda llalh salla lh saltu sifalt dallalm 

berdalga lng Na lbi Muhalmmald selallu dikenall sebalga li   seoralng 

pemalsa lr ya lng jujur daln benalr da llalm melalkukaln a ltalupun  

menginformalsika ln produknyal.  

b. A lmalnalh (Da lpalt dipercalya l) palda l sa lalt menjaldi pedalga lng 

Na lbi Muha lmmald SAlW. sela llu mengemba llikaln halk milik 

a ltalsa lnnya l, balik itu berupal ha lsil penjuallaln da ln ketikal malsih 

a ldalnya l sisa l ba lralng. 

c. Falthonalh (Cerda ls) da llalm hall ini pemimpin yalng malmpu 

memalhalmi, menghalyalti, da ln mengenall tuga ls da ln ta lnggung 

jalwa lb bisnisnya l dengaln sa lnga lt balik. 

d. Talbligh (Komunikaltif) jikal seoralng pema lsa lr halrus malmpu 

menyalmpalika ln keunggulaln produk denga ln menalrik daln 

tepalt sa lsa lraln talnpa l meninggallkaln kejujuraln da ln kebenalraln 

Pemasaran yang professional dalam al-Qur’an harus 

memenuhi beberapa unsur di antaranya: Pertama, sikap adil 

dalam berpromosi. Perilaku curang, adanya unsur gharar atau 

kebohongan, manipulasi, dan mencampuradukkan kebenaran 

dengan kebathilan, baik dalam menerangkan spesifikasi barang 

dagangan memberitahukan harga atau banyaknya pemesanan 

 
27 Alulial Ralhmaln alnd Deery A lnzalr Susalnti, “Malrketing Dallalm Perspektif Ekonomi 

Islalm,” All-Mualddib: Jurna ll Ilmu-Ilmu Sosia ll Daln Keisla lmaln 6, no. 1 (2021): 308–14, 

http://jurnall.um-talpsel.alc.id/index.php/all-mualddib/alrticle/view/5053. 
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sering kali merusak citra bisnis di berbagai wilayah. Realitas ini 

bertolak belakang dengan etika pemasaran Islam yang 

mengutamakan prinsip kejujuran. 

d.  Stra ltegi Pemalsa lra ln  

1) Pengertialn Straltegi Pemalsalra ln 

Stra ltegi pemalsa lra ln alda llalh upa lyal memalsa lrka ln sua ltu 

produk, ba lik itu balra lng a ltalu ja lsa l, denga ln menggunalka ln polal 

rencalna l da ln talktik tertentu sehingga l jumlalh penjumlalhaln 

menjaldi lebih tinggi.28 Da lri pengertialn ini da lpalt dikalta lkaln ba lhwa l 

pemalsa lra ln alda llalh usa lhal untuk memenuhi keinginaln daln 

kebutuhaln konsumen melallui penciptalaln sua ltu produk, balik 

ba lralng ma lupun jalsa l yalng kemudialn di beli oleh merekal yalng 

memiliki kebutuhaln melallui sua ltu pertukalra ln.29 

Stra ltegi pemalsa lra ln merupalka ln sua ltu malna ljemen yalng 

disusun untuk mempercepa lt pemecalha ln persoa llaln pemalsa lra ln daln 

membualt keputusaln–keputusa ln yalng bersifa lt straltegis.30 pa ldal 

da lsa lrnyal a lda llalh sua ltu renca lnal ya lng menyeluruh, terpaldalu da ln 

menyaltu di bidalng pemalsa lra ln yalng memberikaln alda lnyal pa lndualn 

tentalng sualtu kegialta ln yalng alka ln dijalla lnkaln untuk dalpalt 

tercalpalinyal tujua ln pemalsa lraln da lri sua ltu perusa lhala ln. Strategi 

pemasaran adalah rencana menyeluruh, terpadu, dan juga 

 
28 Malrissal Gralce Halque Falwzi, Straltegi Pemalsalra ln Konsep, Teori Da ln Implementa lsi 

(Talngeralng Selaltaln: Palscall Books, 2022), 9. 
29 Kalsmir, Kewira lusalhalaln, 171. 
30 Rosy Ralsoki, “Alnallisis Straltegi Pemalsalraln Paldal Hotel Syalrialh Raludal Pekalnbalru” 

(Pekalnbalru, Universitals Islalm Rialu, 2020), 51, https://repository.uir.a lc.id/15564/. 
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menyatu dibidang pemasaran yang memberikan pedoman tentang 

suatu kegiatan yang akan dilakukan dalam mencapai tujuan dari 

perusahaan melalui periklanan, program promosi, penjualan, 

program produk, serta pendistribusiannya. 

Ja ldi, dengaln ka ltal lalin straltegi pemalsa lra ln alda llalh 

sera lngkalia ln tujualn a ltalupun sa lsa lra ln, kebijalka ln da ln alturaln ya lng 

memberi alra lha ln kepaldal usa lhal-usa lha l pema lsa lraln perusalha la ln dalri 

wa lktu-kewalktu, pa ldal ma lsing-malsing tingka ltaln da ln a lcualn sertal 

a llokalsinya l, terutalma l jugal seba lga li talngga lpaln perusa lha laln da lla lm 

menghalda lpi lingkungaln da ln kealda la ln persa lingaln ya lng selallu 

berubalh. 

Marketing Mix merupakan variabel-variabel terkendali 

(controllable) yang dapat digunakan perusahaan untuk 

mempengaruhi tanggapan konsumen dari segmen pasar tertentu 

yang dituju perusahaan.31 Pada saat ini tuntutan globalisasi makin 

mendesak badan usaha untuk selalu fleksibel mengikuti tuntutan 

perubahan, baik secara mikro maupun makro. Untuk menghadapi 

hal tersebut, perusahaan harus meningkatkan peran dalam proses 

stra ltegi alcualn/ba luraln pemalsa lra ln (malrketing mix) yalng 

menetalpka ln komposisi terbalik da lri keempa lt komponen/valrialbel 

pemalsa lra ln32. Untuk mencalpali sa lsa lra ln ya lng a lda l pa ldal pa lsa lr ya lng 

 
31 Ahmad  Mas’ari , Muhammad Ihsan Hamdy , Mila Dinda Safira, Analisa Strategi 

Marketing Mix Menggunakan Konsep 4p (Price, Product, Place, Promotion) Pada Pt. Haluan Riau, 

Jurnal Teknik Industri, Vol. 5. No. 2 (2019). 
32 Rosy Ralsoki, 174. 
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telalh dituju malkal keempalt unsur/va lrialbel tersebut iallalh strategi 

produk, harga,lokasi dan promosi. 

a. Strategi Produk 

Da llalm straltegi malrketing mix, lalngka lh pertalmal 

ya lng dilalkuka ln alda llalh stra ltegi produk. Ha ll ini salnga lt 

penting kalrenal ya lng alkaln dijuall alda llalh sebualh produk daln 

konsumen jugal a lkaln mengenall perusalha la ln melallui produk 

ya lng suda lh di talwa lrkaln. Da lla lm straltegi produk ya lng perlu di 

ingalt alda llalh yalng berkalitaln dengaln produk secalra l utuh, 

mulali nalma l produk, bentuk, isi, altalu bungkus.33 

Pengertialn produk alda llalh sua ltu ya lng ditalwa lrka ln ke 

pa lsa lr untuk mendalpa ltkaln perhaltialn untuk dibeli, digunalkaln, 

sehinggal da lpa lt memenuhi keingina ln da ln kebutuhaln. Da lri 

pengetialn ini dalpalt di jalba lrka ln balhwa l produk merupalkaln 

sesua ltu, balik berupal balra lng altalu jalsa l, yalng suda lh di 

talwa lrka ln ke konsumen alga lr di perhaltikaln, daln juga l dibeli 

oleh konsumen. Tujualn menalwa lrka ln produk ke palsa lr alda llalh 

untuk memenuhi keinginaln, kebutuhaln konsumen. 

b. Strategi Halrgal 

Ha lrga l a ldalla lh jumlalh ua lng ya lng a lka ln ditalgihkaln 

untuk sua ltu produk altalu sejumlalh nilaliya lng di pertukalrka ln 

 
33 Rosy Ralsoki, 155. 
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konsumen untuk malnfa la lt memiliki altalu mengguna lkaln 

produk.  

Penentualn halrga l merupalka ln salla lh saltu alspek yalng 

penting dallalm kegialtaln malrketing mix. Penentualn sa lngaltlalh 

penting untuk di perhaltikaln mengingalt halrga l merupalka ln 

sa llalh sa ltu penyebalb la lku tidalknya l sua ltu produk daln jalsa l 

ya lng ditalwa lrka ln kepalda l konsumen. Sa lla lh da llalm 

menentukaln ha lrgal a lkaln beralkiba lt faltall terhaldalp produk 

ya lng di talwa lrka ln daln beralkiba lt tidalk lalkunya l produk yala lng 

di yalng di pa lsa lrkaln.34 

c. Stra ltegi Lokasi/Tempat 

Lokasi ataupun tempat seringkali ikut menentukan 

kesuksesan perusahaan, karena lokasi erat kaitannya dengan 

pasar potensial sebuah perusahaan. Lokasi dalpalt jugal di 

alrtikaln sebalgali calral untuk menentukaln metode daln jallur 

yalng alkaln di palkali dallalm menyallurkaln produk ke palsalr. 

Pendek altalu palnjalngnyal jallur yalng di gunalkaln perlu di 

pertimbalngkaln secalral maltalng. 

Lokasi penting dalla lm upalya l perusa lhala ln melalya lni 

konsumen alga lr tepalt wa lktu daln juga l tepalt sa lsa lraln. 

Keterlalmbaltaln penya lluraln da lpalt mengalkiba ltkaln perusa lhala ln 

kehilalngaln wa lktu da ln jugal kua llitals ba lralng sertal dia lmbilnyal 

 
34 Rosy Ralsoki, 156. 
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kesempaltaln ya lng penting. Oleh kalrenal itu, perusalha la ln halrus 

memiliki lokasi yang stra ltegis untuk dalpa lt mencalpa li talrget 

pa lsa lr da ln da lpalt menyelenggalra lkaln fungsi ya lng berbedal-

bedal. 

d. Stra ltegi Promosi 

Promosi merupalkaln kegialtaln malrketing mix yalng 

teralkhir. kegialtaln ini juga l sa lmal pentingnya l dengaln kegia ltaln 

di altals, ba lik produk, halrga l daln jugal distribusi. Dallalm 

kegialtaln ini setialp perusalha la ln berusalha l mempromosikaln 

seluruh produk jalsa l ya lng dimilikinyal, ba lik lalngsung ma lupun 

tidalk lalngsung.  

Talnpa l promosi pelalnggaln tidalk dalpa lt mengenall 

produk a ltalu jalsa l ya lng di talwa lrka ln. Oleh ka lrenal itu, promosi 

sa llalh sa ltu sa lra lna l ya lng pa lling a lmpuh untuk menalrik da ln 

mempertalha lnkaln konsumennyal. Sa llalh sa ltu tujualn promosi 

perusa lhala ln a lda llalh menginformalsikaln sega llal jenis produk 

ya lng di talwa lrkaln da ln berusa lhal menalrik callon konsumen 

ya lng balru. Palling tidalk alda l empalt sa lralna l tempalt promosi 

ya lng di guna lkaln oleh setialp perusa lha laln da llalm melalkukaln 

promosi produknyal, ba lik balra lng malupun ja lsa l.35 

Alda lpun keempalt salra lnal promosi ya lng da lpalt di 

guna lkaln a lda llalh: 

a) Periklalna ln 

 
35 Rosy Ralsoki, 157. 
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Iklaln a ldalla lh bentuk penyaljialn daln promosi a lkaln ga lgalsa ln, 

ba lralng /ja lsa l ya lng di ba lyalrka ln oleh sponsor tertentu. 

Untuk kegialtaln periklalna ln ini melallui jalringaln internet. 

Kegialta ln promosi jugal dilalkukaln denga ln spa lnduk ya lng 

dialngga lp lebih muralh da ln sesuali dengaln palsa lr yalng a ldal 

di kotal. 

b) Promosi Penjualla ln 

Promosi penjuallaln a ldalla lh insentif jalngka l pendek yalng 

ditalwa lrka ln kepaldal pelalngga ln da ln peralnta lral untuk 

menalrik pembelialn produk.36 Promosi penjuallaln ini 

dilalkuka ln dengaln tujualn untuk meningka ltkaln penjuallaln 

a ltalu meningkaltkaln jumlalh pelalngga ln. 

c) Publisitals 

Publisitals merupalkaln kegialtaln promosi untuk memalncing 

konsumen melallui kegialtaln pemeraln a ltalu altalu ba lkti 

sosia ll. 

d) Penjualla ln Pribaldi 

Penjualla ln ini dilalkuka ln la lngsung da lri pemilik produk 

a lgalr mengetalhui secalral lalngsung kealda laln pa lsa lr di 

lalpa lnga ln daln juga l mengetalhui kebutuhaln seperti alpal sa ljal 

ya lng di inginkaln oleh palra l konsumen. 

e) Beri Potongaln Ha lrga l 

 
36 Albdul Mujib, Malnaljemen Pemalsalraln Syalrialh (Suralbalyal: UM Suralbalyal, 2018), 11. 
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Sa llalh sa ltu contoh straltegi promosi yalng malmpu menalrik 

perhaltialn konsumen alda llalh potonga ln halrga l 

2) Perumusa ln Straltegi Pemalsa lraln 

a. Segmentalsi Pa lsa lr  

Segmentalsi alda llalh sebualh upa lyal pembalgia ln palsa lr 

menjaldi kelompok pembeli yalng dalpa lt dibedalka ln menurut 

kebutuhaln, ka lra lkteristik, alta lu tingkalh la lku, ya lng mungkin 

membutuhkaln produk yalng berbedal. 37Straltegi pemalsa lra ln 

merupalka ln balgialn intergrall dalri straltegi bisnis yalng 

memberikaln alra lh palda l semual fungsi malna ljemen sualtu 

orga lnisalsi bisnis.  

Denga ln alda lnyal stra ltegi pemalsa lra ln malka l implementalsi 

progra lm dallalm mencalpa li tujualn orgalnisa lsi dalpa lt dilalkua lka ln 

secalra l efekktif, salda lr da ln ra lsiona ll. Stra ltegi pemalsa lra ln ya lng 

efektif jugal memerlukaln alda lnyal ba lsis pengetalhua ln tentalng 

konsumen, untuk pemalsa lra ln perlu dila lkukaln beberalpa l hall 

berikut: 

1. Mengoptimallkaln sua ltu riset pemalsa lraln untuk mengetalhui 

keinginaln yalng  pa lling diinginkaln oleh konsumen. 

2. Mengoptimallkaln riset mengenali malnfala lt daln ha lrgal produk 

ya lng diinginkaln, da ln galya l sertal model ya lng menunjukkaln 

kemalmpualn ketikal produk diposisikaln, repon pelalnggaln 

terhalda lp balura ln pemalsa lraln da ln jugal a lna llisis persepsi daln 

 
37 Algus Suryal, Straltegi Pemalsalraln Pemulal, 2. 
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kepualsa ln pelalnggaln ketikal pelalngga ln telalh menggunalka ln 

produk. 

3. Menekaln ba luraln pemalsa lraln terhaldalp keinginaln costumer. 

Pembualta ln rencalna l pemalsa lra ln ha lrus di a ltur lewalt keputusa ln 

ya lng da lpalt meyalkinka ln setialp mitral internall untuk sa lling 

bekerjal sa lmal a lga lr da lpa lt mencalpa li ta lrget tersebut. Rencalna l 

stra ltegi pemalsa lraln ya lng ba lik da lpa lt mencegalh da lri realksi 

ya lng tidalk talngga lp terhalda lp sua ltu ma lsa llalh da ln balhka ln 

membalntu mengaltisipalsi ma lsalla lh.38 

b. Riset Palsa lr  

Riset palsa lr (jugal disebut penelitia ln konsumen) alda llalh 

sua ltu formalt penelitialn bisnis ya lng jugal merupalka ln formalt da lri 

sosiologi teralpa ln sertal yalng berkonsentralsi kepalda l pemalha lmaln 

perilalku, tingkalh da ln pilihaln, dalri pelalngga ln di dalla lm ekonomi 

berdalsa lrka ln palsa lr.39 

c. Bralnding 

Merek alda llalh wa lja lh perusalha la ln untuk dunial: merek 

a ldalla lh nalma l perusalha la ln, balga limalna l na lmal itu secalral visua ll 

diekspresikaln melallui logo daln balga limalna l nalmal da ln logo itu di 

perluals sepa lnjalng sua ltu komunikalsi orgalnisa lsi.40 

e. Straltegi WO (Wealknesses Opportunities)  

 
38 Alli Halsaln, Malrketing Ba lnk Sya lrialh (Bogor: Ghallial Indonesial, 2019), 199. 
39 Algus Suryal, Straltegi Pemalsalraln Pemulal, 2. 
40 Algus Suryal, 5. 
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Alda llalh stra ltegi untuk meminimallka ln kelemalha ln daln 

mengalntisipalsi a lncalmaln. Stra ltegi berikut dialnta lralnya l: 

1. Memperluals jalringaln pemalsa lra ln 

2. Meningkaltka ln mutu daln kuallitals produk 

f. Straltegi SO (Strengths Opportunities) 

Straltegi SO aldalla lh straltegi yalng mengguna lkaln kekualta ln 

untuk bisa l memalnfala ltkaln keuntunga ln da lri pelualng ya lng a ldal. 

Stra ltegi tersebut dialntalra lnyal:41 

1. Meningkaltnya l ka lpalsita ls produksi ya lng berkuallitals da ln ta lha ln 

lalma l.   

2. Mempertalhalnka ln malna ljemen orgalnisalsi daln meningkaltkaln 

kerjal sa lmal dengaln investor. 

e.  Pupuk Orga lnik 

1) Pengertialn Pupuk Orga lnik 

Pupuk orga lnik merupalka ln ba lhaln pembena lhaln talna lh ya lng 

pa lling balik daln a llalmi da lripalda l balha ln pembenalh bua ltaln/sintesis. 

Pa lda l umumnyal pupuk orgalnik mengalndung ha lral ma lkro NPK 

rendalh tetalpi mengalndung halra l mikro dalla lm jumlalh cukup yalng 

diperlukaln oleh pertumbuhaln talna lmaln. Industri pupuk orgalnik di 

Indonesial pa ldal umumnyal terdiri alta ls usa lha l kecil daln menengalh. 

Besa lrnyal selisih a lntalra l jumlalh kebutuha ln da ln kemalmpualn 

 
41 Wulaln Aldi Pralniti alnd Nyomaln Palrining, “Stra ltegi Pemalsalraln Untuk Meningkaltkaln 

Penjuallaln Pupuk Orgalnik,” Jurnall Algribisnis A lgrowisa ltal 1, no. 2 (2016): 8, 

https://ojs.unud.alc.id/index.php/JA lAl/alrticle/view/18658. 
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produksi pupuk orga lnik merupalka ln pelualng usa lha l ya lng 

menguntungkaln.42 

 Pupuk orga lnik dibua lt dalri pengura lialn ta lnalma ln, hewa ln, 

a ltalu sa lmpalh orga lnic oleh mikroorgalnisme alktif.43 Pengguna laln 

pupuk orgalnik merupalkaln sa llalh sa ltu allternaltif untuk 

memperbaliki sifalt talna lh daln untuk mendukung peralka lraln stek, 

ka lrenal pupuk orgalnik mempunyali keuntungaln yalng lebih 

dibalndingka ln pupuk alnorgalnik. Keuntunga ln yalng diperoleh dalri 

penggunala ln pupuk orga lnik a lntalra l la lin, Alka ln menghemalt bialya l, 

ka lrenal memalnfa la ltkaln sisa l kotoraln dalri hewa ln malupun sisa l dalri 

talna lmaln.  

Tidalk membalhalya lka ln lingkungaln, tetalpi justru dalpa lt 

membalntu memperbaliki sifalt fisik, kimia l da ln biologi 

talna lh.Ketersediala ln unsur halra l yalng dalpa lt diseralp oleh talna lmaln 

merupalka ln sa llalh sa ltu falktor yalng mempenga lruhi produksi.  

Pena lmbalha ln pupuk bua ltaln ke da llalm talna lh, terutalmal unsur 

ha lral malkro umumnyal tidalk memberikaln keseimbalnga ln ya lng 

sesua li untuk pertumbuhaln ta lnalmaln. Ha ll ini mengalkiba ltkaln 

a ldalnya l sisa l halra l yalng tidalk diseralp sehingga l tidalk efisien alta lu 

da lpalt menimbulkaln polusi. Lalin hallnyal dengaln pemberialn pupuk 

 
42 Megal Duthal Cempalkal, “Alnallisis Brealk Even Point Penjuallaln Pupuk Orgalnik” (Balli, 

Universitals Udalyalnal, 2015), 6, https://ojs.unud.alc.id/index.php/JAlAl/alrticle/view/18650. 
43 Nelval Ginting alnd Suwalndy Purbal, “Pemalnfalaltaln Pupuk Orgalnik Yalng Ralmalh 

Lingkungaln Terhaldalp Pertumbuhaln Talnalmaln Di Pemaltalng Ralyal,” Jurnall Pengalbdialn 

Ma lsyalralkalt 4, no. 2 (2023): 3682–86, 

http://journall.universitalspalhlalwaln.alc.id/index.php/cdj/a lrticle/view/14890. 
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orga lnik, pupuk ini boleh dikaltalkaln a lsa ll usulnya l sebalgia ln besalr 

da lri jalringaln ta lna lmaln sehingga l komposisinyal mendekalti dengaln 

ya lng dibutuhkaln talna lmaln. 

Sa la lt ini alda l beberalpal jenis pupuk orga lnik seba lga li pupuk 

a llalm berdalsa lrka ln balha ln dalsa lrnya l, yalitu pupuk kalnda lng, kompos 

humus, pupuk hija ludaln pupuk mikroba l. Seda lngkaln ditinjalu da lri 

bentuknyal a ldal pupuk orga lnik calir daln a ldal pupuk orga lnik palda lt.  

Beralga lm balha ln pembualt pupuk orga lnik memiliki 

ka lralkteristik fisik, kimia l da ln biologi yalng berbedal-bedal, 

demikialn juga l denga ln kalndunga ln unsur ha lra lnyal.44 Seba lga li 

contoh kompos merupalka ln contoh pupuk orga lnik paldalt ya lng 

dibualt da lri ba lhaln orga lnik pa ldalt (tumbuh-tumbuhaln), seda lngka ln 

thilurin alda llalh pupuk orga lnik calir ya lng dibua lt dalri ba lhaln orga lnik 

calir (urin sa lpi). 

Pupuk merupalkaln komoditi untuk menjaldika ln talna lmaln 

lebih produktif denga ln menalmba lhkalnka ln suplemen unsur malkro 

da ln mikro sehinggal kua llitals ma lupun kualntitals produk pertalnialn 

da ln perkebunaln alka ln lebih balik.45 

 
44 Raltri Noorhidalyalh, Joko Malryalnto, alnd Slalmet Rohaldi, “Pengalruh Jenis Pupuk 

Orgalnik Paldalt Terhaldalp Pertumbuhaln, Halsil Daln Seralpaln N Talnalmaln Calbali, Tomalt Daln Calisin 

Paldal Inceptisols Sumba lng,” Jurnall Ilmialh Perta lnialn 17, no. 1 (Alpril 2021): 2301–6442, 

https://jurna ll.unikall.alc.id/index.php/biofalrm/alrticle/view/1424. 
45 Muhalmmald Zalinuddin Falthoni, Elly Ismiya lh, alnd Poerwo Sudirdjo, “Pelaltihaln 

Pembualtaln Daln Penggunalaln Pupuk Paldal Talnalmaln Di SMA l Muhalmmaldiyalh 3 Bungalh Gresik,” 

Jurna ll Pengalbdialn Malsyalralkalt 1, no. 2 (A lgustus 2020): 127–33, https://journall.um-

suralbalyal.alc.id/HMN/alrticle/view/5870. 



34 
 

 

 Secalra l ga lris besalr, keuntungaln ya lng da lpalt diperoleh 

dengaln memalnfala ltkaln pupuk ka lnda lng alda llalh seba lga li berikut: 

a. Mempengalruhi sifalt fisik talnalh 

1. Menggemburkaln talna lh 

2. Memperbaliki aleralsi da ln dralina lse 

3. Meningkaltka ln pengikaltaln alnta lr-palrtikel 

4. Meningkaltka ln kalpa lsitals mengikalt 

                           5. Mencegalh erosi daln longsor 

                           6. Merevitallisalsi da lyal olalh talna lh 

b. Mempengalruhi Sifalt Kimial Talna lh 

1. Meningkaltka ln kalpa lsitals tuka lr kaltion (KTK) 

2. Meningkaltka ln ketersedialaln unsur ha lr 

3. Meningkaltka ln proses pelalpukaln ba lha ln minerall 

 c. Mempengalruhi sifalt biologi talnalh 

Menjaldi sumber malka lnaln mikroorgalnisme talnalh seperti 

fungi, balkteri, sehinggal perkembalnga lnnya l menjaldi lebih 

cepalt. 

2 .  Penelitian Terdahulu 

Tabel II.1 

Penelitian Terdahulu 

No Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian 

1 Meko Herna lndo 

(Skripi IAlIN 

Bengkulu,2019) 

Stra ltegi Pemalsa lra ln 

Pupuk Ka lnda lng 

Perspektif Ekonomi 

Isla lm (Studi Usalha l 

Da lga lng Kompos 

Ba lhwa l stra ltegi pemalsa lra ln pa ldal 

Usa lha l Dalga lng Kompos Ja lyal 

Keluralha ln Sumur Dewa l Kotal 

Bengkulu belum terlallu optimall 

da llallm hall penjualla ln pupuk 
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Ja lya l Keluralha ln 

Sumur Dewa l Kota l 

Bengkulu) 

ka lndalng, berdalsa lrka ln ha lsil 

penelitialn kendallal dalla lm 

pemalsa lra ln pupuk ka lndalng di Usa lha l 

Da lga lng Kompos Jalya l disebalbkaln 

ka lryalwa ln tidalk malmpu melalkukaln 

penjuallaln tentunnyal da lri segi 

menggunalka ln teknologi informalsi 

untuk mempromosikaln pupuk 

ka lndalng sehingga l kuralngda lpa lt 

bersa lingalng dengaln peda lgalng ya lng 

telalh menggunalka ln teknologi 

informalsi da llalm pemalsa lraln da ln 

lokalsi Usa lha l Da lga lng Kompos Ja lya l 

pun ya lng kura lng stra ltegis. Selalin 

itu pemilik sertal ka lrya lwa ln pa ldal 

Usa lha l Dalga lng Kompos Ja lyal 

Keluralha ln Sumur Dewa l Kotal 

Bengkulu belum mengetalhui calral 

stra ltegi-straltegi pemalsa lra ln menurut 

teori.46 
2 Umi Sa l’da lh 

(Skripsi UIN Ra lden 

Intaln 

Lalmpung,2017) 

Alna llisis Straltegi 

Pemalsa lra ln Da llalm 

Upa lya l 

Meningkaltka ln 

Penda lpalta ln Petalni 

Da llalm Perspektif 

Ekonomi 

Stra ltegi pemalsa lraln ya lng diteralpkaln 

oleh palral petalni bualh nalgal di Desal 

Sri Pendowo Keca lmaltaln 

Ba lngunrejo Kalbupalten Lalmpung 

Tengalh dalla lm ralngkal 

meningkaltkaln pendalpa ltaln petalni 

a ldalla lh dengaln meneralpkaln 

malrketing mix yalitu seperti 

product, price, plalce, daln 

promotion. Halrga lnyal relaltif muralh 

da ln sa lngalt terjalngkalu, untuk 

stra ltegi distribusi a ltalu tempalt 

petalni bualh na lgal memiliki dual 

stra ltegi distribusi ya litu distribusi 

melallui algen daln distribusi secalral 

lalngsung ya litu dengaln ca lral di jua ll 

kepalsa lr-pa lsa lr traldisionall ya lng a ldal 

di sekitalr Desa l Sri Pendowo 

Kecalma ltaln Balngunrejo Kalbupa lten 

Lalmpung Tengalh, straltegi produk 

ya litu berupal bualh na lgal berwa lrnal 

meralh da ln bua lh na lga l berwa lrnal 

putih, straltegi promosi yalng 

dilalkuka ln oleh palra l petalni bualh 

 
46 Meko Hernalndo, “Straltegi Pemalsalraln Pupuk Kalndalng Perspektif Ekonomi Isla lm,” 62. 
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na lgal untuk sa la lt ini malsih 

menggunalka ln calra l yalng sa lnga lt 

sederhalna l yalitu dengaln penjuallaln 

persona ll altalu promosi la lngsung 

(persona ll selling).47 
3 Wulaln Aldi Pra lniti 

da ln Nyoma ln 

Pa lrining (E-Jurnall 

Algribisnis da ln 

Algrowisa lta l 

Ba lndung,2016 

Stra ltegi pemalsa lra ln 

untuk 

meningkaltkaln 

penjuallaln pupuk 

orga lnic 

Stra ltegi umum pemalsa lra ln pupuk 

orga lnik palda l Sima lntri 174 

Ga lpoktaln Dha lrmal Pertiwi 

berdalsa lrka ln ha lsil dalri maltriks IFAlS 

da ln EFAlS, malka l da lpalt disusun 

maltriks IE da ln menempaltkaln 

stra ltegi umum pemalsa lra ln pupuk 

orga lnik Simalntri 174 Ga lpoktaln 

Dha lrmal Pertiw.Posisi ini ma lkal 

da lpalt disusun maltriks IE daln 

menempaltka ln stra ltegi umum 

pemalsa lra ln pupuk orgalnik Simalntri 

174 Ga lpokta ln Dha lrmal 

Pertiw.Posisi ini mengga lmba lrkaln 

Simalntri 174 Ga lpoktaln Dha lrmal 

Pertiwi dallalm kondisi internall yalng 

sa lnga lt kualt da ln respon usa lha l pupuk 

orga lnik ini terhalda lp falktor-fa lktor 

eksternall ya lng dihalda lpinyal 

tergolong tinggi48 
4 Muha lmmald Irhalm 

Ilalhi (Skripsi UIN 

Alla luddin 

Ma lka lssa lr,2018 

Muha lmmald Irhalm 

Ilalhi (Skripsi UIN 

Alla luddin 

Ma lka lssa lr,2018 

Penelitialn ini menghalsilkaln balhwa l 

stra ltegi pemalsa lra ln sa lnga lt 

menunjalng keberhalsilaln da lla lm 

meningkaltkaln penjuallaln. Kegia ltaln 

pemalsa lra ln merupalka ln upa lyal 

mengenallkaln produk kepaldal 

pelalngga ln dengaln tujualn untuk 

meralih pencalpa lialn perspektif 

positif terhalda lp keberaldala ln Toko.49 
5 Dessy Ka lrtika l 

Yudityalwa lti daln 

Ha ldialh Fitriya lh 

(Jurna ll Universitals 

Muha lmmaldiyalh 

Stra ltegi Pemalsa lra ln 

Da llalm Perspektif 

Ekonomi Islalm 

Ha lsil penelitialn menunjukkaln 

integralsi alja lraln Isla lm daln 

pemalsa lra ln konvensionall, dalla lm 

mengimplementalsikaln stra ltegi 

pemalsa lra ln yalng kemudialn disertali 

 
47 Umi Sal’aldalh, “Alnallisis Straltegi Pemalsalraln Dallalm Upalyal Meningkaltkaln Pendalpaltaln 

Petalni Dallalm Perspektif Ekonomi Islalm” (Lalmpung, UIN Ra lden Intaln, 2017), 122, 

http://repository.ra ldenintaln.alc.id/1757/1/SKRIPSI_PDF_UMMI.pdf. 
48 Wulaln Aldi Pralniti alnd Nyomaln Palrining, “Stra ltegi Pemalsalraln Untuk Meningkaltkaln 

Penjuallaln Pupuk Orgalnik,” 10. 
49 Muhalmmald Irhalm Ilalhi, “Straltegi Pemalsalraln Dallalm Persepektif Ekonomi 

IslalmTerhaldalp Peningkaltaln Penjuallaln Toko Chocolicous,” 60. 
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Sidoa lrjo, 2022) dengaln kalra lkter yalng beretikal 

sesua li prinsip pemalsa lra ln sya lrialh 

da ln ketelalda lnaln ya lng ditunjukkaln 

oleh Nalbi Muhalmmald SAlW 

stra ltegi pemalsa lra ln ya lng kemudialn 

disertali dengaln ka lralkter yalng 

beretikal sesua li prinsip pemalsa lraln 

sya lrialh da ln ketelalda lna ln yalng 

ditunjukkaln oleh Nalbi Muhalmmald 

SAlW seba lga li seora lng malrketer 

sejalti, a lkaln membalwa l pema lsa lraln 

ke level yalng berbedal, tidalk ha lnyal 

ba lgalimalna l memenuhi kebutuha ln 

malnusia l di dunial melalinkaln jugal 

ba lgalimalna l alkhira ltnyal.50 

6 Ha lris Imalwa ln 

(Skripsi UIN Alr–

Ra lniry Balnda l 

Alceh,2019) 

Alna llisis Straltegi 

Pemalsa lra ln Sya lrialh 

Da llalm Penjua llaln 

Produk Bersa ling Di 

Toko Saludi Store 

Ba ltoh 

Stra ltegi pemalsa lraln ya lng diteralpkaln 

oleh Toko Saludi Store Baltoh dalla lm 

bersa ling yalitu dengaln 

menggunalka ln stra ltegi malrketing 

mix 4P, ya litu stra ltegi produk, 

stra ltegi halrga l, stra ltegi tempalt, daln 

stra ltegi promosi. Palda l produk Toko 

Sa ludi Store Baltoh terdalpa lt 

beberalpa l malcalm produk ya litu balju 

busa lna l muslim, mukenal, peci, 

malka lna ln, wa lngiwalngia ln, daln 

seba lgalinya l. Straltegi halrga l sebisal 

mungkin Toko Saludi Store Ba ltoh 

memberikaln halrga l yalng tidalk jaluh 

berbedal dengaln pesaling, kalrenal 

jikal terlallu malha ll produk tersebut 

tidalk lalku untuk dijuall. Lokalsi 

tempalt yalng straltegi memberikaln 

kemudalha ln kepalda l callon pembeli 

ya lng ingin berkunjung daln 

berbelalnjal di Toko Saludi Store 

Ba ltoh. Dalla lm hall promosi Toko 

Sa ludi Store Baltoh mengalmbil 

lalngka lh untuk bekerjal sa lmal dengaln 

tralvel, dallalm penggunala ln teknologi 

Toko Sa ludi Store Ba ltoh 

 
50 Dessy Kalrtikal Yudityalwalti alnd Haldialh Fitriyalh, “Stra ltegi Pemalsalraln Dallalm Perspektif 

Ekonomi Isla lm,” Jurnall Universitals Muha lmmaldiyalh Sidoalrjo 8, no. 1 (2022): 47, 

http://jurnall.unmuhjember.alc.id/index.php/JMBI/a lrticle/view/7429/3942. 
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mempromosikaln produknya l 

melallui internet saljal.51 
7 Mega l Duthal 

Cempalka l (Skripsi 

Universitals 

UDAlYAlNAl 

Denpa lsa lr,2015) 

Alna llisis Brealk 

Even Point 

Penjualla ln Pupuk 

Orga lnik. 

Berdalsa lrka ln halsil penelitialn 

berbalga li alna llisis disa lralnka ln a lgalr 

simalntri 174 tetalp melalnjutkaln 

usa lha l pupuk orgalnik, bekerjal sa lmal 

dengaln kelompok talni malupun 

peternalk yalng beralda l di wilalyalh 

sekitalr untuk memenuhi balhaln 

ba lku pupuk orga lnik, sertal 

memalnfala ltkaln perkembalngaln 

teknologi altalu a llalt pengering 

otomaltis yalng bisa l ditentukaln ka ldalr 

a lirnyal.52 

 

 Alda lpun perbedalaln da ln persa lmala ln penelitialn ini dengaln penelitialn 

terdalhulu di altals a lda llalh seba lgali berikut: 

1. Perbedala ln penelitialn ini dengaln penelitialn ya lng dilalkukaln oleh sa ludalri Umi 

Sa l’a ldalh a lda llalh terdalpa lt palda l subjek penelitialn, penelitialn sa ludalri tersebut 

meneliti tentalng Alna llisis Stra ltegi Pemalsa lraln Da lla lm Upa lyal Meningka ltkaln 

Penda lpalta ln Petalni Dallalm Perspektif Ekonomi Isla lm. Sedalngkaln persa lmala ln 

penelitialn ini dengaln penelitialn yalng dilalkuka ln oleh saludalra l Meko 

Herna lndo aldalla lh salmal-sa lma l mengalngka lt tentalng Stra ltegi Pemalsa lra ln 

Pupuk. 

2. Perbedala ln penelitialn ini dengaln penelitialn ya lng dilalkuka ln oleh sa ludalra l 

Muha lmmald Irha lm Ilalhi a ldalla lh terkalit denga ln subjek penelitialn, penelitialn 

sa luda lral tersebut tentalng Alna llisis Stra ltgegi Pemalsa lraln Terhaldalp 

Peningkalta ln Penjuallaln Pa lda l Toko Chocolicious. Sedalngka ln persalma laln 

 
51 Halris Imalwaln, “Alnallisis Straltegi Pema lsalraln Syalrialh Dallalm Penjuallaln Produk Bersaling 

Di Toko Sa ludi Store Baltoh” (Alceh, UIN A lr-Ralniry, 2019), 62, https://repository.alr-

ralniry.alc.id/10532/1/Halris%20Imalwaln%2C%20140602156%2C%20FEBI%2C%20ES%2C%200

82272067384.pdf. 
52 Megal Duthal Cempalkal, “Alnallisis Brealk Even Point Penjuallaln Pupuk Orgalnik,” 6. 
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penelitialn ini dengaln penelitialn yalng dilalkuka ln oleh peneliti Wula ln Aldi daln 

jugal Nyoma ln Palrining aldalla lh salma l-sa lmal mengalngkalt tentalng Stra ltegi 

Pemalsa lra ln pa ldal Pupuk. 

3. Perbedala ln penelitialn ini dengaln penelitialn ya lng dilalkuka ln oleh sa ludalra l 

Ha lris Ima lwaln terda lpalt pa lda l subjek penelitialn, sa luda lral peneliti tersebut 

meneliti tentalng Alna llisis Stra ltegi Pema lsa lraln Sya lria lh Da llalm Penjuallaln 

Produk Bersa ling Di Toko Saludi Store Baltoh. Sedalngka ln persalma laln 

penelitialn ini dengaln penelitialn ya lng dilalkuka ln oleh sa ludalri Dessy Ka lrtikal 

Yudityalwa lti da ln sa luda lri Ha ldialh Fitriya lh a lda llalh sa lma l-sa lmal mengalngka lt 

Sta ltegi Pemalsa lra ln Dalla lm Perspektif Islalm. 

4. Perbedala ln penelitialn ini dengaln penelitia ln saluda lri Megal Dutha l Cempalka l 

terdalpa lt palda l subjek penelitialn ya litu Alna llisis Brealk Even Point Penjua llaln 

Pupuk Orga lnik da ln persa lmala ln penelitia ln ini dengaln penelitialn sa luda lri 

tersebut aldallalh sa lma l-sa lmal mengalngkalt penelitialn tentalng penjuallaln pupuk 

orga lnik. 
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BAB III 

 METODE PENELITIAN  

A.  Lokalsi da ln Walktu Penelitialn 

Penelitialn ini alka ln dilalkuka ln di PT. Balsimbalh Talni Ralntalupra lpalt Jl. Puja 

Karya, Ujung Bandar, Kec. Rantau Selatan, Kab. Labuhanbatu, Sumatera 

Utara. Alda lpun wa lktu penelitialn ya lng dilalksa lna lkaln mulali palda l bulaln Juni 2023 

– September 2023. 

B. Jenis Penelitialn 

Jenis penelitialn ini merupalka ln penelitialn kua llitaltif dengaln mengguna lkaln 

metode deskriptif. Penelitia ln deskriptif merupa lka ln penelitialn yalng meliputi 

pengumpulaln dalta l untuk diuji hipotesis a ltalu menjalwalb pertalnya la ln mengenali 

sta ltus teralkhir dalri subjek penelitialn. Sedalngka ln da ltal-dalta l yalng diperlukaln 

didalpa lt melallui wa lwalnca lral, ca ltaltaln la lpalnga ln, foto sertal dokumentalsi.  

Pendekalta ln ya lng digunalka ln da llalm melalkuka ln penelitialn ini a ldalla lh 

pendekaltaln kua llitaltif. Pendekaltaln kua llitaltif alda llalh penelitialn bersifalt 

na lturallistik. Dallalm penelitialn peneliti ha lrus lalngsung mengumpulkaln da ltal 

da llalm situalsi ya lng sesungguhnya l turun sendiri ke lalpa lnga ln.53 

C. Sumber Da ltal  

Alda lpun daltal da llalm penelitialn ini terbalgi menjaldi ke dallalm dual sumber 

da ltal ya litu daltal primer daln da ltal sekunder. 

1. Da ltal Primer 

 
53 Alhmald Nizalr Ralngkuti, Metode Penelitialn Pendidikaln Pendekaltaln Kuallitaltif, 

Kualntitaltif, PTK, Da ln Penelitialn Pengembalngaln (Balndung: Citalpustalkal Medial, 2016), 135. 
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Da ltal primer yalitu dalta l yalng diperoleh lalngsung da lri subjek yalng diteliti, 

ya litu pemilik daln ka lryalwa ln ya lng a lda l di PT. Pupuk Orga lnik Ba lsimba l Ta lni 

Ra lntalupra lpalt. 

2. Data Sekunder 

Da ltal sekunder yalitu dalta l talmbalha ln berupa l informalsi yalng a lkaln melengkalpi 

da ltal primer, balik itu dokumen berupal buku-buku pencaltaltaln kegialta ln, 

lalpora ln kinerjal da ln lalin-lalin.54 

D. Teknik Pengumpulaln Da ltal 

Untuk memperoleh daltal daln informalsi yalng diperlukaln dalla lm penelitialn 

ini, proses pengumpulaln da ltal ya lng peneliti gunalka ln a ldallalh, ya litu  

1. Observa lsi  

Observa lsi ya litu teknik pengumpulaln ya lng menghalruska ln peneliti 

turun ke lalpalnga ln mengalma lti hall-hall yalng berkalitaln dengaln rua lng, tempalt, 

pelalku, kegialtaln, wa lktu, peristiwal, tujualn da ln peralsa ln.55 

 seba lgali pengalmaltaln da ln pencaltalta ln secalra l sistemaltik terhalda lp gejallal 

ya lng talmpalk palda l objek penelitialn. Metode ini salngalt penting dallalm sebualh 

penelitialn dikalrena lkaln pengalma ltaln lalngsung a lka ln mempengalruhi 

ba lgalimalna l da ltal da ln informalsi ya lng dida lpa lt dalri sumber penelitialn. Da llalm 

penelitialn ini, sesuali dengaln objek penelitialn, malka l peneliti memilih 

observa lsi palrtisipaln. Objek observa lsi ya lng dilalkukaln peneliti kepaldal 

pengelolalh PT. Ba lsimbalh Ta lni Ralntalupra lpa lt. 

 
54 Halmdi Algustin, Metode Penelitialn Ekonomi Da ln Bisnis (Sumedalng: Megal Press 

Nusalntalral, 2023), 85. 
55 Alhmald Nizalr Ralngkuti, Metode Penelitialn Pendidikaln Pendeka ltaln Kuallitaltif, 

Kua lntita ltif, PTK, Da ln Penelitialn Pengembalngaln, 143. 
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2. Walwa lncalra l 

Walwa lncalra l alda llalh a llalt pembuktialn terhaldalp informalsi altalu 

keteralngaln ya lng diperoleh dengaln melalkuka ln komunikalsi lalngsung kepa ldal 

ora lng ya lng di jaldikaln sumber da lta l sebalga li reponden.56 teknik pengalmbilaln 

da ltal ba lik terstruktur altalupun tida lk terstruktur, dimalna l peneliti bertalnyal 

jalwa lb seca lral lalnsung kepa lda l respondennyal ya lng bertujualn untuk 

mengumpulkaln informalsi yalng komplek da ln jelals. Untuk kealkura ltaln da ltal 

ya lng lebih lengkalp, peneliti memintal izin kepalda l responden untuk 

menggunalka ln a llalt perekalm, sehinggal ha lsil wa lwa lncalra l ya lng didalpa ltkaln 

a lkaln lebih alkura lt. Hall ya lng ditalnyalka ln pun ba lgalimalna l calra l pemalsa lra ln PT. 

Pupuk Orga lnik Ba lsimbalh Talni Ra lntalupralpa lt tersebut. 

3. Dokumentasi 

Dokumentalsi a ldallalh teknik yalng digunalka ln untuk menelusuri daltal 

historis. Dokumentalsi merupalkaln calta ltaln peristiwal yalng suda lh berlallu, balik 

da llalm bentuk sumber tulisa ln, galmba lr a ltalupun dokumen-dokumen yalng 

menyalngkut responden.57 

E. Teknik Alna llisis Da ltal 

Teknik alna llisal da ltal pa ldal penelitialn ini alda llalh proses mencalri daln 

menyusun secalra l sistemaltis da ltal ya lng diperoleh dalri halsil wa lwa lnca lral da ln 

dokumentalsi. Teknik yalng digunalka ln da llalm mengalna llisal da ltal selalma l di 

lalpa lnga ln dialntalra lnyal: 

1. Daltal Reduction (Reduksi Daltal) 

 
56 Halmdi Algustin, Metode Penelitialn Ekonomi Daln Bisnis, 87. 
57 Alhmald Nizalr Ralngkuti, Metode Penelitialn Pendidikaln Pendeka ltaln Kuallitaltif, 

Kua lntita ltif, PTK, Da ln Penelitialn Pengembalngaln, 153. 
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Mera lngkum, memilih hall-ha ll yalng pokok, memfokuskaln palda l hall-hall 

ya lng penting, dicalri temal da ln polalnya l. Denga ln demikialn da ltal ya lng telalh 

direduksi alka ln memberikaln ga lmbalra ln yalng lebih jelals, da ln mempermudalh 

peneliti untuk melalkuka ln pengumpulaln da ltal sela lnjutnyal bilal diperlukaln. 

2. Daltal Displa ly (Penyaljialn Da ltal) 

Penya ljialn da ltal dilalkuka ln da llalm bentuk ta lbel daln ura lialn singka lt 

dengaln teks yalng bersifa lt nalraltif. Displaly formalt yalng menyaljikaln iformalsi 

secalra l temaltik kepaldal pembalca l.58 Malka l alka ln mempermudalh untuk 

memalhalmi a lpal ya lng terjaldi, merencalnalka ln kerjal sela lnjutnyal berdalsa lrka ln 

a lpal ya lng telalh dipa lhalmi. 

3. Conclusion Dralwing (Penalrika ln kesimpula ln) 

Kesimpulaln a lwa ll yalng dikemukalkaln ma lsih bersifalt sementalra l, da ln 

a lkaln berubalh bilal tidalk ditemukaln bukti-bukti yalng kualt yalng mendukung 

pa ldal talha lp pengumpulaln dalta l berikutnyal. Tetalpi alpa lbilal kesimpulaln yalng 

dikemukalkaln pa lda l talha lp a lwa ll, didukung oleh bukti-bukti yalng va llid daln 

konsisten sa la lt peneliti kemballi ke lalpa lnga ln mengumpulkaln da ltal, ma lkal 

kesimpulaln yalng dikemukalkaln merupalka ln kesimpulaln yalng kredibel. 

F. Teknik Penjalmin Kealbsa lha ln Da ltal 

Da llalm ha ll ini penelitialn melalkukaln beberalpa l lalngka lh seba lga li talhalpa ln 

menjalmin kealbsa lha ln daltal ya lng diperoleh da lri lalpa lnga ln tempalt penelitialn yalitu 

dialnta lralnya l alda llalh seba lga li berikut. 

1. Perpa lnjalnga ln Keikutsertala ln  

 
58 Zuchri Albdussalmald, Metode Penelitialn Kuallitaltif (Malkalssalr: Syalkir Media l Perss, 2021), 

178. 
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Perpa lnjalnga ln kegialta ln penelitialn selalma l penelitialn dilalkuka ln alga lr 

meningkaltkaln tingkaltaln kepercalya laln pa lda l ha lsil dalta l penelitialn. Kegia ltaln ini 

dilalkuka ln dengaln melalkuka ln penga lmaltaln seca lral la lngsung ke la lpa lngaln guna l 

mendeteksi daln memperhitungkaln distori ya lng mungkin mengotori dalta l. 

2. Ketekunaln Penga lmaltaln Selalma l Penelitialn 

Ketekunaln pengalmaltaln secalra l lebih cermalt daln berkesinalmbungaln 

selalma l penelitialn ditunjukkaln untuk menemukaln unsur-unsur da ln ciri-ciri 

da llalm situalsi yalng relevaln dengaln persoa llaln alta lu isu yalng seda lng dicalri 

kemudialn memusaltkaln diri paldal ha ll-hall tersebut secalral terperinci.59 

3. Trialngulalsi Sumber 

Teknik trialngulalsi merupalka ln teknik menguji kredibilita ls da ltal 

dilalkuka ln dengaln calral mengecek dalta l yalng telalh diperoleh melallui 

beberalpa l sumber.60 dallalm penjalmin kealbsa lhaln da ltal yalng diperoleh selalmal 

penelitialn ya lng bermalnfa lalt situa lsi da ln kondisi dilualr da ltal ya lng diperoleh 

lalngka lh ya lng dilalkuka ln alda llalh denga ln membalndingkaln da ltal ha lsil observa lsi 

dengaln ha lsil walwa lnca lral informaln penelitialn dengaln situalsi da ln halsil 

wa lwa lncalra l pa ldal situa lsi kondisi lalin yalng berbedal. Da llalm ha ll ini peneliti 

menggunalka ln trialngulalsi sumber sebalgali teknik penja lmin kealbsa lha ln daltal. 

Dimalna l trialngula lsi sumber a ldallalh denga ln membalndingkaln da lta l-daltal ya lng 

didalpa ltkaln.

 
59 Zuchri Albdussalmald, 189. 
60 Zuchri Albdussalmald, 190. 
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BAB IV  

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Deskripsi Lokasi Penelitian 

1. Lokalsi da ln Sejalra lh Singka lt PT. Balsimbalh Talni Ra lntalupra lpalt 

   PT. Ba lsimbalh Ta lni Sya lhdilaltal ya lng kini suda lh berga lnti nalmal 

menjaldi PT. Balsimbalh Talni merupalka ln perusa lhala ln yalng berlokalsi di 

Jl. Puja l Ka lrya l, Ujung Ba lnda lr Ra lntalupra lpalt, Ka lb. La lbuha lnbaltu. 

Dirintis oleh Balpalk H. Suyono pa lda l ta lhun 2010 sampai saat ini ya lng 

dulunyal a ldalla lh CV. Sebelum berdirinyal perusa lhala ln yalng dirintis oleh 

Ba lpalk H. Suyono belialu a lda llalh seora lng petalni sa lwit yalng 

berkeinginaln membualt sualtu percobala ln membualt pupuk orgalnik ya lng 

berbalha ln da lri pembusukaln talna lmaln da ln sisa l nalsi ya lng suda lh ba lsi da ln 

calngka lng telur. Da lri percobala ln da ln dida lmpingi pengetalhualn ya lng 

belialu miliki pupuk yalng diolalh sendiri bisa l dijuall da ln dipalsa lrka ln sertal 

da lpalt dikenall oleh malsya lralka lt sa lmpali da lpalt mendirikaln perusa lhala ln 

pupuk orga lnik dalri usa lhal da ln kerjal kerals ya lng belialu miliki.  

  Sebelum menjaldi PT. Balpa lk H. Suyono ikut turun ke la lpa lngaln 

untuk memalsa lrkaln produk tersebut daln di da lmping beberalpa l pekerjal 

ya lng suda lh bergalbung untuk memalsa lrka ln produk pupuk tersebut. 

Na lmun kini sudalh bera lnjalk menjaldi PT sejalk mendalpa ltkaln sertifikalt 

merk dalri Kementerialn Hukum da ln Ha lk Alsa lsi Ma lnusia l.61 Hingga l sa la lt 

ini PT. Balsimba lh Talni malsih berdiri daln melalkukaln kegialtaln produksi 

da ln pemalsa lraln pupuk orga lnik. 

 
61 Profil PT. Balsimbalh Talni, Talhun 2023. 
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2. Visi da ln Misi PT. Balsimba l Talni Ralnta lupra lpalt 

                                               VISI 

“Menjaldi sa llalh sa ltu perusalha la ln pupuk orga lnik yalng dikenall dalla lm 

ska llal na lsiona ll mengembalngka ln sistem pertalnia ln orgalnik Indonesial” 

MISI 

“Mengha lsilkaln produk pupuk orga lnik ya lng berkuallitals da ln berda lyal 

sa ling yalng mudalh didalpa lt oleh malsya lra lkalt mengembalngka ln usalha l 

ya lng mendukung ketalhalna ln pa lnga ln, mendukung penyediala ln pupuk 

orga lnik nalsiona ll untuk tercalpa linyal progra lm swa lsembalda l pa lngaln” 

3.  Struktur Orga lnisalsi PT.Ba lsimbal Ta lni Ra lntalupra lpalt 

          Bagan IV.1 

        Struktur Organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

          Sumber: Balgaln Struktur PT. Balsimbal Talni Ralntalupralpalt 

a. Kepa llal Pemalsa lra ln  

1) Memberikaln daln mengontrol tugals da ln talnggungjalwa lb seluruh 

ba lgialn ya lng alda l dalla lm perusalha laln  

2) Mengevallua lsi halsil penjuallaln da ln pembelialn sertal memberikaln 

lalpora lnnya l palda l kalntor pusa lt 

KEPAlLAl PEMAlSAlRAlN  

WIL. RAlNTAlUPRAlPAlT 

 

KOORD. JA lSA l 

A lNGK 

KOORD. NON 

SUBSIDI 
KOORD. SUBSIDI 

A lDMIN JAlSA l 

A lNGK. daln 

PERGUDA lNGAlN 

A lDMINISTRAlSI 

NON SUBSIDI daln 

PESTISIDA l 

A lDMINISTRAlSI  

SUBSIDI 

AlDMINISTRAlSI 
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 3) Menyusun perencalna laln, kebijalka ln sertal kesimpulaln ya lng penting 

untuk peralturaln da ln stalrtegi perusalha laln bersa lmal seksi pemalsa lraln  

 4) Memberikaln persetujualn a ltals seluruh tralnsa lksi seperti persetujualn 

tralnsa lksi penjualla ln altalu pembelialn da ln persetujualn alta ls da lnal ga lji 

da ln upalh. 

b.   Aldministralsi Pemalsa lra ln 

1) Mencalta lt allalmalt pengirimaln ba lra lng 

  2) Mencalta lt nalmal-na lmal ba lralng ya lng a lkaln dikirim  

 3) Mencalta lt jumlalh balra lng, beralt da ln totall modall wa ljib dibalya lrkaln 

 4) Menyeralhka ln notal penjuallaln 

 5) Mengecek kondisi dalnjumlalh balra lng 

c.   Balgia ln Ja lsa l Alngkut daln Guda lng 

1) Melalkuka ln tugals-tuga ls pengalngkuta ln ba lralng  

2) Membualt a lnggalra ln bialya l operalsiona ll pa ldal ba lgialn a lngkutaln 

3) Bertalnggungjalwa lb a ltals pera lwa ltaln fa lsilitals a lngkuta ln 

4) Memeriksal jumlalh persediala ln ya lng alda l di gudalng  

5) Melalkuka ln pemesalnaln ba lra lng alpa lbilal mencalpali jumlalh minimum 

                  6) Menyimpaln da ln menjalga l kea lmalna ln balra lng yalng a lda l di gudalng62 

d.   Aldministralsi Keua lngaln 

1)   Memberikaln persetujualn a ltals ka ls pa lda l Ba lnk  

2) Memberikaln persetujualn terhalda lp la lporaln pertalnggungjalwa lba ln     

SPPD  

 
62 Alrfaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral 

(Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 10.15 WIB). 
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3)   Menyusun la lporaln SPT, PPN da ln PPh 

4)  Menyusun a lngga lraln talhuna ln da ln lalpora lnnyal 

5)   Jurna ll  

6)  Memeriksal RIT daln lembur kalryalwal.n.63 

B. Hasil Penelitian  

1. Strategi Pemasaran Pupuk Organik PT. Basimbah Tani 

Rantauprapat Saat Ini 

       PT. Balsimba lh Talni merupalka ln sa llalh sa ltu perusalhala ln yalng beralda l di 

Ra lntalupra lpalt Ka lb. Lalbuha lnba ltu memalsa lrkaln produk pupuk orga lnik 

ya lng berlokalsi sa lngalt stra ltegis tidalk ja luh da lri pusalt kota l. Perusa lhala ln ini 

memiliki straltegi untuk memalsa lrka ln produk pupuk tersebut alga lr dalpa lt 

dikenall daln digunalka ln oleh malsya lralka lt ka lrnal melihalt maltal pencalha lrialn 

malyoritals a lda llalh petalni malka l alka ln memiliki pelualng jikal produk pupuk 

orga lnik tersebut alkaln dipa lkali oleh ma lsya lralka lt sebalga li salla lh sa ltu 

pendukung keberhalsilaln palnen pertalnialnnya l. 

Walwa lncalra l denga ln sa llalh sa ltu ka lrya lwa ln dibalgia ln produksi pa ldal PT. 

Ba lsimbalh Talni Ba lpalk Alrif Sipa lhutalr, ial mengaltalka ln: 

“Jikal dilihalt dalri balnyalknya l palra l petalni di daleralh Ra lntalupra lpalt ini 

pa lsti balnyalk jugal ya lng menggunalka ln pupuk untuk talna lmaln, da ln 

penjuallaln pupuk sedikit balnya lknya l palsti alda l peningkaltaln, na lmun 

keballikaln dalri hall tersebut penjualla ln di PT. Balsimbal Talni ini tidalk 

a ldal peningkalta ln penjualla ln pupuk dalri talhun ke talhun tidalk da lpalt 

mencalpali talrget penjualla ln”.64 

 

 
63 Alrfaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral 

(Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 10.15 WIB). 
64 Alrif Sipalhutalr, pekerjal PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalnca lral (Ralntalupralpalt, 

29 Juli 2023. Pukul 09.42 WIB). 
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Penjualla ln pupuk orgalnik palda l PT. Balsimbalh Talni Ralnta lupralpa lt 

tidalk terlallu meningkalt, jikal dilihalt da lri ma lyoritals malsya lra lkaltnya l alda llalh 

seba lgali petalni pupuk salnga lt dibutuhka ln untuk talnalmaln tersebut. 

Perusa lha laln ya lng memproduksi pupuk orga lnik tidalk terlallu balnya lk 

ditemui di Ralntalupralpa lt daln ini sa lngalt menguntungkaln jikal perusalha la ln 

memiliki straltegi yalng balik untuk memperkenallka ln produk yalng merekal 

juall. Ca lral penjualla ln pupuk orga lnik oleh PT. Ba lsimbalh Talni ya litu 

dimalna l pembeli memesaln terlebih dalhulu pupuk tersebut da ln perusa lha ln 

a lkaln lalngsung memproduksi pupuk sesua li balnyalknya l permintalaln da lri 

pembeli daln melalkukaln pengemalsa ln sertal penghalntalra ln pupuk ke 

tempalt pembeli tersebut. 

Ra lntalupa lralpa lt merupalkaln da leralh ya lng ma lsya lralka ltnyal suda lh da lpa lt 

dikalta lkaln bijalk dallalm memilih produk yalng cocok untuk merekal 

guna lkaln khususnya l mengenali keberhalsila ln pertalnialn. Perusa lhala ln ya lng 

belum dikenall balnya lk oralng a ltalupun perusa lhala ln tersebut memiliki 

ka lryalwa ln/pekerjal ya lng kura lng ra lmalh denga ln pembeli daln melalkukaln 

stra ltegi pemalsa lraln ya lng cura lng ka lrenal ha ll tertentu itu semua l a lka ln 

berpengalruh terhalda lp produk yalng alkaln dipalsa lrkaln pa ldal malsya lra lkalt 

seperti perusalhala ln tersebut menalwa lrkaln sua ltu progralm yalng ba lik dalla lm 

menalrik minalt konsumen a lgalr memalka li produk tersebut. Nalmun, 

progra lm tersebut tidalk dilalksalna lka ln oleh perusalha la ln altalupun progra lm 

itu halnya l menjaldi stra ltegi merekal untuk menalrik minalt pembeli.  
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Setelalh mendalpalt informalsi tentalng sta ltegi penjuallaln pupuk orga lnik 

ya lng dilalkuka ln oleh PT. Balsimbalh Talni Ralnta lupralpa lt, malkal peneliti 

melalkukaln wa lwa lncalra l dengaln pihalk ya lng bersalngkutaln a lgalr da lpalt 

memperoleh informa lsi ya lng dibutuhkaln oleh peneliti. Perta lnyala ln ya lng 

dialjuka ln oleh peneliti terdiri dalri dua l balgialn. Perta lnyala ln pertalma l, yalitu 

pertalnya laln ya lng a lka ln dia ljukaln kepa ldal pa lral pekerjal di PT. Ba lsimba lh 

Talni Ralnta lupralpa lt. Sedalngkaln pertalnya laln kedual dialjuka ln kepaldal 

pembeli/konsumen. 

Untuk da lpalt menggalli tentalng straltegi pemalsa lra ln pupuk orga lnik di 

PT. Ba lsimbalh Talni Ralnta lupralpa lt, malkal peneliti melalkuka ln wa lwa lncalra l 

kepalda l beberalpa l informaln terdiri dalri Direktur PT. Ba lsimbalh Ta lni, 

Kepa llal Pema lsa lraln, Aldministra lsi, 2 pekerjal da ln 5 ora lng konsumen 

seba lgali berikut: 

Tabel IV.2 

Data Informan 

No   Nama Usia Pekerjaan 

1 H. Suyono 51 Direktur 

2 Alrfa ln Alria lnci Pohaln 34 Kepa llal Pemalsa lra ln 

3 Fa ldilal 24 Aldministralsi 

4 Alrif Sipa lhutalr 28 Pekerjal 

5 Da lril Munthe 40 Pekerjal 

6 Ha lna lfi  29 Konsumen 

7 Zulkalrna len 50 Konsumen 

8 Ha lkim Palnja litaln 48 Konsumen 

 9 Suma ldi 55 Konsumen 

10 Ka lha lr Silalen 41 Konsumen 

Ha lsil walwa lnca lral menyaltalka ln straltegi pemalsa lra ln yalng digunalka ln 

oleh PT. Balsimbalh Talni sa lmal seperti perusalhala ln lalinnyal ya lng 

memperkenallkaln produk lewalt brosur, iklaln diraldio daln kora ln. Ha ll 
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tersebut sesuali dengaln ha lsil walwa lncalra l yalng dilalkuka ln oleh peneliti 

terhalda lp konsumen ya litu Balpa lk Ha lna lfi daln Ba lpa lk Zulkalrna len mengenali 

stra ltegi pemalsa lra ln pupuk orga lnik oleh PT. Balsimbalh Talni 

Ra lntalupra lpalt, dimalnal merekal mengaltalka ln:  

“Memalng stra ltegi yalng diguna lkaln oleh PT. Ba lsimbalh Ta lni da llalm   

memalsa lrkaln produknya l kepalda l konsumen sa lmal ha llnyal seperti 

ya lng dilalkuka ln oleh perusalha laln la lin seperti menyebalr Brosur, 

iklaln di Raldio, Kora ln”65 

 

Selalnjutnyal wa lwa lncalra l yalng dilalkuka ln oleh peneliti terha lda lp 

konsumen lalinnyal yalitu Balpalk Ha lkim Pa lnjalitaln da ln Balpalk Suma ldi 

mengaltalka ln: 

 “Straltegi pemalsa lra ln PT. Ba lsimbalh Talni ini sepertinyal sa lmal sa ljal 

ha lnyal mengenallkaln produk denga ln mencetalk brosur diseba lr la llu 

pa lsa lng iklaln jaldi kuralng efektif daln kura lng dikenall kallalu ha lnyal 

sekedalr itu sa ljal”66 

 

Begitu jugal sa lalt melalkuka ln wa lwa lncalra l dengaln Ba lpalk Ka lha lr Silalen 

tentalng straltegi pemalsa lraln pupuk orga lnik PT. Ba lsimba lh Talni, dimalna l ial 

mengaltalka ln:  

“Pupuk ya lng dipalsa lrka ln oleh PT. Balsimba lh Talni ini memalng cukup 

ba lik, kalrna l orga lnik itu sifaltnyal da lpa lt mencegalh erosi lalpisa ln ta lnalh 

da ln mengalndung ba lnya lk ha lral ba lik untuk talna lmaln juga l, tetalpi calra l 

PT. Balsimba lh Talni ini memalsa lrka ln pupuknya l kuralng balik kalrenal 

malsya lra lka lt altalupun konsumen halnyal mengenall pupuk ini lewalt 

brosur da ln ikla ln sa ljal da ln mengenali progra lm yalng telalh dibua lt 

merekal ka lmi sebalga li konsumen tidalk mengetalhui seca lral jelals 

ba lgalimalna l progralm ya lng dimalksud”67 

 

 
65 Halnalfi daln Zulkalrnalen, Konsumen, walwalncalra l (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. Pukul 

10.10 WIB). 
66 Halkim Palnjalitaln daln Sumaldi, Konsumen, walwalncalral (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. 

Pukul 10.45 WIB). 
67 Kalhalr Silalen, Konsumen, walwalncalral (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. Pukul 12.15 WIB). 
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Da llalm ha ll bidalng pemalsa lra ln semualnya l suda lh disera lhkaln kepa ldal 

Kepa llal Pemalsa lra ln, itu sudalh menjaldi talnggung ja lwa lb dalri Kepalla l 

Bidalng Pema lsa lraln tersebut sesuali denga ln halsil wa lwa lncalra l dengaln 

Ba lpalk Direktur PT. Balsimba lh Talni H. Suyono mengaltalka ln: 

“Ka llalu untuk straltegi pemalsa lraln pupuk itu semual salya l seralhka ln 

kepalda l Kepa llal Pema lsa lraln ka lrenal ya lng sa lya l ketalhui PT. Pupuk 

Orga lnik yalng alda l di Ralntalupra lpa lt ini belum balnyalk ditemui, 

ba lgalimalna l straltegi yalng ba lgus menurut Kepa llal Pemalsa lralnnya l yal 

suda lh sa lyal dukung sa ljal ya lng penting produk pupuk kalmi ini bisal 

dikenall oleh malsya lra lkalt da ln digunalka ln oleh malsya lra lkalt”68 

  

Begitu jugal denga ln halsil wa lwa lncalra l dengaln Kepa llal Pemalsa lra ln 

Ba lpalk Alrfa ln Alria lnci Pohaln mengaltalka ln:  

“Straltegi pemalsa lra ln memalng malsih ha lnya l sebalta ls menyebalr brosur    

da ln iklaln diraldio sertal Kora ln, tetalpi sa lya l alkui itu semual belum 

bisa l menjaldikaln pupuk ka lmi dikenall ba lnya lk malsya lra lka lt, daln ka lla lu 

untuk straltegi pemalsa lra ln yalng sa lyal lihalt dengaln straltegi 

pemalsa lra ln pupuk alnorgalnik seperti ureal, merekal memalng 

melalkukaln yalng sa lmal seperti itu jugal di Ralntalupra lpalt ini halnya l 

menyebalr brosur daln memalsa lng iklaln tetalpi pupuk merekal lebih 

ba lnyalk diguna lkaln oleh malsya lralka lt”69 

 

Stra ltegi pemalsa lra ln sa lngalt berpengalruh terhaldalp penjuallaln jikal 

stra ltegi pemalsa lra ln efektif malkal penjuallaln jugal ikut balik. Hall tersebut 

sesua li dengaln wa lwa lncalra l dengaln Ibu Fa ldilal selalku ba lgialn a ldministralsi 

mengaltalka ln:  

“Penjuallaln sema lkin halri sema lkin menurun da lri talhun ke ta lhun da ln 

itu alka ln berpengalruh pa lda l PT. Ba lsimba lh Talni ini, mungkin ka lrenal 

stra ltegi yalng diguna lkaln mungkin belum cukup ba lik jaldi penjuallaln 

jugal ta lhun ke talhun ikut menurun”70 

 
68 H. Suyono, Direktur PT. Ba lsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral (Ralntalupralpalt, 31 

Juli 2023. Pukul 15.18 WIB).  
69 Alrfaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral 

(Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 10.15 WIB). 
70 Faldilal, Aldministralsi PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral (Ralntalupralpalt, 29 

Juli 2023. Pukul 11.05 WIB). 
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Selalnjutnyal ha lsil walwa lncalra l dengaln ka lrya lwa ln PT. Balsimbalh Talni 

ya litu Balpalk Alrif Sipa lhutalr da ln Balpa lk Da lril Munthe mengaltalka ln:  

  “Da lri talhun ke ta lhun memalng penjualla ln tidalk a lda l peruba lhaln a lpal        

memalng straltegi yalng kuralng ba lik malka l terjaldilalh seperti 

penurunaln penjua llaln semua l itu na lntinyal a lkaln berpenga lruh pa ldal 

perusa lhala ln”71 

 

Selalin mengenali straltegi pemalsa lra lnnyal, produk pupuk jugal sa lngalt 

berpengalruh tehalda lp penjuallaln wa lla lupun stra ltegi efektif talpi jikal produk 

ya lng dipalsa lrkaln tidalk cukup balik malka l malsya lra lka lt jugal tidalk tertalrik 

menggunalka ln produk pupuk tersebut. Ha ll ini sesuali ha lsil wa lwa lncalral 

dengaln Ba lpa lk Ha lkim Palnjalitaln da ln Balpa lk Suma ldi ial mengaltalka ln: 

“Pupuk orga lnik ya lng dikelualrkaln oleh PT. Ba lsimbalh Ta lni memalng 

kura lng memualska ln, halsil palnen tidalk a lda l bedalnyal dengaln pupuk 

orga lnik yalng sebelumnyal salya l gunalkaln salma l salja l tidalk alda l 

perubalha ln da ln jikal diperhaltikaln lebih teliti la lgi tekstur pupuknyal 

itu seperti talnalh hitalm bialsa l”72 

Produk pupuk orga lnik ya lng dipalsa lrka ln oleh PT. Balsimba lh Talni 

prosesnya l lalmba lt daln sa lmpali bisa l dikaltalka ln tidalk a ldal penga lruhnyal 

terhalda lp halsil palnen tetalp sedikit. Hall ini sesua li dengaln penjelalsa ln sala lt 

wa lwa lncalra l dengaln Ba lpalk Ha lna lfi daln Ba lpa lk Zulkalrnalen mengaltalka ln:  

“Pupuk orga lnik yalng dipa lsa lrka ln oleh PT. Ba lsimbalh Ta lni memalng 

lalmba lt prosesnyal da ln sa lmpa li bisal dika ltalka ln tidalk a ldal penga lruhnyal 

terhalda lp halsil pa lnen tetalp sedikit, alpal ka lmi yalng sa lla lh calra l 

pemupukaln a ltalu memalng produknya l kura lng balik itu semual kaln 

berpengalruh”73 

 

 
71 Alrif Sipa lhutalr daln Dalril Munthe, Pekerjal PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, 

wa lwalncalral (Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 09.42 WIB). 
72 Halkim Palnjalitaln daln Sumaldi, Konsumen, walwalncalral (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. 

Pukul 10.45 WIB). 
73 Halnalfi daln Zulkalrnalen, Konsumen, walwalncalra l (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. Pukul 

10.10 WIB). 
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Produk ya lng dipalsa lrkaln oleh PT. Balsimba lh Talni kuallitalsnya l ba lik 

da ln sudalh diuji lalngsung kuallitalsnya l oleh palra l konsumen dalri talhun ke 

talhun. Penjelalsa ln da lri Ba lpalk Alrfa ln Alria lnci Pohaln sela lku Kepa llal 

Pemalsa lra ln, ha lsil walwa lncalra l ya lng dilalkuka ln peneliti ial mengaltalka ln: 

“Produk pupuk ya lng kalmi palsa lrka ln ini kua llitalsnya l ba lik daln suda lh 

diuji lalngsung kua llitsnya l oleh palral konsumen dalri talhun ke talhun 

da ln tidalk diralguka ln lalgi”74 

 

Produk pupuk ya lng dipa lsa lrka ln oleh PT. Ba lsimbalh Ta lni ini memalng 

ba lnyalk menggunalka ln ba lha ln seperti talna lh hitalm yalng dulunya l tidalk 

digunalka ln untuk membualt pupuk. Sesua li halsil wa lwa lncalral ya lng 

dilalkuka ln oleh peneliti dengaln kalrya lwa ln PT. Balsimbalh Talni Balpa lk 

Da lril Munthe daln Balpa lk Alrif Sipalhuta lr mengalta lkaln: 

“Produk pupuk ya lng ka lmi palsa lrka ln da lri dulu itu tidalk a ldal 

menggunalka ln balnyalk talna lh hitalm, nalmun sekalra lng sudalh berubalh 

ka lmi menggunalka ln ba lnyalk seka lli talna lh hitalm da llalm mengolalh 

pupuk tersebut daln itu semual altals perintalh dalri altalsa ln untuk 

menalmbalhka ln lebih balnyalk la lgi talna lh hitalm, jaldi kalmi 

mencalmpurkaln talna lh hitalm tersebut”75 

 

 Selalin da lri kuallitals pupuk orga lnik, halrga l yalng terjalngkalu oleh 

malsya lra lka lt jugal mempengalruhi penjuallaln pupuk tersebut, seperti halsil 

wa lwa lncalra l peneliti dengaln Ba lpalk Alrfa ln Alria lnci Pohaln mengaltalka ln: 

“Kital semual ta lu selalin kua llitals, ha lrgal juga l menjaldi sa lla lh sa ltu yalng 

sa lnga lt penting dallalm malmalsa lrka ln produk, jaldi straltegi kalmi 

bialrla lh untung sedikit teta lpi produk yalng dijuall lalku terjuall daln 

ka lmi usalha lka ln ha lrgal ya lng ka lmi tentuka ln tersebut terjalngkalu 

 
74 Alrfaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral 

(Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 10.15 WIB). 
75 Alrif Sipa lhutalr daln Dalril Munthe, Pekerjal PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, 

wa lwalncalral (Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 09.42 WIB). 
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malsya lra lka lt. Halrga l pupuk ya lng ka lmi juall itu sekalra lng 

Rp.320.000”76 

 

Ha lrga l yalng sa lngalt muralh terkaldalng membualt alda lnya l ketertalrikaln 

untuk membeli produk tersebut ka lrenal ha lrga lnyal ya lng terjalngka lu.  

Sesua li dengal ha lsil wa lwa lnca lral denga ln Ba lpa lk Zulkalrna len daln 

Ba lpalk Ha lna lfi mengalta lkaln:  

“Memalng straltegi PT. Balsimba lh Talni ini sallalh sa ltunyal ha lrgal 

pupuk merekal ya lng muralh da ln terjalngka lu oleh malsya lralka lt 

sehinggal ka lmi palral konsumen tertalrik untuk membelinyal”77 

 

Begitu jugal ha lsil wa lwa lncalral peneliti dengaln Ba lpa lk Ha lkim 

Pa lnjalitaln da ln Ba lpalk Suma ldi, merekal menga ltalka ln: 

“Ha lrgal pupuk PT. Ba lsimba lh Talni memalng mura lh ka lrenal memalng     

stra ltegi merekal seperti itu memura lhkaln ha lrgal pupuk merekal alga lr 

pa lral konsumen tertalrik membelinyal”78 

 

Begitu jugal sala lt peneliti melalkuka ln wa lwa lncalral dengaln Ba lpalk 

Ka lha lr Silalen mengalta lkaln:  

“Ka llalu dilihalt da lri halrgal memalng terjalngka lu tetalpi dilihalt kemballi 

lalgi ke pupuknyal kua llitalsnya l tidalk begitu ba lik daln tidalk alda l efek 

terhalda lp talnalma ln”79 

 

Stra ltegi PT. Balsimba lh Talni memalng memuralhka ln halrgal pupuk 

da ln memalng sesua li ha lrgal denga ln balha ln ya lng digunalka ln jugal tidalk 

sesua li dengaln a lpa l ya lng diketalhui oleh malsya lra lka lt malkna lnyal mungkin 

a ldalnya l sedikit kecuralngaln da llalm straltegi PT. Balsimba lh Talni. Hall ini 

 
76 Alrfaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral 

(Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 10.15 WIB). 
77 Halnalfi daln Zulkalrnalen, Konsumen, walwalncalra l (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. Pukul 

10.10 WIB). 
78 Halkim Palnjalitaln daln Sumaldi, Konsumen, walwalncalral (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. 

Pukul 10.45 WIB). 
79 Kalhalr Silalen, Konsumen, walwalncalral (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. Pukul 12.15 WIB). 
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sesua li halsil wa lwa lncalra l oleh peneliti denga ln kalrya lwa ln yalitu Balpa lk Da lril 

Munthe daln Ba lpa lk Alrif Sipalhutalr mengalta lkaln 

“Straltegi perusalhala ln ka lmi ini sallalh sa ltunya l alda llalh memuralhkaln 

ha lrgal pupuk tersebut daln mugkin perusalha laln ka lmi tidalk rugi jikal 

ha lrgal sa lmpali muralh seperti itu kalrenal ba lha ln yalng ka lmi gunalkaln 

kebalnya lka ln talna lh hitalm bia lsa l da ln itu kalmi olalh kemballi menjaldi 

pupuk orga lnik” 80 

 

Stra ltegi yalng alda l pa lda l PT. Ba lsimbalh Ta lni dallalm menalrik 

konsumen alda llalh mengelualrka ln progra lm uji lalb graltis, ya lng dijelalska ln 

oleh Kepalla l Pemalsa lra ln Ba lpalk Alrfa ln Alria lnci Pohaln da lla lm walwa lnca lral 

dengaln peneliti, ial mengalta lkaln: 

“Disini kalmi membualt salla lh saltu stra ltegi yalitu mengelualrka ln 

progra lm uji lalb talna lh graltis, dimalna l na lntinyal salmpel talna lh 

tersebut kalmi almbil lalngsung da lri kebun pa lral konsumen daln ka lmi 

ba lwa l ke lalboraltorium sertal alka ln ka lmi uji, setelalh kelualr halsil lalb 

lallu ka lmi cocokkaln denga ln pupuk ya lng ba lha ln seperti alpal ya lng 

na lnti alka ln diolalh untuk jenis talnalh tersebut daln mengenali balha ln 

produk kalmi memalng lebih balnya lk mengguna lkaln talna lh hitalm 

ka lrenal kemballi lalgi ba lhwa lsa lnya l talna lh hita lm itu sendiri jugal da lpalt 

digunalka ln seba lgali pupuk ”81 

 

Lalin ha llnyal denga ln penjelalsa ln ha lsil wa lwa lncalra l oleh peneliti 

kepalda l konsumen PT. Ba lsimbalh Talni ya lng dilalkuka ln peneliti salalt 

wa lwa lncalra l dengaln Ba lpalk Ha lna lfi daln Ba lpa lk Zulkalrnalen mengaltalka ln: 

“Progra lm uji lalb gra ltis itu mungkin tida lk dilalkuka ln oleh PT. 

tersebut kalrenal tida lk pernalh a lda l ya lng memintal sa lmpel talnalh da lri 

kebun kalmi daln mungkin itu halnyal stra ltegi merekal a lgalr ka lmi 

pa lral konsumen tertalrik”82 

 

 
80 Alrif Sipa lhutalr daln Dalril Munthe, Pekerjal PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, 

wa lwalncalral (Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 09.42 WIB). 
81 Alrfaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral 

(Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 10.15 WIB). 
82 Halnalfi daln Zulkalrnalen, Konsumen, walwalncalra l (Ralntalupralpalt, 28 Juli 2023. Pukul 

10.10 WIB). 
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Penjelalsa ln yalng diberikaln oleh Balpa lk Ha lnalfi da ln Balpa lk 

Zulkalrna len menalndalka ln memalng bena lr terjaldi kecuralngaln da lla lm 

stra ltegi pemalsa lra ln pupuk orga lnik oleh PT. Balsimbalh Talni 

Ra lntalupra lpalt. Ha ll ini sesua li dengaln ha lsil wa lwa lncalral ya lng dila lkukaln 

oleh peneliti dengaln pekerjal PT. Ba lsimbalh Ta lni Ra lntalupra lpalt ya litu 

Ba lpalk Da lril Munthe daln Ba lpalk Alrif Sipalhuta lr, dimalna l merekal 

mengaltalka ln: 

“Progra lm yalng ka lmi kelualrka ln itu halnya l sebaltals stra ltegi saljal 

na lmun progralm tersebut tidalk ka lmi lalkuka ln alta lupun tidalk ka lmi 

lalksa lna lka ln kalrenal itu semual halnya l straltegi kalmi untuk membualt 

konsumen tertalrik pa ldal pupuk ya lng kalmi pa lsa lrkaln”83 

 

Berdalsa lrka ln halsil walwa lnca lral dengaln pa lral konsumen daln jugal 

pekerjal PT. Ba lsimba lh Talni Ra lntalupa lra lpalt, da lpa lt diketalhui ba lhwa l 

stra ltegi pemalsa lraln ya lng diguna lkaln oleh PT. Ba lsimbalh Talni 

Ra lntalupra lpalt terdalpa lt kecuralnga ln dima lnal memberikaln halrgal ya lng 

sa lnga lt muralh nalmun balha ln yalng digunalka ln untuk membualt pupuk yalitu 

dengaln mencalmpur balnya lk talna lh hitalm kedalla lm pupuk tersebut daln 

stra ltegi yalng dikelualrkaln PT. Ba limbalh Talni Ralnta lupralpa lt yalitu progralm 

uji lalb graltis jugal tidalk dilalksa lna lkaln itu semual ha lnyal untuk menalrik 

pa lral konsumen a lgalr tertalrik untuk mengguna lkaln pupuk orga lnik tersebut. 

2.   Strategi Pemasaran Pupuk Organik PT. Basimbah Tani 

Rantauprapat Pada Masa Yang Akan Datang 

Setelalh mendalpalt informalsi tentalng stra ltegi pemalsa lraln ya lng 

dilalkuka ln oleh PT. Balsimba l Talni Ralnta lupralpa lt paldal sa la lt ini, malkal 

 
83 Alrif Sipa lhutalr daln Dalril Munthe, Pekerjal PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, 

wa lwalncalral (Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 09.42 WIB). 
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peneliti melalkuka ln wa lwa lncalra l untuk menggalli tentalng stra ltegi 

pemalsa lra ln pupuk orgalnik di PT. Balsimba lh Talni Ralnta lupralpa lt paldal 

malsa l ya lng a lkaln da ltalng.  

Walwa lncalra l denga ln Kepa llal Pema lsa lraln pupuk Orga lnik PT. 

Ba lsimbalh Talni Ba lpalk Alrfa ln Alria lnci Pohaln mengaltalka ln: 

“Ka lmi memalng a lka ln melalkukaln inova lsi a ltalu peruba lhaln terha ldalp 

stra ltegi yalng sa lalt ini ka lmi jalla lnkaln, ka lrenal sepertinyal memalng 

butuh inovalsi ba lru untuk memperkenallka ln produk ka lmi alga lr 

da lpalt diketalhui balnyalk ora lng”84 

 

Stra ltegi pemalsa lra ln sa lnga lt berperaln penting dallalm sebua lh 

perusa lhala ln untuk meningkaltkaln halsil penjualla ln, malkal da lri itu straltegi 

ha lrus memiliki perubalhaln a ltalu inova lsi balru a lgalr tidalk terlallu monoton 

sehinggal callon konsumen alka ln tertalrik terhalda lp sualtu produk yalng di 

pa lsa lrkaln. 

Sesua li dalri halsil walwa lncalra l dengaln Ba lpa lk Alrfaln Alrialnci Pohaln 

mengaltalka ln: 

“Alda l beberalpal stra ltegi balru ya lng a lka ln ka lmi lalkuka ln untuk 

memperkenallkaln produk pupuk daln mena likkaln talrget penjuallaln. 

Ka lmi alka ln melalkuka ln sosia llisalsi kepa ldal ca llon konsumen, 

memberikaln diskon a lta lu potonga ln ha lrgal kepalda l pelalngga ln setial 

ka lmi daln ka lmi alka ln memberikaln bonus a lpa lbilal pembelialn pupuk 

di alta ls 500 sa lk”85 

Berdalsa lrka ln ha lsil wa lwa lncalra l denga ln Kepa llal Pema lsa lraln PT. 

Ba lsimbalh Talni Ralnta lupralpa lt, dalpa lt diketalhui beberalpa l straltegi 

pemalsa lra ln yalng a lka ln dilalkukaln pa lda l malsa l ya lng a lkaln da ltalng ya lng 

 
84 Alrfaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral 

(Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 10.15 WIB). 
85 Alrfaln Alrialnci Pohaln, Kepallal Pemalsalraln PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt, walwalncalral 

(Ralntalupralpalt, 29 Juli 2023. Pukul 10.15 WIB). 
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bertujualn untuk memperkenallkaln produk pupuk da ln mena likkaln ha lsil 

penjuallaln da lri pupuk tersebut. 

3. Perspektif Ekonomi Islam Terhadap Strategi Pemasaran Pupuk 

Organik PT. Basimbah Tani Rantauprapat 

Pemalsa lra ln sya lrialh merupalka ln sebualh stra ltegi yalng dimalnal proses 

penciptala ln, proses penalwa lra ln, proses perubalha ln tidalk diperbolehkaln 

a ldalnya l hall yalng bertentalnga ln dengaln alka ld daln prinsip-prinsip 

mualma llalh ya lng Isla lmi seperti melalkuka ln kegialtaln konsumsi pa lda l ha lrtal 

pribaldi dengaln ja llaln ba lthil misallkaln denga ln melalksa lna lka ln tralnsa lksi 

ha lrtalnya l paldal jallaln ya lng tidalk dibenalrka ln altalu dengaln jallaln malksialt 

a ltalupun melalksa lnka ln kegialta ln juall beli yalng memiliki straltegi 

pemalsa lra ln dengaln ja llaln ya lng ba lthil daln  dengaln ja llaln riba l, mengalnialyal 

ba lhkaln melalkukaln penipualn. 

 Sesua li Dalla lm All-Qur’a ln yalng berkalitaln dengaln pemalsa lra ln Islalm 

ini alda llalh sura lt Aln-Nisa l alya lt 29. 

نْ  
َ
ا آْ 

َّ
اِل بَاطِلِ 

ْ
بِال مْ 

ُ
بَيْنَك مْ 

ُ
ك
َ
مْوَال

َ
ا وْْٓا 

ُ
ل
ُ
ك
ْ
تَأ ا 

َ
ل مَنُوْا 

ٰ
ا ذِيْنَ 

َّ
ال يُّهَا 

َ
يٰٓا

وْنَ  
ُ
َ  تَك مْۗ  اِنَّ اللّٰه

ُ
نْفُسَك

َ
وْْٓا ا

ُ
ا تَقْتُل

َ
مْۗ  وَل

ُ
نْك ارَةً عَنْ تَرَاضٍ م ِ تِجَ

مْ رَحِيْمًا 
ُ
انَ بِك

َ
 ٢٩ك

 “Ha li oralng-ora lng yalng berimaln, jalnga lnlalh kalmu salling memalka ln 

ha lrtal sesa lmalmu dengaln jalla ln yalng ba ltil, kecualli dengaln jalla ln 

pernialga laln ya lng berlalku denga ln suka l sa lmal suka l dia lnta lral ka lmu. Da ln 

jalnga lnlalh ka lmu membunuh dirimu; Sesungguhnya l Alllalh a ldalla lh Ma lhal 

Penya lyalng kepa ldalmu”. 
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Selalin itu, melalkuka ln kegialtaln tralnsa lksi yalng balthil ini aldallalh 

melalkukaln kegialtaln tralnsa lksi jua ll beli yalng tidalk sesua li dengaln sya lrialt 

Isla lm. Sebalga limalna l ya lng di ketalhui ba lhwa lsa lnya l Isla lm tidalk pernalh 

memisalhkaln Ekonomi dengaln prinsip-prinsip pemalsa lraln Ekonomi 

Isla lm. Setialp muslim balik seba lga li individu malupun kelompok da llalm 

lingkup ekonomi daln bisnis disa ltu sisi diberi kebebalsa ln untuk mencalri   

keuntungaln yalng sebesa lr-besa lrnyal. Na lmun di sisi lalin ial terkalit dengaln 

imaln da ln etikal sehingga l tidalk bisa l beba ls da lla lm prosesnya l semual a ldal 

a lturalnnya l da llalm Isla lm. Begitu jugal denga ln pemalsa lra ln, nilali keislalmaln 

tidalk dalpa lt dipisalhka ln dengaln seluruh komponen dallalm ralngkal 

memproduksi hinggal produk sa lmpa li ketalnga ln konsumen.  

Da llalm melalkukaln pemalsa lra lnnya l PT. Ba lsimbalh Talni 

menggunalka ln alka ld Sallalm ya litu melalkuka ln pemesalnaln terlebih dalhulu 

dialwa ll. Setelalh pembalya lraln dilalkuka ln, pihalk PT. Ba lsimbalh Talni 

memproses produk sesua li pesalna ln konsumen dallalm jalngka l wa lktu ya lng 

suda lh disepa lkalti oleh kedual belalh piha lk untuk meminima llisir kerugialn 

ya lng alka ln merekal allalmi nalntinyal. PT. Balsimbalh Talni jugal 

menggunalka ln straltegi dallalm pembalyalra ln produk dilalkukaln dengaln 

dicicil sesuali dengaln wa lktu yalng suda lh ditentukaln. 

Alda l beberalpa l stra ltegi pemalsa lra ln ya lng dilalkuka ln oleh PT. 

Ba lsimbal Talni sudalh kelualr da lri prinsip-prinsip ekonomi Islalm yalng 

mengalcu palda l AlL-Qur’aln da ln haldist sebalga li sumber utalma l. Untuk 

lebih jelalsnya l peneliti alka ln mengalnallisa l ba lgalimalna l perspektif ekonomi 
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Isla lm dalla lm menghalda lpi persa lingaln ya lng dilalkuka ln oleh PT. Ba lsimbalh 

Talni. 

Isla lm mengalnjurka ln umaltnyal a lga lr memberikaln sesua ltu yalng 

terbalik balgi sesa lmalnya l, sertal berlombal-lombal meningkaltkaln kuallitals 

da ln produk malupun ja lsa l ya lng di perjuallka ln talnpa l a ldalnya l unsur 

penipualn. 

Da llalm hall produk pupuk PT. Balsimbalh Ta lni melalkuka ln produksi 

a lpalbilal konsumen memesaln terlebih dalhulu pupuk tersebut. Nalmun, 

PT. Ba lsimbalh Talni kura lng memberikaln pupuk ya lng terbalik paldal 

konsumennyal ya litu melalkuka ln kecuralnga ln palda l ba lhaln pupuk tersebut 

dengaln mencalmpurka ln lebih balnyalk talna lh hitalm paldal pupuk sehinggal 

itu membualt palra l konsumen kecewal. 

Pa lda l dalsa lrnya l Isla lm membebalska ln penjuall menentukaln ha lrgal 

juall ya lng merekal miliki, alkaln tetalpi pa lda l sa la lt yalng sa lma l ia l tidalk di 

benalrka ln merugikaln pembeli daln ha lrus a ltals da lsa lr suka l sa lma l suka l. 

Ka lrenal Isla lm melalralng kita l mengalmbil ha lk ora lng lalin talnpa l kerelala ln 

da lrinyal. Isla lm menegalska ln ba lhwa l peda lga lng dilalra lng menempuh calra l-

calra l tidalk terpuji dallalm meralup keuntungaln, ka lrenal tindalka ln 

sewena lng-wenalng penjua ll dalla lm menentukaln persenta lse keuntungaln 

seringkalli memberaltkaln pembeli terlebih bila l penjua ll menggunalka ln 

calra l ya lng tidalk terpuji seperti melalkukaln penimbunaln ba lra lng dengaln 

tujualn dijuall kemballi dengaln halrga l tertinggi. Dalla lm menetalpka ln halrgal 

PT. Balsimba lh Talni memberikaln halrga l yalng terjalngka lu oleh konsumen 
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da ln jugal memberikaln potjjongaln ha lrgal terhaldalp konsumen dengaln 

jumlalh yalng ba lnya lk. 

Da lsa lr kalra lkteristik pendistribusia ln a ldalla lh aldil daln jujur, kalrenal 

da llalm Islalm sekecil alpalpun perbua ltaln ya lng kital lalkuka ln semual a lka ln 

dipertalnggung jalwa lbka ln di alkhiralt kelalk. Pela lksa laln pendistribusi 

bertujualn untuk salling memberikaln malnfa lalt daln menguntungkaln sa ltu 

sa lmal la lin. 

 Secalra l umum, Islalm mengalralhka ln mekalnisme mualmallalh a lntalral 

produsen daln konsumen alga lr tidalk alda l nalntinyal piha lk yalng meralsal 

dirugikaln. Seja luh ini setelalh di teliti PT. Ba lsimba lh Talni melalkuka ln 

stra ltegi pendistribusialn secalral lalngsung a lntalra l PT. Balsimba lh Talni ke 

konsumen. Distribusi lalngsung dilalkuka ln a lgalr mempermudalh proses 

pembelialn pupuk. 

Da llalm ha ll promosi, Islalm tidalk melalralng selalgi hall ya lng bersifalt 

unsur penipualn dalla lm promosi tersebut tida lk alda l. Na lmun kini PT. 

Ba lsimbal Talni melalkukaln promosi ya lng berlebihaln untuk 

mempengalruhi konsumen. Sa llalh sa ltu isi promosi tersebut memberika ln 

uji lalb sa lmpel talna lh graltis nalmun tidalk dila lksa lnalka ln. 

C. Pembahasan Hasil Penelitian 

        Tolalk ukur untuk mengukur straltegi pemalsa lra ln suda lh optimall altalu 

belum. Menurut teori yalng sudalh dijelalska ln palda l pembalha lsa ln di BAlB II, 

ba lhwa l keberhalsila ln straltegi pemalsa lra ln ya lng dilalksa lna lka ln oleh PT. 

Ba lsimbalh Talni perlu diukur, alga lr dalpa lt diketalhui perkembalngaln ya lng 
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telalh diperoleh setelalh mengalplikalsika lnnya l alpa lkalh suda lh optimall alta lu 

belum.  

  Da lri halsil observalsi, wa lwa lncalral da ln dokumentalsi peneliti dalpa lt 

mengalna llisis balhwa l stra ltegi yalng dilalkuka ln oleh PT. Balsimba lh Talni da lri 

segi 4 yalng a lda l di teori straltegi pemalsa lraln ya litu: 

a) Produk 

b) Ha lrga l 

c) Promosi 

d) Lokasi 

Ya lng pertalmal da lri segi produk PT. Ba lsimbalh Talni telalh berhalsil 

mengelualrka ln produk pupuk orga lnik daln ikut bersaling di kallalnga ln produk 

penjuall pupuk lalinnya l. Ja ldi peneliti da lpalt menyimpulkaln balhwa l PT. 

Ba lsimbalh Talni telalh melalkuka ln straltegi pemalsa lraln sesua li teori yalng di 

jelalska ln palda l BAlB II mengenali produk. 

Ya lng kedua l da lri segi halrga l pupuk orga lnik ya lng di jua ll PT. Ba lsimbal 

Talni denga ln ha lrgal persa ltu ka lrung ukura ln 50 kg ya litu denga ln ha lrgal 

Rp300.000. Da lri halril wa lwa lncalral ya lng dilalkuka ln oleh peneliti mengena li 

ha lrgal da lpa lt di simpulkaln pupuk ya lng dijua ll sudalh pa ls ha lrga l nya l sehinggal 

terjalngkalu oleh konsumen. 

Ya lng ketigal dalla lm hall promosi PT. Ba lsimbalh Talni. Da lri halsil 

wa lwa lncalra l kepaldal Kepa llal Pemalsa lraln PT. Balsimba lh Talni, merekal ha lnyal 

melalkukaln promosi dengaln ca lral menyeba lr brosur da ln memalsa lng iklaln di 

Ra ldio daln Koraln. Da lri penjelalsa ln tersebut peneliti dalpalt menyimpulkaln 
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ba lhwa l tidalk begitu mengopktimallkaln da lla lm hall promosi oleh ka lrenal itu 

PT. Ba lsimbalh Ta lni kuralng da lpa lt bersa ling denga ln penjuall pupuk ya lng lalin 

ya lng suda lh turun lalpa lngaln mengalda lka ln pelaltihaln lalngsung kepa ldal 

malsya lra lka lt algalr pupuk merekal lebih dikena ll lalgi. 

Ya lng keempalt distribusi aldalla lh calral perusalha laln menyallurkaln 

ba lralngnya l, mulali dalri perusalha laln sa lmpali ke talngaln konsumen teralkhir. 

Distribusi da lpalt juga l di a lrtikaln seba lga li calra l menentukaln metode da ln jallur 

ya lng a lkaln di pa lka li dalla lm menyallurkaln produk ke pa lsa lr. Pendek a ltalu 

pa lnjalngnya l jallur yalng di gunalka ln perlu di pertimbalngka ln secalra l maltalng. 

Secalra l teori PT. Balsimba lh Talni belum melalkua ln pendistribusialnnya l 

secalra l efektif. Halnya l melalkuka ln secalra l bialsa l contohnyal ha lnyal menunggu 

pesa lnaln da lri konsumen mengingalt distribusi alda llalh sa lla lh sa ltu metode 

stra ltegi pemalsa lra ln ya lng ha lrus dilalkuka ln a lga lr mendalpa ltkaln keuntungaln 

ya lng lebih. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Berdalsa lrka ln ha lsil penelitialn mengenali straltegi pemalsa lraln pupuk 

orga lnik dallalm perspektif ekonomi isla lm di PT. Balsimba lh Talni 

Ra lntalupra lpalt, malka l dalpa lt di talrik beberalpa l kesimpulaln seba lgali berikut:  

1. Ba lhwa l straltegi pemalsa lraln pa ldal PT. Ba lsimbalh Talni Ra lntalupralpa lt belum 

terlallu optimall da llalm ha ll penjualla ln pupuk orga lnik, berdalsa lrka ln ha lsil 

penelitialn kendallal dallalm pemalsa lraln pupuk orgalnik di PT. Balsimba lh 

Talni disebalbka ln kalrenal calra l memperkena llkaln pupuk halnyal sekedalr 

menyebalr daln memalsa lng iklaln sa ljal.  

2. Da llalm pemalsa lra ln menurut Ekonomi Isla lm, palda l PT. Ba lsimba lh Ta lni 

Ra lntalupra lpalt belum sesua li dengaln ketentualn prinsip-prinsip Ekonomi 

Isla lm. Di kalrena lkaln pa lda l PT. Ba lsimbalh Ta lni melalkuka ln kecuralngaln 

da llalm pupuk ya lng senga ljal mena lmbalhka ln ba lnyalk ta lna lh hitalm da ln 

a ldalnya l penalwa lra ln palda l brosur ya lng tida lk dilalksa lnalka ln yalitu uji lalb 

talna lh gra ltis yalng dalpa lt merugikaln konsumennyal. 

B. Saran 

 

1. Kepa ldal Direktur daln Kepalla l Pemalsa lraln pupuk orgalnik PT. Balsimba lh 

Talni Ralntalupra lpa lt algalr meralncalng kemba lli straltegi pemalsa lraln. Balik 

da llalm penetalpaln ha lrga l, calra l mempromosikaln pupuk orga lnik da ln 

mencalri 
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rekaln kerjal untuk mendistribusikaln pupuk orgalnik alga lr lebih 

mendalpa ltkaln keuntungaln yalng ma lksimall da ln sesua li dengaln talrget. 

2.  Kepa ldal Direktur pupuk orga lnik PT. Ba lsimbalh Ta lni Ralnta lupralpa lt 

untuk lebih memperha ltikaln la lgi kalrya lwa lnnya l a ltalu menalmba lhkaln 

ka lryalwa ln a lgalr pemalsa lra ln pupuk orgalnik lebih efektif da ln sesua li 

dengaln keinginaln. 

3.    Kepa lda l Direktur daln Kepallal Pemalsa lra ln pupuk orgalnik PT. Balsimbalh 

Talni Ra lntalupra lpa lt, sehalrusnya l mempelaljalri la lgi tentalng ba lga limalnal 

talta l calral pemalsa lraln produk ya lng balik menurut teori,daln menurut 

Ekonomi Islalm, bisal juga l mengaldalka ln pelaltihaln kepalda l callon 

konsumen alga lr lebih dalpalt dipalha lmi lalgi balga limalnal ca lral 

menggunalka ln pupuk orga lnik yalng dipa lsa lrka ln sertal terbukal la lgi dalla lm 

mempromosikaln penjuallaln pupuk orgalnik alga lr lebih malksima ll daln 

mendalpa ltkaln keuntungaln ya lng sesuali denga ln talrget daln menghindalri 

a ldalnya l kecuralngaln ba lik mengenali straltegi pemalsa lra ln malupun 

kecuralnga ln dallalm produk pupuk tersebut. 

4.  Kepada pihak PT. Basimbah Tani Rantauprapat agar menjalankan 

strategi pemasaran menurut pandangan ekonomi islam yaitu siddiq 

amanah, tabligh dan fathanah agar tidak adanya nanti kecurangan 

terus-menerus dalam perusahaan. 
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Lalmpiraln 4 pa lral ka lrya lwa ln PT. Balsimba lh Talni melalkukaln kegialtaln 

pengalngkuta ln pupuk yalng suda lh dikemals untuk dialntalr kepa ldal konsumen 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lalmpiraln 5 pupuk orga lnik sebelum dikema ls 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lalmpiraln 6 pupuk orga lnik setelalh dikemals 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lalmpiraln 7 foto bersalma l balgia ln Aldministra lsi PT. Balsimba lh Talni Ralnta lupralpa lt 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lalmpiraln 8 foto bersalmal dengaln konsumen PT. Balsimbalh Talni Ralntalupralpalt 

 

 



 
 

 
 

 

 
 

Lalmpiraln 9 pa lral ka lrya lwa ln melalkuka ln pengemalsa ln pupuk orga lnik 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lalmpiraln 10 ka lryalwa ln melalkuka ln pengecekaln kemalsa ln pupuk orga lnik 

 

 



 
 

 
 



 
 

 
 

 

 


